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3. RESUMEN EJECUTIVO

Tribux es una aplicacién mavil interactiva disefiada para ciclistas de nivel intermedio o
aficionados que desean crear experiencias unicas y conectar con otros entusiastas de este
deporte para que expandan su comunidad y promuevan un estilo de vida activo. Nuestra
propuesta de valor se centra en la creacion de experiencias Unicas, mediante la combinacion
de ciclismo, comunidad y tecnologia para ofrecer una plataforma intuitiva y enriquecedora.

La posicion estratégica de Tribux es de enfoque y diferenciacion, nos dirigimos a la
comunidad ciclista, promoviendo un ambiente amigable y de apoyo para todos los niveles
de ciclistas. Nuestra aplicacion ofrece una intuitiva experiencia de usuario; en la
integracion de la tecnologia y los datos de los usuarios como el uso del GPS y analisis de
rendimiento; en el marketing y posicionamiento de marca; y finalmente, en una
monetizacién sostenible. La marca se posicionaria como la compafiia que entiende y valora
las necesidades de los ciclistas, promoviendo la seguridad, la comunidad y el disfrute del
ciclismo.

Este proyecto tiene su mercado potencial dividido en dos perfiles de usuarios:
principiantes y profesionales del ciclismo. En base a una investigacion mixta que incluyo
entrevistas y encuestas, identificamos como publico objetivo a ciudadanos de Guayaquil,
Daule y Samborondén, de entre 28 y 39 afios, interesados en el ciclismo y familiarizados
con el uso de aplicaciones moviles.

El ciclismo ha experimentado un crecimiento significativo en términos de popularidad y
aceptacion como una forma de ejercicio, recreacion y medio de transporte sostenible
(Gutiérrez, 2022). Aunque la violencia y la inseguridad que se viven actualmente en el pais
son preocupaciones, planeamos mitigar estos riesgos creando alianzas estratégicas con

organizaciones de ciclistas y autoridades locales necesarias.



Tribux se diferencia de la competencia ya que tiene todas las funcionalidades en un
mismo lugar, ademas que se basa en datos precisos de las ciudades de Guayaquil, Daule y
Samborondon. La aplicacién incluye dos versiones, una gratuita con funciones basicas y
una version premium con caracteristicas adicionales como eventos, chats ilimitados con la
comunidad, tienda virtual de market place, controles policiales e informacion sobre nuevas
ciclovias/ reglas o leyes actualizadas en cuanto al ciclismo.

La aplicacidn estara disponible para su descarga en las tiendas de App Store y Google
Play y también en alianzas con tiendas de bicicletas. La estrategia de comunicacion se
enfocara en redes sociales, influencers de ciclismo y actividades especiales al aire libre para
vincular a nuestros usuarios, sus familias y la aplicacion.

El estudio financiero destaca la viabilidad del proyecto, con una inversion de $33.642,81
y proyeccion de ventas anuales de $101.389,08. Se espera una rentabilidad al tercer afio de
$40.690,23, con un TIR de 25,20%, un VAN de $50.742,76 y un periodo de recuperacion
proyectado de tres afios.

Tribux se concibe como una plataforma rentable, disefiada para promover la comunidad
ciclista y fomentar la movilidad sostenible. Desde una perspectiva de responsabilidad social
y sostenibilidad, la aplicacién busca impulsar un cambio positivo en la sociedad y el medio
ambiente.

Este documento es el resultado del trabajo colaborativo de Vicente Luis Abarca Jalon,
Marilyn Guadalupe Bucheli Mufioz, Flavio Alfredo Campafia Sanchez y Mayra Liliana
Valderrama Guzman y explica el plan de negocios del proyecto denominado “Tribux’’; por
tal razon los contenidos estan relacionados con los otros documentos que complementan el
trabajo general, existiendo la posibilidad que ciertos datos se repitan, sin que esto implique

plagio.



4. PALABRAS CLAVE

Comunidad ciclista, experiencias Unicas, aplicacion movil, conectividad ciclista.
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5. CONSIDERACIONES ETICAS

La propuesta de modelo de negocio "Tribux" ha sido desarrollada tomando en cuenta
una serie de aspectos éticos para asegurar que se respeten los derechos de todas las partes
interesadas y se fomente un comportamiento ético a lo largo del proceso de desarrollo de la
aplicacion. Las ideas y conceptos empleados en este proyecto no infringen patentes, marcas
registradas o derechos de autor existentes. Se realizé una investigacion exhaustiva para
evitar plagios accidentales. En el desarrollo de la aplicacidn se consideran las regulaciones
vigentes para la privacidad y proteccidn de datos de los usuarios.

La aplicacidén promueve practicas sostenibles, ayudando a los ciclistas a reducir su
huella de carbono y a fomentar la sensibilizacion ecologica.

Al abordar estas consideraciones éticas, estamos construyendo una aplicacién movil
para ciclistas que cumple con los estandares legales y éticos, y que también fomenta una

imagen positiva para la empresa y contribuye al bienestar de la comunidad ciclista.
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7. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Las comunidades deportivas tienen un impacto significativo en la sociedad, ya que
fomentan un estilo de vida activo, promueven la salud y el bienestar, y contribuyen al
desarrollo de habilidades sociales, trabajo en equipo y superacion personal. En el caso
especifico de la comunidad de ciclistas en Ecuador, su crecimiento ha sido notable en los
Gltimos afios, generando un impacto positivo en la sociedad a nivel local y nacional
(Ministerio de Turismo, 2018).

En el &mbito social, la comunidad de ciclistas ha promovido la inclusion de diversas
personas en la practica de este deporte, fomentando la igualdad de género, la inclusion de
personas con discapacidad y la integracion de diferentes grupos etarios. Asimismo, se ha
fortalecido el sentido de pertenencia y camaraderia entre los miembros de esta comunidad,
generando espacios de encuentro, intercambio de experiencias y colaboracion en proyectos
relacionados con el ciclismo (Buehler, R., & Pucher, J., 2021).

Estas comunidades ciclistas han tenido un crecimiento exponencial, segun el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC), el uso de la bicicleta experiment6 un aumento
del 83% en el afio 2020. Ante este escenario hemos decidido enfocarnos en esta
comunidad, ya que a pesar de su significativo desarrollo poblacional, hemos identificado
una falta de herramientas tecnoldgicas integrales y especificas que permitan conectar a los

ciclistas, compartir rutas, eventos y experiencias de manera efectiva.

Es importante destacar que los dispositivos méviles, especialmente los teléfonos
celulares, se han vuelto indispensables en nuestra vida cotidiana y en el proceso de toma de

decisiones. De acuerdo con estudios realizados por Logan, se estima que las personas en



Ameérica Latina dedican en promedio cinco horas diarias a sus dispositivos moviles, y que

el 91% de este tiempo lo destinan al uso de aplicaciones moéviles (Faneli, 2019).

Es en este contexto que surge la propuesta de Tribux, una aplicacion mavil disefiada
exclusivamente para la comunidad ciclista de Guayaquil, Daule y Samborondon. Tribux se
concibe como una solucion integral que aborda las necesidades practicas y sociales de los

ciclistas, al tiempo que promueve la seguridad, la comunidad y la sostenibilidad.

La aplicacién Tribux ofrece una amplia gama de caracteristicas y servicios, desde la
creacion de perfiles individuales, la planificacion y seguimiento de rutas, la participacion en
grupos de interés y la promocion de eventos y noticias relevantes para la comunidad. El
producto también incluira funciones que promueven la seguridad del ciclismo, como
comparticion de la ubicacion en tiempo real con contactos de confianza, alertas de vialidad,
y consejos practicos de seguridad vial. Al mismo tiempo, la aplicacion servira como un
recurso educativo para los ciclistas, proporcionando consejos de entrenamiento,
recomendaciones de equipamiento y contenido inspirador relacionado con el ciclismo. Por
Gltimo, la aplicacion ofrecera herramientas para la organizacién y promocion de eventos
locales, tales como paseos en grupo, carreras benéficas y actividades de recaudacion de
fondos, permitiendo a los usuarios descubrir, unirse, y participar en eventos relevantes.

En el contexto ecuatoriano, el ciclismo ha experimentado un crecimiento significativo
en términos de popularidad y aceptacion como una forma de ejercicio, recreacién y medio
de transporte sostenible. Las tendencias y valores culturales han evolucionado en respuesta
a diversas influencias, incluyendo factores sociales, ambientales y de salud. Cada vez mas
ecuatorianos estan adoptando la bicicleta como medio de transporte en las ciudades, lo que

refleja una creciente conciencia sobre la importancia de reducir la contaminacion del aire y



fomentar la movilidad sostenible. Ademas, el ciclismo también se ha convertido en una
forma popular de ejercitarse y mantenerse activo, en linea con la creciente preocupacion
por la salud y el bienestar. En el pais hay un incremento en la participacion de eventos y
competencias relacionadas con el ciclismo, lo que evidencia este cambio cultural. Tribux se
preocupa por el interés de los ciclistas y les ayuda a promover este estilo de vida saludable
en comunidad.

La estructura empresarial de Tribux esta establecida como Sociedad Andnima S.A, con
valores corporativos claros y un equipo clave de profesionales, la compafiia se compromete
a proporcionar una solucion integral y de alta calidad para la comunidad ciclista, enfocada
en la seguridad, la comunidad y la sostenibilidad.

El mercado objetivo de Tribux son los ciclistas de nivel medio y amateur en Guayaquil,
Daule y Samborondon, quienes buscan una plataforma integral para conectar, compartir y
explorar experiencias ciclistas. Estos clientes potenciales son personas comprometidas con
un estilo de vida activo y saludable, interesados en la comunidad y la seguridad en sus
actividades ciclistas.

Tribux compite en un mercado donde coexisten redes sociales como Facebook y
Whatsapp, asi como aplicaciones de seguimiento de actividades como Strava Gps Correr
Ciclismo, Komoot - senderismo y ciclismo y Relive: Corre, Pedalea y méas. Sin embargo, se
destaca por ofrecer una experiencia integral y Unica a un precio asequible, con funciones
disefiadas especificamente para satisfacer las necesidades de la comunidad ciclista de

Guayaquil, Daule y Samborondén.



Tribux es una oportunidad para conectar y fortalecer la comunidad ciclista en
Guayaquil, Daule y Samborondon, ya que es un App que fomenta la comunidad, seguridad

y bienestar.

Con un enfoque claro en la seguridad, comunidad y sostenibilidad, Tribux busca no solo

unir a los ciclistas, sino también promover un estilo de vida activo y saludable.



8. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICO DEL PROYECTO

8.1. Objetivo General

El objetivo general de Tribux es promover el deporte, la comunidad, la conexiény la

sostenibilidad para contribuir positivamente a la practica de una vida saludable y activa por

parte de los ciclistas de las ciudades de Guayaquil, Daule y Samborondan.

8.2. Objetivos Especificos

1.

Identificar las necesidades de la comunidad ciclista y analizar el grado de
aceptacion del proyecto Tribux.

Desarrollar e implementar estrategias integrales de marketing y promocion para
posicionar a Tribux como la aplicacion preferida por los ciclistas, destacando por su

tecnologia, innovacion y caracteristicas rentables y futuristas.

Adquirir 4000 usuarios en la App con un incremento del 12% en el nimero de
descargas mensuales durante un periodo de 12 meses.

Establecer alianzas estratégicas con al menos 3 organizaciones para ampliar el
impacto y el alcance del proyecto.

Desarrollar procesos operativos para garantizar una experiencia del usuario éptima
y mejora continua de la aplicacion.

Identificar los recursos necesarios para el desarrollo del proyecto, incluyendo el
personal clave.

Evaluar la viabilidad econémica mediante la revision de indicadores financieros

como el TIR, VAN y proyeccion de utilidades.



9. Descripcion del modelo de negocio
Tribux se presenta como una solucién innovadora disefiada para satisfacer las
necesidades especificas de la creciente comunidad ciclista en las ciudades de Guayaquil,
Daule y Samborondén. La propuesta de valor de Tribux radica en su capacidad para
ofrecer una experiencia integral y centrada en el usuario, proporcionando herramientas y
recursos que promueven la seguridad, la comunidad, la conexidon y la sostenibilidad.
La aplicacién contara con dos versiones gratuita y Premium:
Tabla 1

Servicios de versiones gratuita y premium

Servicios de version gratuita Servicios de version premium ($2,99)
Mapas de rutas de hasta 20 km Mapas de rutas ilimitados

Consejos Consejos

Chats Chats ilimitados con la comunidad

Acceso a eventos dentro de la aplicacion.
Acceso a Market Place
Alertas sobre controles policiales

Informacién sobre nuevas ciclovias/ reglas o

leyes actualizadas en cuanto al ciclismo.

Fuente: Elaboracion propia.

Para lograr esta propuesta de valor es indispensable la correcta coordinacion entre las
diferentes gerencias del proyecto. La investigacion de mercado fue esencial para identificar
las necesidades de la comunidad ciclista y establecer los pilares bajo los cuales se

fundamenta la propuesta. Con base en los datos obtenidos se desarrollo el producto y se
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construyd la estrategia de marketing, comunicacién y relaciones pablicas, claves para dar a
conocer la marca y posicionarla en el mercado como la aplicacion que entiende y valora las
necesidades de los ciclistas ecuatorianos, promoviendo la seguridad, la comunidad y el
disfrute del ciclismo. La Gerencia Administrativa es fundamental para gestionar
eficientemente los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para el desarrollo
y operacién de la aplicacién. Previo a la presentacion de esta propuesta, la Gerencia
Financiera evaluo la viabilidad financiera determinando la inversion inicial necesaria, las
fuentes de financiamiento mas eficientes y proporcionando informes financieros para
comprobar en diferentes escenarios la sostenibilidad financiera.

Este documento se centra en la parte Técnica y Legal de Tribux, responsable de una
amplia gama de funciones esenciales para el desarrollo, mantenimiento y proteccion de la
aplicacion y sus usuarios.

En el &mbito técnico, se centra primordialmente en el desarrollo y mantenimiento de la
aplicacion. Esto incluye el disefio de la interfaz del usuario (Ul) y la experiencia del usuario
(UX), asegurando que la aplicacion sea intuitiva y facil de usar. El desarrollador de la
aplicacion se asegura que los procesos de interaccidn con ella funcionen sin errores y sea
compatible con diferentes dispositivos y sistemas operativos. El coordinador IT administra
los servidores y la infraestructura de la nube para garantizar altos niveles de rendimiento y
seguridad para los datos de los usuarios (Klein, L., 2018).

En cuanto al aspecto legal, esta gerencia se asegura que la aplicacién cumpla con todas
las leyes y regulaciones pertinentes, desde la definicion del tipo de compafiia, propiedad
intelectual y la proteccion de datos personales. Es clave gestionar los términos de servicio
y las politicas de privacidad, asegurando que sean claros para los usuarios y que

proporcionen a la empresa la proteccion adecuada contra el uso indebido de la aplicacion.
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(Toaquiza K., 2019). Otras responsabilidades legales incluyen gestionar los derechos de
propiedad intelectual, como el copyright, las patentes de software, y manejar las licencias y
los contratos con terceros, como proveedores de servicios 0 socios comerciales, asi como
estar preparada para defender la empresa en casos de litigios y asesorar sobre posibles
riesgos legales en futuras expansiones o caracteristicas de la aplicacion (Equipo Legal,
2018).

Los desafios incluyen la rapida evolucién tecnoldgica, que requiere una constante
actualizacién de habilidades y adaptacion de la aplicacion, asi como el cumplimiento de un
marco legal en continuo cambio, especialmente en lo que respecta a privacidad y proteccién
de datos. Sin embargo, estas responsabilidades también presentan oportunidades. La
optimizacion técnica puede llevar a una mejor experiencia del usuario, potenciando la
satisfaccion y la retencion de usuarios. Legalmente, establecer protocolos solidos de
privacidad y propiedad intelectual puede brindar una ventaja competitiva al inspirar mayor

confianza en los usuarios y diferenciar la aplicacion en el mercado.
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10. Gerencia: Estudio Técnico y Legal
10.1. Descripcion del producto/servicio
Tribux es una aplicacién movil disefiada para satisfacer las necesidades especificas de
la creciente comunidad ciclista en las ciudades de Guayaquil, Daule y Samborondén. Con
dos versiones disponibles, una gratuita y otra premium, Tribux ofrece una amplia gama de
caracteristicas y funcionalidades para mejorar la experiencia de los ciclistas y fomentar la
interaccion dentro de la comunidad. La aplicacién cuenta con:

10.1.1. Perfiles de usuarios.

La app permitird a los ciclistas crear perfiles personales donde puedan compartir su
experiencia, nivel de habilidad, informacién sobre su bicicleta y rutas favoritas. Los
usuarios podrian conectarse con otros ciclistas con intereses similares y seguir los perfiles

de aquellos que admiran o desean mantenerse al tanto de sus actividades.

10.1.2. Planificacion de rutas.

La app incluira herramientas de mapas que permitan a los ciclistas planificar y compartir
rutas. Los usuarios podran marcar puntos de interés, niveles de dificultad y
recomendaciones para otros ciclistas. Ademas, podrian agregar comentarios y fotos de las
rutas que han completado, brindando a otros usuarios informacion Gtil para sus propios

paseos.

10.1.3. Eventos y grupos.

La app incluira un calendario de eventos relacionados con el ciclismo, como paseos en

grupo, competencias locales, talleres o charlas sobre mantenimiento de bicicletas, etc. Los
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usuarios podran unirse a grupos o crear sus propios eventos para invitar a otros a unirse a

salidas en bicicleta, promoviendo asi la interaccion entre la comunidad de ciclistas.

10.1.4. Retos y logros.

La app implementara un sistema de retos y logros que motive a los ciclistas a superar
sus propias marcas personales, participar en desafios grupales o alcanzar ciertos hitos,
como recorrer determinada distancia en un mes o completar cierta cantidad de ascensos.

Esto fomentara el espiritu competitivo y la superacion personal entre los usuarios.

10.1.5. Comunidad y foros.

La app podréa contar con un espacio dedicado a la comunidad donde los ciclistas puedan
publicar preguntas, compartir consejos, discutir temas de interés y ayudarse mutuamente.
Los foros estaran divididos en categorias como mecénica, consejos de entrenamiento,

nutricion, seguridad vial, entre otros.

10.1.6. Tienda virtual y descuentos.

La app tendra una seccién dedicada a promocionar productos y servicios relacionados
con el ciclismo. Los usuarios accederan a descuentos exclusivos en tiendas de bicicletas
locales, restaurantes asociados a rutas ciclistas, accesorios y equipamiento deportivo,

incentivando asi el consumo local y fortaleciendo la economia de la comunidad ciclista.

10.1.7. Informacién util.

La app ofrecera informacion relevante sobre normativas de transito para ciclistas,

consejos de seguridad, recomendaciones de rutas en diferentes niveles de dificultad,
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ubicacion de estaciones de servicio, puntos de agua potable, talleres de reparacion de

bicicletas, y otros recursos Utiles para la comunidad ciclista.

10.1.8. Colaboracion con organizaciones y autoridades locales.

La app establecera alianzas con organizaciones de ciclistas y autoridades locales para

promover campafias de concientizacion sobre el uso de la bicicleta, la importancia de

compartir la via publica de manera segura, el respeto mutuo entre ciclistas y conductores,

entre otros temas relevantes para la comunidad.

10.2. Presentacién / Descripcion del prototipo

=
S e

Versién gratuita

Figura 1. Prototipo version gratuita

Resultados

Versién pagada

Figura 2. Prototipo version premium.
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10.3. Proceso de produccion/ prestacion del servicio

Desarrollo de la aplicacién.

Este proceso implica el disefio de la interfaz, la programacién, las funcionalidades y
pruebas antes del lanzamiento.

- Programacion de las funcionalidades: Procedimos con las secciones de la App,
como informacién personal, chat en linea, mapas, eventos y tienda virtual. Ademas,
nos aseguramos de crear filtros de seguridad que permitan mantener a los usuarios
seguros en el entorno tecnolégico.

- Disefio: eleccién de colores, aplicacion de logos y diagramacién de la aplicacién
acorde a la linea gréfica.

- Pruebas antes del lanzamiento: Se realiza el testeo de la aplicacion para confirmar
su funcionamiento y aceptacion entre los usuarios.

Descarga e Instalacion.

El usuario descarga la aplicacion desde la tienda de aplicaciones correspondiente y la
instala en su dispositivo movil. Durante este proceso, la aplicacion solicita permisos, como
acceso a la ubicacion, notificaciones push, o datos de salud y ejercicio, dependiendo de las
funcionalidades de la app.

Se describe cada una de las etapas al momento de interaccion en la App:
Registro y Creacion de Perfil.
Al acceder por primera vez a la aplicacion, el usuario crea su perfil con informacién que

servird para personalizar la experiencia del usuario y generar contenido relevante.
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Figura 3. Creacion de usuario.

Navegacion/experiencia del usuario.
Una vez registrado, el usuario accede a la interfaz de la aplicacion, los usuarios
encontraran:
e Un panel de control con informacion general
e Tips, en donde se desplegaran los consejos mas destacados del dia y el usuario podra
elegir entre los que tenga mas interés.
e Venta de articulos, que cuando la seleccionamos el usuario tendra la opcién de agregar

al carrito, elegir la forma de pago y finalmente proceder a la compra.
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$9,99 Agregar a
carrito

Figura 4. Venta de productos.

e Chats en linea, en donde se les permite a los usuarios compartir sus experiencias,
planificar salidas conjuntas, unirse a grupos o clubes, enviar mensajes, y participar en

conversaciones relacionadas con el ciclismo.

Figura 5. Chat en linea.

e Rutas, en donde se desplegard un menu con el registro de rutas, medicion del

rendimiento, y manteniendo un registro de sus logros.

17
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e Acceso a eventos y desafios
e Seguimiento de actividades
e Noticias relevantes

Esta aplicacion estara disefiada para que sea intuitiva y facil de usar.
10.4. Determinacion de la capacidad productiva

La capacidad productiva de la aplicacion se evalta desde dos perspectivas. Desde el
punto de vista tecnolégico se proyecta una capacidad inicial para 4000 usuarios el primer
afio de actividad. Por otro lado, se considera el talento humano involucrado de forma
directa en el desarrollo, mantenimiento y creacion de contenidos, se identifican dos roles
claves: el Coordinador de IT y el Creador de Contenido.

Coordinador IT.

- Evaluacion de la capacidad de desarrollo de la aplicacion, incluyendo la disponibilidad
de recursos humanos, su experiencia y habilidades técnicas, asi como el acceso a
herramientas y tecnologias actualizadas.

- Capacidades técnicas para implementar nuevas funcionalidades, mejorar la usabilidad
y la interfaz de usuario, realizando actualizaciones periodicas y correccion de errores,
garantizando la privacidad de los usuarios.

Creador de contenidos.

- Capacidad para fomentar la participacion de la comunidad a través de campafas de
marketing, promocidn de eventos especiales, e interaccion en redes sociales y otras

plataformas.



Cargo

Horas de
trabajo

Tiempo en
desarrollo de
la App

Tiempo en
mantenimien
to de la App la App

Tiempoen
evaluacion de

Tiempo en reparacion
de errores

IT

Coordinador

40

20

Producto esperado: Una App funcional, que esté en constante actualizacion y mantenimiento, en donde se
adapte a las necesidades de los usuarios.

Cargo

Horas de
trabajo

Desarrollo de
actividades en la
comunidad

Creacion de
contenidos para
redes sociales

Reuniones de equipo para
verificar estrategias

Creadorde
contenidos

40

20

sociales.

Producto esperado: Actividades de interaccion con la comunidad, estrategias de comunicacion y redes
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Figura 6. Desglose semanal de la capacidad productiva del Coordinador IT y Creador de

10.5. Ubicacion del Proyecto

Para optimizar recursos optamos por la modalidad de Teletrabajo. Se llevaran a cabo
reuniones periddicas virtuales a través de Google Meet para la planificacion, y se
estableceran controles para revisar el avance de las tareas y cumplimiento de los KPI's

establecidos para cada &rea. Adicionalmente se implementaran reuniones presenciales

periodicas en modalidad co-working.

10.6. Costos

Contenidos

10.6.1. Equipos y Maquinarias/ Muebles y Enseres.

Tribux no cuenta con terrenos y obras civiles ya que operara bajo modalidad de
teletrabajo. Se contempla una inversion en activos fijos de $3.400 que corresponden a
equipos de computacion. Adicionalmente, se considera dentro de las inversiones los

activos diferidos de $6.600 en donde se incluye el FEE mensual por el hosting de la
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aplicacion, plataforma Marketplace, mantenimiento y 4 actualizaciones anuales en App

Store y Play Store.
Tabla 2

Inversion y activos fijos

Equipos de computacién/ laptops

Rubro Costo
Computadora 1 $ 600
Computadora 2 $1000
Computadora 3 $500
Computadora 4 $800
Computadora 5 $500
Total $3400

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 3

Inversion de activos diferidos

Rubro Valor
Gastos de constitucion $800
Registro de marca + fee $400
Desarrollo de aplicacion $3.000
Hosting/dominio $1.200

Fee de mantenimiento y actualizacion de la $1.200

aplicacion

Total

$6.600

Fuente: Elaboracidn propia.
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10.7. Vida Util del Proyecto

La vida util del proyecto es de 5 afios considerando varios factores como la evolucion

tecnologica, la competencia en el mercado, la adaptabilidad de la app a las necesidades

cambiantes de los usuarios, y la capacidad de la empresa para mantener la aplicacion

actualizada y relevante. Es fundamental implementar una estrategia de actualizacion y

mejora continua a la aplicacion, considerando los siguientes aspectos:

Evolucionar estéticamente y funcionalmente para seguir siendo intuitiva y
atractiva para los usuarios conforme cambian las tendencias de disefio y uso.

Implementar las Ultimas practicas de seguridad para proteger los datos de los
usuarios y brindar confianza en el uso de la aplicacion.

Mantener una ventaja competitiva mediante la innovacién y diferenciacién de las
funciones ofrecidas por la app.

Mantenerla actualizada con la Gltima tecnologia, como mejoras en GPS,
integraciones con dispositivos wearables, y aprovechar las capacidades de
inteligencia artificial para personalizar la experiencia del usuario.

Incorporar nuevas rutas, desafios y opciones de interaccion para mantener el
interés y la participacion de los usuarios.

Monitorear el rendimiento: Analizar métricas de usuario para entender como se
usa la aplicacion y donde se pueden hacer mejoras.

Responder a la retroalimentacion: Escuchar activamente a los usuarios y realizar
ajustes basados en sus comentarios para mejorar la funcionalidad y corregir posibles

errores.

La sostenibilidad del proyecto depende en gran medida de la habilidad para administrar

los aspectos antes mencionados de manera eficiente y proactiva. Es fundamental estar
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atentos a los cambios y tendencias del mercado, asi como a la evolucidon tecnolégica para
que la aplicacion se expanda y prolongue su vida util.
10.8. Estructura juridica del negocio

Tribux se constituira como Sociedad Andnima, lo que permite desde sus inicios la
participacion de accionistas y financiamiento a través del mercado de valores. Se proyecta
una estrategia de crecimiento mediante la oferta publica de acciones o la recaudacién de
capital a gran escala.
Adicionalmente esta estructura brinda una ventaja en cuanto al gobierno corporativo lo que
otorga una estructura mas formal para la toma de decisiones y gestion de la empresa.
10.9. Propiedad intelectual

El nombre y logotipo de “Tribux” se registrara en el Instituto Ecuatoriano de

Propiedad Intelectual, con la finalidad de protegerlos de apropiacion indebida por parte de
terceros. El trdmite de solicitudes de registro de marca es de $ 208,00 USD tiene una
duracién de 10 afios y puede ser renovada indefinidamente (Pagina IESPI).

Es fundamental proteger la confidencialidad de los datos de nuestros usuarios de
acuerdo a la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, esto implica regular la
seguridad de la informacion de acuerdo a la normativa de la Ley de Comercio Electronico,
Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos, entre otros (Ley Organica de Proteccién de
Datos).

Es necesario proteger la propiedad intelectual asociada con la aplicacion, en desarrollo
de cddigo fuente, los algoritmos y cualquier otro activo intangible importante dentro del

marco legal de propiedad intelectual y de tecnologia que nos interese en la empresa.
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10.10. Contratos

En Tribux, nos regimos por las disposiciones del Cddigo de Trabajo de Ecuador para
regular los contratos laborales. Con el objetivo de garantizar el dptimo desempefio de
nuestro talento humano, hemos establecido el uso de un tipo especifico de contrato: el
contrato indefinido o a plazo indeterminado.

Este tipo de contrato es el estandar en nuestro entorno laboral y se caracteriza por no
tener un plazo final especifico. Permanece vigente mientras existan las causas que lo
originaron y la voluntad de las partes involucradas.

Los cargos detallados a continuacion son fundamentales para el desarrollo exitoso del
proyecto, debido a su importancia estratégica se los vincula mediante contrato:

1. Gerente General: Su cargo es crucial, es el responsable de establecer relaciones
estratégicas, liderar el equipo directivo y tomar decisiones claves.

2. Coordinador de IT (Tecnologias de la Informacion): Es esencial para mantener
la aplicacion en correcto funcionamiento, realizando las actualizaciones pertinentes
y correccion de errores, promoviendo la proteccion de datos de los usuarios.

3. Coordinador de Comunicacion: Responsable de la estrategia de comunicacion,
clave para para la introduccion y posicionamiento de la marca.

4. Creador de Contenidos: Es clave para crear experiencias con nuestra marca en
cuanto al contenido digital, se encarga de interactuar con los usuarios y promover
campafias de comunicacion que los enganche.

5. Coordinador de Convenios y Vinculacion: Serd fundamental para promover las

alianzas estratégicas con empresas y organizaciones publicas y privadas.
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Los contratos cumpliran con la normativa laboral y contractual de Ecuador, incluyendo
disposiciones sobre el salario minimo, periodos de prueba, derechos y beneficios laborales,
asi como los requisitos de registro ante las autoridades correspondientes. Incluyen clausulas
de confidencialidad, propiedad intelectual, no competencia y resolucién de conflictos. Estas
clausulas son fundamentales para proteger los intereses de la empresa en términos de
informacion confidencial, propiedad de la tecnologia, relaciones con clientes y conflictos

de interés.
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11. Conclusiones y recomendaciones

Desde la perspectiva técnica, la creacion de la app maévil ha demostrado ser un proyecto
viable para cumplir con el proposito de facilitar la interaccion entre la comunidad ciclista
promoviendo un estilo de vida saludable. La infraestructura tecnolédgica propuesta ha
superado las expectativas iniciales, asegurando una experiencia de usuario fluida 'y
confiable. El disefio innovador y la incorporacion de funcionalidades interactivas, tales
como el seguimiento de rutas, la integracién con dispositivos y la creacion de eventos
comunitarios, posicionaran a la aplicacién como una herramienta potencialmente
revolucionaria en el mercado del ciclismo ecuatoriano. En términos legales, se ha logrado
un cumplimiento normativo satisfactorio, incluyendo la proteccién de datos personales y la
observancia de los derechos de propiedad intelectual vinculados al contenido generado por
los usuarios y la misma empresa.

Técnicamente, se recomienda continuar con el desarrollo planificado de la app,
asegurando su adaptabilidad a nuevas tecnologias y la escalabilidad necesaria para soportar
el crecimiento de su base de usuarios. Es esencial implementar un plan de mantenimiento y
soporte técnico que garantice la continuidad y actualizacion constante de la plataforma.
Ademas, se debe priorizar la recopilacion y analisis de datos de uso para mejorar
continuamente la experiencia del usuario y personalizar los servicios ofrecidos.

En términos legales, es crucial estar atentos a las actualizaciones legislativas relevantes
para prevenir infracciones. Se deben establecer lineamientos claros para la gestion de datos
que aseguren la privacidad y seguridad de la informacion personal de los usuarios acorde
con las regulaciones de proteccion de datos vigentes, como el GDPR en caso de usuarios de

la Union Europea. También es esencial realizar auditorias periddicas para prever y mitigar
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posibles riesgos legales, especialmente en areas de responsabilidad del producto y acuerdos
de nivel de servicio.

Al seguir estas conclusiones y recomendaciones, el proyecto de la aplicacion maévil no
solo consolida su posicion en el sector tecnoldgico del ciclismo sino que también reforzara

su compromiso con la excelencia técnica y la integridad legal.
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13. Anexos
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