Urversdad

Trabajo final para la obtencién del titulo de Magister

en Educacion mencién Educacién Inclusiva

Actitudes de los estudiantes sin discapacidad hacia los estudiantes con discapacidad
en un Instituto Tecnoldgico Superior de la ciudad de Guayaquil

Tesista: Andrea Parrales Loor

Guia de tesis: Mgtr. Jennifer Ordofiez

Guayaquil, febrero del 2020



indice

QT 1ot [ v o] OO I
TNAICE U8 GIATICOS ....vveveeeeeete ettt sttt ettt es et \Y;
N [ (o [=Tol 10 1 1] ] (0K RS TUPRPRRRTR VI
RESUMEN BJECULIVO ...ttt bbbttt sb et Vil
N 0L - Tod OSSPSR VI
Glosario de abreviaturas y SIMDOI0S ..........cooviiiiiiic e IX
T oo [0 Tool o] o RS T T TRUR SRR 10
REVISION de 18 TIEEIATUNA. ... .c.eeeieieieie e bbb 15
Discapacidad € iNCIUSION BAUCALIVA.........ccceiierieiiiieree e 15
Inclusion educativa en el nivel SUPErior Y SUS DAITeras ..........ccoevvereereneeneseneee e 18
Inclusion educativa en el NIVEl SUPEIION..........cociiiiiiieree e 18
Barreras en la inclusién de estudiantes con discapacidad...............ccccevviveieeieiicinenene, 21
Actitudes: concepto, dimensioNes Y StUAIOS ........ceccveeieiieiecie e 25
(O0] 11017 o] (o I PRSPPI 25
Dimensiones de las actitudes: afectivo, cognitivo y comportamental ...............cccceeveeee. 27
Valoracion de Capacidades Yy LIMITACIONES .........coerveririereriiieieieee e 29
Reconocimiento/Negacion de DEreChoS .........cocoeieieiiieiiiieeeee e 30
IMPIICACION PEISONAL..........ccveiiiieiicie et et e ene e 30

CaliTICACION GBNMAIICA. ...ttt ettt e e e e e e e e aee s 31



ASUNCION 08 ROIES ...ttt 31
Factores que influyen en la actitud de los estudiantes hacia la discapacidad ................... 32
ODJETIVOS ..ttt b bbbt b bRt e b bbbt 36
ODJETIVO GENETAL ...ttt 36
ODjJEtIVOS BSPECITICOS ... eiuieiieeii ettt e st e esreeeeanes 36
Preguntas de INVESTIZACION ..........coieiieiie ettt te e e e e e nnes 36
DiSEN0 de INVESLIJACION ....cccviiieiireiecie sttt ettt e esre et e ereesbaebeannenneas 37
Metodologia de 12 INVESTIGACION ........ccciiiriiiiiieeese e 37
PODIACION Y MUESEIA. ...ttt ettt en 37
Variables € INSTIUMENTOS .......veviiiieiieieeie e et esre e eereesreenseaneenreas 39
Recoleccion de datos € INSTIUMENTOS .......ccvieiieieieierie ettt 42
DescripCion del INSITUMENTO .......cviiiiiece ettt esne s 42
Validez y fiabilidad de 10S INSIIUMENTOS ..........coviiieiiiiieiic e 42

e (0 Tor=To 141 =T ] (o SR 44
ANALISIS 08 UALOS. ......eveieiee ettt ettt e s e e e e e et e saesbeereereeneenaeneeneens 45
TS =0 [OOSR 47
Discusion, conclusiones y reCOMENTACIONES .......cc.ecveireerieiieiieerie e seeste e se e sre e aesneas 82
DiSCUSION Y CONCIUSIONES.......civieiiieieite ettt ste et et be et s e teesaesaaesbeenbesneesneas 82
RECOMENUACIONES .....c.viiieeeie sttt et et e st e esae e teeseesreenaeansesneenraeneennes 85
LIMITACIONES ..ottt et e et e et este e te e st e sbe et e eneesaeenseeneenseenseaneenneas 85
Referencias DIDIOGIAfICAS .........couviiiiiii s 87

Y AN 1) 0 TP TR 94



indice de tablas

Tabla 1. Variables, Creencias ¥ aCtitUdES .........ccocueiieiiniieiieiise e 26
Tabla 2. Ejemplo de una respuesta actitudinal ..............cccovivriiiiiiiniin e 27
Tabla 3. Estudiantes activos del primer semestre 2019...........cooviiiiieieienese e, 38
Tabla 4. Muestra seleccionada de estudiantes SEgUN CAITEra ..........ccovevrereeneresiseseseeeeen, 39
Tabla 5. Conceptualizacion y operacionalizacion de las variables ...........cccoceecvvviivicviieieneen, 40
Tabla 6. Rangos de puntaje de cada una de las dimenSiones ...........cccovvvieereniesiieieenieseeneenn, 46
Tabla 7.Escala total de actitudes positivas Y NegatiVas...........ccovrvririeienenene e 46
Tabla 8. Actitud dimension 1 - Edad...........ccccooviiiiiieicicce e 66
Tabla 9. Actitud dimension 1 - GENEIO ........ccvcviviieieierese et 67
Tabla 10. Actitud dimension 1 - CONtACTO ........ccccveveiierierieie e 69
Tabla 11. Actitud dimenSiON 2 = CAITEIA........ccccviveeeeerieriesiesiesteseeeeseeee e e sae e sresseesaeneeeens 70
Tabla 12. Actitud dimenSion 2 = GENEIO .........cccvcveieeeieriese et se et ne e, 72
Tabla 13. Actitud dimension 3 — CONTACLO...........cecveierierieie e 73
Tabla 14. Actitud dimension 3 — GENEIO ..........cccveieieierieie et 75
Tabla 15. Actitud dimension 4 — CONTACLO...........cecveierierierece e 76
Tabla 16. Actitud dimension 5 — CONLACLO...........cecveeerierieie e 77
Tabla 17. Actitud dimensSioN 5 — CarTEra .......cccveveiiereeie e e see e eee e see e steeaesreenseens 79
Tabla 18. Actitudes Total “CONTACLO ........c.evieiieieiiese e 80

Tabla 19. ACHTUAES TOLAI ~GONEIO ....eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeereeerereees 81



Indice de graficos

Figura 1.Resultado preguNta #16 .........ccoeciiieiieie et 47
Figura 2. Resultado pregunta #21 ........ccovcii oot nneas 48
Figura 3. Resultado pregunta #36 ..........ccoiiieiieriecee e ste e sre e nneas 48
Figura 4. Resultado DIMENSION #1........cvciiiieiieiecie e 49
Figura 5. Resultado pregunta #9 ..........coieiiie et 50
Figura 6. Resultado preguNta #14 ........ccoveie ettt nne s 51
Figura 7. Resultado pregunta #23 .........ccocoi ettt sne s 51
Figura 8. Resultado preguNta #15 ........ccvoiiiieiie e nne s 52
Figura 9. Resultado DIMENSION H2........c.ocoiiiieiieiece e ne s 53
Figura 10. Resultado pregunta #10 ..........ccvoieiieiecic e 54
Figura 11. Resultado Pregunia #5 ........ooveiiiieiiece e 55
Figura 12. Resultado pregunta #25 .........cccviieiieiecic e 55
Figura 13. Resultado pregunta #11 ........ccoviieiiiiececceese e 56
Figura 14. Resultado pregunta #20 ..........cccooieiieieie e 56
Figura 15. Resultado pregunta #32 .......ccoci ettt 57
Figura 16. Resultado DImMENSION #3.........cc.ooiiiieiicic et 58
Figura 17. Resultado pregunta #18 ..........coviieiieieiicceese et 59
Figura 18. Resultado pregunta #24 ...t 60
Figura 19. Resultado pregunta #28 ... 60
Figura 20. Resultado pregunta #34 ..ot 61
Figura 21. Resultado DIMENSION #4.........ccooi it 61
Figura 22. Resultado pregunta #19 ..ot 62
Figura 23.Resultado pregunta #30 ... 63

Figura 24. Resultado pregunta #33 ..o 63



Figura 25. Resultado DImMeNSION #5.........cciiiiieiicic ettt sae e nneas 64
Figura 26. Resultado Actitudes gloDales...........ccoviieiieiiie e 65
Figura 27. Presentacion proyecto de la carrera Tecnologia en Marketing...........c.ccccceveienen. 98
Figura 28. Estudiantes en Asociacion de ayuda mutua Martha GULIEITez ...........ccceveevveeenen. 98
Figura 29. Estudiantes de Desarrollo de SOftWare ...........ccccevveiiiiieiieeie e 99

Figura 30. Estudiantes en visitas a la fundacion. ...........cccccevveiiiieicce e, 99



Vi

Agradecimientos

A Dios, por ser mi fortaleza en los momentos de debilidad y por brindarme una segunda

oportunidad de vida llena de aprendizajes, experiencias y sobre todo de felicidad.

A mis padres por su amor, guia y apoyo en todo momento, por comprender que la
distancia ha venido a formar parte del camino del éxito, gracias a sus consejos y palabras
de aliento me han ayudado a luchar por lo que quiero y a no desistir por muy duro que sea

el camino, por los valores que me han inculcado y por confiar en mi.

A mis hermanos, gracias por su carifio y por estar en los momentos méas importantes de

mi vida. Este logro es de ustedes también.

A Dante por ser mi inspiracion y permitirme ser un referente en su vida.

Gracias a esas personas importantes en mi vida, que siempre estuvieron listas para

brindarme toda su ayuda.

Y finalmente mi gratitud y carifio a todos vosotros, autoridades, maestros y estudiantes

que viven la inclusion, y creen que es posible un mundo en el que todos participamos.



VIl

Resumen ejecutivo

El presente es un estudio no experimental, transversal y descriptivo en el que participaron
341 estudiantes del Instituto Superior Tecnologico Guayaquil, Guayaquil-Ecuador, a
quienes se les aplico la Escala de Actitudes hacia las personas con discapacidad (EAD)-
Forma G-de Verdugo, Jenaro y Arias (1995), misma que analiza las actitudes de forma
general en cinco dimensiones: Valoracion de capacidades y limitaciones; Reconocimiento
/ negacioén de derechos; Implicacion personal; Calificacion genérica y Asuncion de roles.
En base a los resultados obtenidos se determina que, en general, la actitud de los
estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico Guayaquil, es positiva hacia las personas
con discapacidad, encontrando en variables como: edad, carrera, contacto con personas

con discapacidad las diferentes valoraciones que estan descritas en el documento.
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Abstract

This is a non-experimental, cross-sectional and descriptive study in which 341 students of
The Technologic Superior Guayaquil Institute from Guayaquil-Ecuador participated, to
whom was applied the Attitudes Scale towards Persons with Disabilities (EAD)- Form G-
de Verdugo, Jenaro and Arias (1995), which analyzes attitudes in general in five
dimensions: Assessment of capacities and limitations; Recognition / denial of rights;
Personal involvement; Generic qualification and Assumption of roles based on the results
obtained, it is determined that, in general, the attitude of the students from The
Technologic Superior Guayaquil Institute is positive towards people with disabilities,
finding variables such as: age, career, contact with people with disabilities and the

different assessments that are described within the document.
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Introduccion

La inclusidn de las personas con discapacidad o con necesidades educativas especiales en
la educacion superior implica la unificacion de politicas econémicas, sociales, culturales y
pedagogicas; estas politicas favoreceran el acceso a los mismos derechos que los demas
ciudadanos tienen y a su vez les permitird desenvolverse en la sociedad de manera segura y
abierta. En el contexto educativo se identifican algunas barreras que dificultan la inclusion y
convivencia de los estudiantes con discapacidades en aulas regulares, uno de ellas es la actitud
de sus compafieros frente a la discapacidad sensorial, visual, auditiva, fisica e intelectual que

puedan presentar.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) (2017) define a la inclusion como un “proceso que ayuda a superar los obstaculos
que limitan la presencia, la participacion y los logros de todos los y las estudiantes” (pag. 13),
el mensaje central de esta organizacion es que todos los estudiantes son importantes, vision que
estd sustentada dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) en los cuales se
establece la necesidad de garantizar una educacion de calidad para todos, asegurando entornos
de aprendizaje seguros que atiendan la diversidad de los estudiantes, no solo para la educacion
escolar, sino en programas de ensefianza técnicos y a nivel superior “construir y adecuar
instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los nifios y las personas con
discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no

violentos, inclusivos y eficaces para todos” (CEPAL, 2016, pag. 16).

Uno de los factores decisivos para tener éxito en la atencién y la inclusion de la diversidad
son las actitudes (Lépez, Vargas y Ochoa, 2013) las mismas que han sido analizadas en varios

estudios como “evaluaciones afectivas, que muestran significado y juicio” (Polo, Fernandez y

Diaz, 2011, pag. 114).
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2011) destaca que uno de los mayores
obstaculos para la educacion de las personas con discapacidad son las actitudes negativas que
algunos reflejan o que son mostradas por personas con o sin discapacidad, estas se ven
manifestadas en el lenguaje empleado para referirse a las personas con discapacidad, en las
creencias que se tiene en relacion a la diversidad y en la preferencia que se da a algunos tipos

de discapacidad con el que se puede trabajar mas facilmente en aulas regulares.

Dentro del marco internacional, los estudios vinculados a esta tematica en el contexto de
educacion superior, manifiestan que las actitudes negativas se reflejan a través de pensamientos,
sentimientos y acciones gque involucren algan tipo de rechazo, marginacion o segregacion de
cualquier indole hacia las personas con discapacidad, en cambio las actitudes son favorables
cuando se valora las capacidades, destrezas y conocimientos de los estudiantes con algun tipo
de discapacidad, denotando entendimiento y respeto hacia la discapacidad (Aguado, Flérez y

Alcedo, 2004; Polo, Fernandez y Diaz, 2011).

Para esto el Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI)
(2010) como organizacion independiente tiene como funcidn, velar por los derechos de las
personas con discapacidad que desean acceder a la educacién superior, realizando programas
de sensibilizacién para docentes, orientados a mejorar las précticas educativas que fomenten
actitudes favorables para todos y a la vez permitir la participacion de sus familias para
conseguir validez hacia sus derechos.

Aponte (2008) considera que “para que exista inclusion dentro de la educacion superior,
sus estudiantes deben tener oportunidades de acceso, participacion y finalizacion de sus
estudios por igual para un buen desarrollo integral y participacion en la sociedad” (pag.14).

En el marco local, en el articulo 47 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008),
se menciona que ¢l Estado garantizara para las personas con discapacidad “una educacion que

desarrolle sus potencialidades y habilidades para su integracion y participacion en igualdad de
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condiciones. Se garantizara su educacion dentro de la educacion regular” (pag. 37). Asi también
la Ley Organica de Educacién Superior (LOES) exige en su articulo 75 promover y asegurar
una participacion activa de todas las personas, especialmente las excluidas en todos los niveles

de educacion superior (LOES, 2010).

Tanto en la Constitucién del Ecuador (2008) como en la LOES (2010) se demanda una
educacion de calidad que integre, fomente la participacion y una sana convivencia entre todos
los actores de la comunidad educativa. Ante la creciente demanda de estudiantes con
discapacidad por entrar a una de las carreras técnicas o universitarias, es importante que las

entidades modifiquen acciones y programas para atender a este grupo vulnerable.

En varios informes de universidades del pais (Universidad Politécnica Salesiana,
Universidad Técnica de Manabi, Universidad Metropolitana), se muestran las acciones
desarrolladas para el aprendizaje y la permanencia de personas con discapacidad en los
centros universitarios; acciones como: capacitaciones a docentes, adaptaciones curriculares,
disefio de maestrias en educacion especial, investigaciones, apoyo académico de compafieros,
politicas de inclusion, infraestructura accesible, contratos permanentes a servidores con
discapacidad fortaleciendo en estudiantes y profesores los esfuerzos de la educacion superior
para incluir a estudiantes con discapacidades (Gallegos, 2011; Herran, Pinargote y Véliz,

2016; Navarros y Luque, 2017).

Otra entidad que aporta con la inclusién de las personas con discapacidad en Ecuador es la
Mision Solidaria Manuela Espejo, que es apoyo politico, social y la encargada de evaluar las
discapacidades en el pais con la finalidad de tomar medidas que den solucién al problema que
se presente. Esta organizacion recogio datos para determinar a las personas con discapacidad y
su entorno social y familiar; tambien la relacion que existe entre pobreza y discapacidad.

Gracias a este trabajo de investigacion el programa cred una base de datos con todas las
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personas identificadas por el estudio biopsicosocial y genético, informacion que se la hizo
oficial a través del Sistema de Informacion Manuela Espejo (SIME) el 15 de abril del 2010,
este programa incluye varias intervenciones y entre ellas la inclusion de las personas con

discapacidad al sistema escolar incluido el universitario (Herminia y Lopez, 2017, pag. 3).

Pero mas alla de las leyes, mandatos o programas que se hacen para mejorar la inclusion de
las personas con discapacidad en la educacion superior, en el pais las estadisticas referentes a
este grupo son bajas. Segun la Secretaria Técnica para la Gestion Inclusiva en Discapacidades
(SETEDIS), de 72.197 personas con discapacidad que estudian en el pais, solo el 7% (5.053),
asisten a centros universitarios (EI Telégrafo, 2015). Si bien este porcentaje es importante, no
existen informes que reflejen informacion sobre las relaciones interpersonales que se dan
entre estudiantes con discapacidad y sus comparfieros en sus procesos de integracion y

aprendizaje (Suria, 2011; Novo, Mufioz y Calvo, 2011; Alonso, Navarro y Lindén, 2008).

Es relevante lo que estas investigaciones muestran; sin embargo, hay poca informacién sobre
las actitudes que muestran ciertos estudiantes universitarios hacia sus comparfieros con
discapacidad (Moreno, Rodriguez, Saldafia y Aguilera, 2014; Polo, Fernandez y Diaz, 2011;
Pacheco y Buritica, 2016). Otros estudios sobre las actitudes y percepciones de estudiantes
universitarios frente a la inclusion, indican que para la existencia de actitudes favorables, debe
haber una formacion especifica en temas sobre discapacidad e inclusion, un contacto previo con
personas con discapacidad, profesores capacitados para atender las necesidades que se puedan
presentar en la convivencia y desarrollo de una comunidad con valores y politicas inclusivas
(Felix, Chanatasig, Pavon, Aguaguifiaga, Zambrano, 2012; Astudillo y Barba, 2016; Tigrero,

2016).

En el marco institucional, a partir de los reportes obtenidos por medio del Examen Nacional

para la Educacion Superior (ENES), se determind que 731 estudiantes con discapacidad
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ingresaron al sistema puablico universitario y se entregaron becas completas para que puedan

acceder a universidades privadas y publicas (SENESCYT, 2014).

El Instituto Superior Tecnologico Guayaquil (ISTG), en el que se desarroll6 el presente
estudio, cuenta con tres sedes y cuatro carreras de nivel tecnoldgico: Tecnologia en Disefio
gréfico, Tecnologia en Desarrollo de software, Tecnologia en marketing, Tecnologia en
Impresion offset y acabados; actualmente cuenta con 3018 estudiantes, de los cuales el 1.19%
son estudiantes que presentan alguna discapacidad (ISTG, 2019). El alcance del estudio estuvo
delimitado al Instituto en mencion, por tal razon los beneficiarios fueron los estudiantes de las
carreras tecnoldgicas y las autoridades del mismo. Los limites del estudio son: Periodo
académico 2019 I que comprende los meses de mayo a octubre de 2019 y los estudiantes de la

oferta académica indicada previamente.

Este trabajo va a representar un factor importante para mejorar la convivencia entre el
alumnado del ISTG, lo que evidencia el impacto del estudio. Teniendo como finalidad conocer
y analizar las actitudes de los estudiantes hacia sus compafieros con discapacidad, a través del
instrumento adaptado “Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad” (EAD)- Forma
G (Verdugo, Jenaro y Arias, 1995) el mismo que permitié reflexionar sobre la metodologia,
programas y acciones para fomentar la diversidad entre los estudiantes. Ademas, el estudio

puede servir como un aporte para futuras investigaciones en otros centros superiores.
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Revision de la literatura
La revision literaria se encuentra sostenida por tres temas importantes que abarcan el trabajo de
investigacion, estos son: Discapacidad e inclusion educativa, inclusion educativa en el nivel

superior y sus barreras y actitudes: concepto, dimensiones y estudios.

Discapacidad e inclusién educativa
Hablar de inclusién educativa a nivel superior como menciona Bagnato (2017) implica
hablar del acceso, pero también de la permanenciay del egreso. Esto se refiere en forma directa
a la adaptacion de la infraestructura y eliminacion de todo tipo de barreras arquitectonicas,
ademas del empleo de una adecuada forma de comunicacion y actitudes propias que tienen por
objetivo que las personas con discapacidad accedan y experimenten una libre y completa

movilidad dentro del area de los establecimientos de educacion superior.

La OMS (citado por Caceres, 2004), delimité el concepto de discapacidad a partir de sus
consecuencias, como toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para cualquier
ser humano. Se caracteriza por insuficiencias o excesos en el desempefio y comportamiento
en una actividad rutinaria, que pueden ser temporales o permanentes, reversibles o

irreversibles y progresivos o regresivos (pag.75).

La OMS en su blog de discapacidad y salud (2018) menciona que “la discapacidad es un
fendmeno complejo que refleja una interaccion entre las caracteristicas del organismo humano
y las caracteristicas de la sociedad en la que vive” (parr.1). Un concepto similar es el de Padilla
(2010), al decir que la discapacidad es una situacion diversa que encierra la interaccion de una
persona en sus dimensiones fisicas o psiquicas y los elementos de la sociedad en la que se
desenvuelve; ambos conceptos hacen referencia a las interacciones que tiene la persona con

discapacidad y la sociedad en la que vive y se desenvuelve.
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De igual manera, para la Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacidades 2013-2017
(CONADIS, 2013), la discapacidad es un concepto que resulta de la interaccion entre la
deficiencia que presenta y las barreras que debe enfrentar del entorno, por lo tanto, la persona
con discapacidad debe ser considerada como una “persona’” con derechos, ya que esta
“condicion”, se puede presentar en cualquier etapa, sin distinguir género, etnia o situacion

econdmica.

En Ecuador la LOES (2012), en su articulo 7 de la seccion “De las personas con
discapacidad, sus derechos, garantias y beneficios”, considera a una persona con discapacidad

como:

Toda aquella que, presente disminucion o supresion temporal de alguna de sus
capacidades fisicas, sensoriales o intelectuales manifestdndose en ausencias,
anomalias, defectos, pérdidas o dificultades para percibir, desplazarse, oir y/o ver,
comunicarse, o integrarse a las actividades esenciales de la vida diaria limitando el
desempefio de sus capacidades; y, en consecuencia, el goce y ejercicio pleno de sus

derechos (pag.8).
La mayoria de los conceptos que hablan de discapacidad se refieren a la interaccion de la
persona con su medio ambiente y en general no describe lo derivado de la enfermedad, sino el
resultado de relaciones interpersonales, actividades, estructuras que definen las desventajas o

limitaciones que se crean entre la persona y el ambiente (Padilla, 2010).

Para la OMS (2001) en su Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF), la discapacidad no es un atributo que presenta la persona,
sino que son condiciones creadas por el contexto social, por lo tanto, el problema es més de
actitud y depende de cambios ambientales y sociales, indispensables para la participacion

plena de todas las personas con discapacidad en todos los contextos.
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Para la UNESCO (2017) la inclusion es un “proceso que ayuda a superar los obstaculos
que limitan la presencia, la participacion y los logros de los estudiantes” (pag. 8), este proceso
se convierte en educacion inclusiva cuando entra al sistema educativo y se fortalece el

proceso con cada una de las diferencias de los estudiantes.

Para Booth y Ainscow (2011) la inclusion educativa, no se aleja de lo dicho por la
UNESCO; ellos explican que se trata del desarrollo y participacién de todos los estudiantes
respetando su diversidad en sus relaciones, acciones, decisiones, cultura y su ritmo en las
actividades de aprendizaje, todas estas barreras que se presentan en el ambito educativo para
este grupo de personas deben ser eliminadas del sistema educativo, de las politicas
institucionales y préacticas educativas. De la misma manera en su Guia para la Educacion
Inclusiva, ambos autores sugieren trabajar dentro de un marco de valores que permita ver a la
inclusion como un proceso sistematico con valores que deben ser llevados a la accion, puesto
que, si la educacion inclusiva no esta arraigada a valores, esta puede ser vista como una nueva

moda educativa.

Los valores que apoyan al desarrollo inclusivo, son:

e Participacion. - Esta participacion involucra dos elementos, la accion participativa y
la participacion en si misma. Dicha participacion requiere de un dialogo, basado en
la igualdad; dado que una persona participa cuando se siente valorado y amado, sin
importar sus diferencias.

e Respeto a la diversidad. - Este respeto no se trata de ceder o en cierto grado sentir
emociones negativas hacia discapacidad u otras diferencias. El respeto inclusivo
demanda comprension y oposicion a los “peligros destructivos que equiparan

diferencia con inferioridad” (pag. 27).
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e Comunidad. - Construimos una comunidad cuando se va mas alla del deber con la
familia y cercanos, se trata de un sentimiento de solidaridad mucho méas amplio que
respete los derechos de todos los ciudadanos, con acciones colaborativas conjuntas.

e lgualdad. - Esta igualdad no quiere decir que todos sean iguales y por eso deben ser
tratados de la misma forma, sino que todos sean tratados “como de igual valor”
(pag. 26).

e Sostenibilidad. - Esta sostenibilidad prepara a los jovenes y estudiantes en entornos
y comunidades sostenibles, para que lleven una vida sostenible que se integre a las

diferentes culturas y contextos.

El concepto de Blanco (2015) hacia la inclusion educativa, no se desvincula de los valores
gue menciona la Guia para la Educacién Inclusiva. Blanco hace hincapié en que para que haya
inclusion en la educacion se debe hacer efectivo el derecho de la no discriminacion, sin importar

sus condiciones personales, culturales y sociales.

Inclusion educativa en el nivel superior y sus barreras Inclusion educativa en el nivel

superior

Para la UNESCO (1999) en la Declaracién Mundial sobre Educacién Superior articulo 3,
sefiala igualdad en el acceso a los estudios universitarios los cuales deben estar sustentados en
la capacidad, perseverancia y determinacion que tengan los aspirantes sin permitir ningdn tipo

de discriminacion.

Serrano (citado por Garcia, Buenestado, Gutiérrez, Lopez y Naranjo, 2017) menciona en su
concepto que una universidad inclusiva debe crear un contexto académico democratico y

amable:

Una universidad inclusiva es aquélla que no produce rechazo a quienes la conocen, aquella

que es capaz de ayudar a superar los miedos e inseguridades que una persona diferente
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siente, por el hecho de serlo. Es una universidad que independientemente de la/s
diferencia/s que tenga quien la habita (orientacion sexual, capacidad cognitiva, sensorial o
fisica, origen étnico, econdémico, sociocultural o condicion de género) hace posible que se
sienta una persona capaz, porque le ofrece un entorno de acogida, dignidad, aceptacién y

valoracion (pag.5).

Por lo tanto, las universidades deben concientizar que dentro de sus procesos académicos
de aprendizaje pueden existir procedimientos que generen exclusion a ciertos alumnos. Una
universidad inclusiva debe dar la bienvenida a las caracteristicas individuales de cada persona
y responder a la diversidad, de tal manera que todos los sean motivados y valorados

(Muntaner, 2010).

En la educacion superior es importante realizar una revision individualizada a cada caso
especialmente sobre la manera en que las instituciones van a mejorar sus campus tanto en
espacios de apoyo para las personas con discapacidad como en el pensum. Ademas, la
comunidad universitaria debera convertirse en agentes de inclusion y sus miembros deberan
estar prestos al cambio. Segun Flynn (citado por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacidn Superior en México, 2002), una comunidad universitaria que ha

alcanzado el sentido de pertenencia y el respeto mutuo es:

Un grupo de individuos que han aprendido a comunicarse entre ellos con sinceridad,
cuyas relaciones son mas profundas que sus apariencias y que han establecido un
compromiso significativo para, como segun indican ellos: divertirnos juntos, disfrutar con

los otros y hacer nuestras las situaciones de los demas (pag. 20).

Universia (2014) En su Il Estudio en Discapacidad en Espafia durante el periodo 2013-
2014, menciona las razones que pudieron haber influido en el aumento de estudiantes con
discapacidad. Entre estas razones estan: “las politicas que favorecen su integracion, mayor
comunicacion de los servicios de apoyo, becas, tutorias, mobiliarios, infraestructura accesible,

programas curriculares e investigaciones, entre otras oportunidades ofertadas” (pag. 11).
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En Ecuador, las jornadas “Hacia la Accesibilidad Universal en el Ecuador”, efectuadas en
el 2014 por la Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SENESCYT) presentaron un proyecto donde se resaltaban las razones mas importantes para
mejorar en las tematicas de accesibilidad, innovacion, movilidad, entre otros para las personas
con discapacidad. Asi mismo, se menciona que para que haya cambios en la matriz productiva
(instituciones educativas) y en la sociedad del conocimiento se debe empezar desde la
universalizacion de la educacion superior inclusiva. El objetivo principal del Estado “es
promover esta politica publica para que garantice el acceso, permanencia y culminacion de la

carrera universitaria en las personas con discapacidad” (SENESCYT, 2014, pag. 6).

La LOES (2010), reafirma en su articulo 8, este sentir del Estado de garantizar los
derechos a las personas con discapacidad en la educacion superior, para lo cual se debera
cumplir con los siguientes fines como el desarrollo de pensamiento universal y cientifico, con
espiritu reflexivo que permita a las personas con discapacidad desarrollar su autonomia,
fomentando su cultura y sus saberes ancestrales para integrar profesionales con pensamiento
éticos y reflexivos que desarrollen programas de investigacion en diversas areas de

conocimiento.

Cabe mencionar que, a pesar de todas estas leyes y mandatos, las universidades en el pais
no logran clarificar los instrumentos y estrategias que respondan al cumplimiento de todos
estos derechos. Un estudio realizado por la SENESCYT en los afios 2014-2015, da cuenta de
ello; se develd que en las zonas 1 y 2 de la Provincia de Imbabura, los docentes no estan
preparados, ni tienen conocimiento para asumir profesionalmente la diversidad y deficiencias
que pueden presentarse entre sus estudiantes; solo el 28.5% de las condiciones (expectativas y
necesidades) para la inclusion pedagdgica fueron cumplidas (Santisteban, Barba y Fernandez,
2017); estos datos refuerzan la necesidad de trabajar en acciones urgentes que favorezcan la

educacion superior inclusiva.
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Hay interés y fuertes esfuerzos por mejorar la educacion inclusiva de parte de algunas
universidades privadas del pais, pero aun falta mucho por hacer en cuanto a infraestructura,

adaptaciones, programas y cambio de paradigmas para evitar segregaciones.
Santisteban et al. (2017) mencionan que:

La educacion superior no esta ajena a esta demanda politica y social y se plantea
como metas la inclusion social de personas con discapacidades en las instituciones
y formarlas para ser entes activos en la sociedad con igualdad de condiciones que

el resto de los estudiantes (pag. 164).

Promover la inclusion en el Ecuador es una responsabilidad ético-juridica tanto del estado

como de la gente que rodea a las personas con esta condicion.

Barreras en la inclusion de estudiantes con discapacidad
Reflexionar sobre los obstaculos o barreras que debe enfrentar el alumnado con
discapacidad para su inclusion en los centros universitarios conlleva a dar una mirada
comprensiva para analizar los aspectos que implica la exclusion de estudiantes con
discapacidad. Para Ainscow (2004), el concepto de barrera en los procesos educativos
inclusivos se refiere a la falta de métodos de ensefianza, aprendizaje, recursos, programas y
actitudes incorrectas que limitan o dificultan la convivencia, participacién y aprendizaje de

ciertos estudiantes.

Estas barreras impiden la participacion y convivencia de estudiantes con discapacidad en el

contexto universitario y son las siguientes:

e Accesibilidad. - Para Aragall (2010), la accesibilidad quiere decir una igualdad de
oportunidades, por lo tanto, un centro accesible “debe contemplar las necesidades
comunes y especificas derivadas de la diversidad” (pag.16), mientras que al hablar

de centros inclusivos debe haber comodidad y bienestar para todos los usuarios.



22

Para este autor las barreras de accesibilidad en el ambito educativo se presentan en
los espacios, recursos materiales, curriculo e interaccion con toda la comunidad

educativa.

En la publicacion Concepto Europeo de Accesibilidad (CEA) citado por Argall (2010), se

menciona como deben ser los entornos accesibles y se encuentra sostenido por seis entornos

que son:

Respetuoso: se debe respetar la diversidad, todas las personas deben poder
acceder a los servicios, sin marginar a nadie.

Seguro: un disefio que tome en cuenta la seguridad de todas las personas
para riesgos y accidentes.

Saludable: se debe promover uso saludable de espacios, no debe constituir
ningun riesgo para la salud ni ocasionar inconvenientes a aquellos que
presentan alguna enfermedad o alergia.

Funcional: disefiado para que se pueda llevar a término cada una de las
funciones, que no genere problemas o dificultades a los usuarios para
acceder a todas las salas.

Comprensible: que las personas puedan orientarse sin dificultad por todo el
espacio con informacion clara (sefialéticas, etiquetas) y distribucion espacial

coherente.

6. Estético: el espacio debe ser atractivo y acogedor para todas las personas.

e Sociales. - Al hablar de barreras sociales se debe tomar en cuenta el contexto social

que rodea a la persona.

Este contexto compone elementos e interrelaciones dindmicas que afectan y, en algunos

casos, determinan las actividades humanas que en €l se desarrollan; a su vez las formas de
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cada actividad imprimen su sello y, en algunos casos, pueden cambiar o modificar el contexto
social (Mitjans, 1994). En el contexto universitario, segun CEPAL (citado por Hopenhayn,
2008) estar “socialmente incluido”, significa bienestar y proteccion conforme al grado de
desarrollo de la sociedad a la que pertenece.
La inclusidn social tiene multiples significados, pero en todos ellos interviene el
“desarrollo de las capacidades con el acceso a oportunidades a lo largo del ciclo vital, y

con ello, el acceso al bienestar, a redes de relaciones y al ejercicio de la ciudadania”

(Hopenhayn, 2008, pag. 49).

En este sentido, para Tezano (2000) citado por Cordova (2008) “una de las barreras
sociales es estar apartado o ser apartado de una sociedad o grupo con estandares ya
establecidos” (pag. 129).

Para el autor existen tres conceptos relacionados a la exclusion social:

1. Lo cultural: se pone en evidencia las vivencias que pueden generarse en la
desviacion social (cometer un acto que no estéa de acuerdo a normas y
valores sociales), marginacion social (cuando un individuo o grupo no es
aceptado en la sociedad) y segregacion social (se sitla a minorias en
posiciones secundarias, sin derecho a una igualdad de oportunidades y
libertades).

2. Lo econdmico: corresponde a situaciones sociales provenientes de
condiciones econdémicas, que por lo general se relaciona a problemas de
salud y niveles bajos. En esta parte se piensa que por no tener recursos
suficientes se puede presentar en la persona deficiencias o problemas que no
le permitan desarrollarse laboralmente.

3. Laalienacion: hay una perdida de identidad o personalidad, esto da lugar a
que la persona se sienta ajena a sus capacidades, trabajo y sociedad a la que

pertenece.
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e Barreras actitudinales.- Estudios en el contexto universitario indican que el apoyo
de compafieros a través de actitudes reciprocas y empaticas favoreceria la
participacion y convivencia de estudiantes con discapacidad, estos amigos no
inclusivos, pueden llegar a convertirse en grandes amigos fuera del contexto
universitario, asi mismo los estudiantes inclusivos miran con agrado el esfuerzo que
hacen sus comparieros por compensar las desventajas funcionales por trabajar y
cooperar juntos (Victoriano, 2017; Lopez, 2010 y Meresman, 2013). Mientras que
otros estudios mencionan que estas actitudes se pueden dar de forma jerarquica; es
decir, hay preferencia para trabajar con ciertas discapacidades, las discapacidades
mas aceptadas son las motoras y las intelectuales se aceptan menos (Giltow, 2001 y

Mampaso, 2004).

Por otro lado, los compafieros de los estudiantes con discapacidad, suelen tener actitudes
mas comprensibles y menos discriminatorias que los profesores, por el simple hecho de que
los educadores no tenian la preparacién en cuanto a las diferentes discapacidades de sus
estudiantes, o si las conocian las ignoraban por permanecer en su zona de confort (Salinas,

2013).

La finalidad de identificar las barreras en el aprendizaje, no es para ver lo que esta mal en
el centro, sino que implica un descubrimiento y reflexion en las debilidades que se deben
fortalecer, con el fin de disefiar planes y programas para tener centros mas inclusivos. Las
barreras en el aprendizaje de la educacion superior han sido revisadas por varios autores.
Borland y James (1999) mencionan que entre las barreras esta la infraestructura, falta de
retroalimentacion que fomente su inclusion y las relaciones que tienen como consecuencia la
discriminacion. Mientras que para Fuller, Healey, Bradley y Hall (citado por Corrales, Soto y
Villafafie, 2016), son cuatro las barreras. La primera es la modalidad en que se da el

aprendizaje de forma presencial y no presencial, segunda, la evaluacion en especial las que se
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dan de forma oral, como tercera esta el acceso a las TICS y por ultimo las actitudes de las

autoridades y profesores, que suelen ser poco flexibles.

Morifia (2014) se cuestiona y pregunta ¢es en realidad la universidad una oportunidad para
los estudiantes con discapacidades? Maestros que presentan resistencia a su forma tradicional
de ensenar, falta de sensibilidad y comprension desde el inicio por parte de sus comparieros
ante las dificultades, restringen la participacion de determinados estudiantes, las practicas
educativas y curriculos poco flexibles; y las pocas estrategias, politicas, iniciativas y
programas que fomenten una educacion superior inclusiva, pueden poner en duda si la
universidad es una oportunidad para que estudiantes con discapacidad tengan experiencias

gratificantes en su contexto universitario.

A pesar de ser un reto, algunas entidades si muestran interés y sus esfuerzos se ven
reflejados en varios estudios. El apoyo asistencial, procesos de aprendizaje con profesores
aptos, evaluaciones, infraestructura y recursos adaptados, son algunas de las maneras con lo
que las universidades pretenden tener ambientes mas inclusivos en sus aulas (Alcantud, Avila
y Asensi, 2000). Escuchar lo que desean los estudiantes y partir de sus reflexiones es un buen
punto para empezar; no centrarse tanto en la discapacidad, sino en las experiencias que han

tenido durante toda su vida educativa (Morifia, 2014).

Actitudes: concepto, dimensiones y estudios
Concepto
Las actitudes hacia las personas con discapacidad, pueden ser las mas grandes barreras que
se desprenden de la propia discapacidad, perjudicando su adaptacién a los nuevos contextos y

diversas situaciones que demanden solucionar problemas de la vida diaria.

Para entender el término “actitud”, resulta indispensable partir de definiciones antiguas.

Algunos conceptos claves, para entender las actitudes mencionan Warren y Cantril (citados
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por Allport, 1935) consideran que una actitud es una disposicion mental que surge de una
experiencia entrante y que es algo que predispone a un individuo a reaccionar de una manera

caracteristica ante cualquier objeto o situacion.

Las nuevas definiciones no se alejan de los conceptos brindados por los autores anteriores

y hablan también de una disposicion mental y de evaluaciones a objetos especificos:

e “(...)estado de animo individual respecto de un valor” (Mattelart, 2003, pag. 117).

e Es sustancialmente afectiva y emocional, y forma el factor que gobierna y dirige las
conductas y comportamientos (Asencio 2002, citado por Garcia y Hernandez,
2009).

e Predisposicidn que tiene una persona de reaccionar de forma favorable o
desfavorable hacia una cosa, persona, objeto o institucion y puede prevenir de una
representacion social que construye sobre ese objeto (Hernandez et al., 2011).

Segun Fisbein y Ajzen (1979) el modelo para la formacion de actitudes depende de
variables externas y cémo las actitudes pueden predecir ciertos comportamientos.

Tabla 1. Variables, creencias y actitudes

Variables externas Creencias y actitudes

Demograficas (edad, sexo, *Creencias sobre que la conducta conduce a

ocupacion, estatus, nivel ciertos resultados.

socioecondmico, religion) *Evaluacion.

Actitudes hacia objetos *Creencias especificas de lo que se cree que se

(personas e instituciones) puede hacer.

Rasgos de personalidad *Actitudes e intencion hacia la conducta o
situaciones.

Fuente: Adaptado de Hernandez y Bafios (2012).

Para comprender de mejor manera la predisposicion a responder positiva o negativamente

se plantea el siguiente ejemplo:
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Tabla 2. Ejemplo de una respuesta actitudinal

ANTECEDENTES ACTITUDES RESULTADO
(Evaluacion) (Sentimientos) (Accidn)
Creencias y valores Sentimientos Conductas
intencionales
“Mi puesto de trabajo carece “No me gusta mi trabajo” “Voy a renunciar a
de responsabilidad” mi trabajo”

Tomado de Comportamiento Organizacional. Robbins, 2004, pag. 80.

El ejemplo anterior menciona que las actitudes se deducen a partir de lo que la persona
cree de forma formal e informal, a través de sus conductas, lo que genera sentimientos y
acciones (resultados), derivados de la actitud expresada.

Por altimo, Novo et al. (2011) definen el concepto de actitud hacia la inclusion, como una
predisposicion ya aprendida para responder de manera favorable o desfavorable, hacia la
discapacidad, por lo tanto, la actitud es algo que es aprendido durante toda la vida y no en
determinados momentos; los autores también definen que la intencidn de ayudar a la inclusion,
conlleva actividades que favorezcan la inclusién de sus comparfieros que presenten alguna

discapacidad.

Dimensiones de las actitudes: afectivo, cognitivo y comportamental
Entendiendo a la actitud como una perspectiva multidimensional y aprendida (Novo et al.,
2011; Ubillos, Mayordomo y Paez, 2000), varios autores incluyen tres componentes a la actitud:

cognitivo, afectivo y conductual (Marin, 2002; Bausela, 2009).

El componente cognitivo es la manera en la que se percibe al objeto actitudinal, en otras
palabras, opiniones, creencias e informacion que se posee del mismo, o sobre como hay que
comportarse (Pozo y Gomez, 2006), esto se relaciona con la flexibilidad del pensamiento para
ir modificando y adquiriendo la actitud de acuerdo al objeto, situacién o persona; de este
modo si las actitudes son positivas y suelen aprovecharse, se llegard a una madurez mas

favorable (Robbins, 2004).
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Para que haya una representacion cognoscitiva es necesario conocerlo, sin embargo, en
ocasiones el conocimiento que se tiene no puede ser real, porque no se adapta a las
caracteristicas y cualidades que tiene el objeto o persona; a pesar de ello la intensidad de la

actitud a favor o en contra no varia (Novel, Lluch y Lépez, 2000).

El componente afectivo es la parte emocional, sentimientos especificos que acomparian a las
actitudes (Robbins, 2004), estos sentimientos pueden ser de agrado o desagrado hacia el objeto,
segun McGuire (citado por Ubillos et al., 2000), el mismo se asocia a una actuacion de apertura,
afecto y confianza y refiere a una carga afectiva vinculada a la manera de percibir el objeto, su
respuesta se da a través de enunciados verbales que contienen valor (Robbins y Judge, 2009);
asi las actitudes precisan tener una representacion mental, es decir del componente
cognoscitivo, ya que a medida que incrementa la afectividad hacia una persona u objeto,
aumenta el interés de saber mas sobre ello (Novel, Lluch y Lopez, 2000). De esta manera ambos

componentes estan muy vinculados y hay coherencia entre si.

El componente conductual o comportamental se refiere a “la conducta publica y
enunciados verbales, lo que devela las acciones socializadas o reacciones” (Mufioz, Aular,
Reyes y Leal, 2010, pag. 256), el componente comportamental es la intencion que tiene la
persona de comportarse de cierta manera hacia la situacion, objeto o persona; adicionalmente
se plantea que las personas buscan reconciliar sus actitudes diferentes o discrepantes para
alinearlas a su comportamiento y que esto se vea como algo racional y consistente (Robbins y

Judge, 2009).

El modelo comportamental de la actitud, se da a través de una intencion conductual
(Ubillus, Mayordomo y Paez, 2000), sin embargo, este componente no sigue una linea
consecuente entre lo afectivo y cognoscitivo; de esta manera, una persona puede tener una

actitud negativa (componente afectivo) hacia algo que conoce bien (componente cognitivo) y
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no estar relacionada con la manera amable y cordial del trato (componente conductual). Esto
se debe a que lo cognitivo y afectivo corresponde al area privada de la persona y la conducta

puede estar sujeta a la presion social (Novel, Lluch y Lépez, 2000).

En la presente tesis se utilizé el cuestionario adaptado “Escala de Actitudes hacia las
personas con Discapacidad (EAD)-Forma G de Verdugo, Arias y Jenaro (1995), cuyo

propdsito permite obtener informacion pertinente sobre las actitudes de los estudiantes.

El instrumento evalla cinco subescalas/ dimensiones de la actitud en 37 items respecto a la
valoracion de capacidades y limitaciones, el reconocimiento/negacion de derechos, la
implicacion personal, la calificacion genérica y la asuncidon de roles. Cada uno de estos

factores se explica a continuacion:

Valoracion de Capacidades y Limitaciones
Se refiere a la percepcién que los estudiantes sin discapacidad tienen sobre sus compafieros
que presentan algun tipo de discapacidad en cuanto a lo referente en: inteligencia, trabajo en
equipo, acatar instrucciones simples, aptitudes, confianza, experticia, relaciones personales,

perseverancia o constancia y responsabilidad.

Los alumnos ademas de diferenciarse en su nivel académico, también difieren en sus
habilidades emocionales. Estas diferencias afectivas no han pasado desapercibidas para la
ciencia, la cual estad demostrando que este repertorio de habilidades personales es decisivo en
la adaptacion psicologica de los estudiantes en clase, en su bienestar emocional e, incluso, en

su desempefio académico y muy influyente en su futuro laboral.

Por tanto, en esta dimension, se hace referencia a la concepcion de los encuestados en
relacién a la capacidad de aprendizaje y desempefio de las personas con discapacidad,

mostrando las deducciones sobre las actitudes en base a la ejecucion de tareas (Cobos, 2016).
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Reconocimiento/Negacion de Derechos
Trata exclusivamente sobre reconocer o no los Derechos Civiles, de una minoria,
potencialmente excluida de los espacios de participacion y que el marco Constitucional,
otorga a los todos los ciudadanos de cada sociedad, tales como: inclusion social, libertad
financiera, libertad de formar familia, derecho a reproduccion, igualdad de derechos, temas
claves que el concepto de ciudadania encierra en su contexto sociopolitico de la sociedad

contemporanea y abordados, desde el punto de vista de los estudiantes.

El escenario constitucional de nuestro pais es pro inclusion. La Constitucion de la
Republica del Ecuador declara la igualdad ante la ley y el goce de derechos, libertades y
oportunidades sin ningun tipo de discriminacién en sus articulos 11, 35, 47, 48 y 49. Ademas,
el Ecuador cuenta en la actualidad con la Ley Organica de Discapacidades, la misma que fue
discutida y aprobada por la Asamblea Nacional en los afios 2011 y 2012 respectivamente,
entrd en vigencia en septiembre de 2012 y en su articulo 1, sefiala como uno de sus objetivos
garantizar la plena vigencia, difusion y ejercicio de los derechos de las personas con

discapacidad (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2012).

Implicacion Personal
Estd formado por juicios referidos a comportamientos concretos de interaccion que los
estudiantes del ISTG mantienen frente a su relacion social con sus compafieros o personas con

discapacidad.

Las percepciones, actitudes y valoraciones de los compafieros o del grupo de trabajo pueden
influir negativamente sobre las expectativas, la capacidad percibida y el rendimiento de las
personas con discapacidad, todo lo cual a su vez puede provocar efectos reales sobre las
autopercepciones y los juicios acerca de si mismas, afectando negativamente a los niveles de

autoeficacia y de ajuste emocional y al rendimiento (Alcover y Pérez, 2011).
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Calificacion Genérica
Segun Polo y Lopez (2006) comprende las atribuciones globales y calificaciones generales
que se efectGan en la interaccién social, acerca de rasgos presuntamente definitorios de la
personalidad, o conducta de las personas con discapacidad, no apreciandose valoraciones que
denoten etiquetas de tono estereotipado, negativo 0 peyorativo sobre las personas
discapacitadas como, por ejemplo: Sentido del humor-resentimiento, sociabilidad, suspicacia,

trabajo entre iguales.

Asuncion de Roles
Consiste en presunciones que el encuestado realiza sobre la concepcion que de si mismos
tienen las personas con discapacidad, y que tiene que ver con la capacidad que implica la
posesion de mdultiples habilidades que ayudan a las personas a afrontar la adversidad, por lo
que, el desarrollo de la misma puede ser prioritario entre los mas jovenes para aprender a

enfrentarse a un futuro con multitud de barreras.

A los discapacitados generalmente se los estigmatiza dentro de relaciones de marginacion
y dependencia. Estas condiciones se demuestran, al afirmar que los discapacitados
necesitan de ayuda especial para poder formar parte activa en la sociedad, y al recibir esta
ayuda, se inician a su vez en dependientes de la misma, ya que de otra forma se verian
siempre marginadas de poder realizar determinadas funciones, esto otorga una visién de que
las personas con discapacidades siempre seran dependientes , o de otra forma quedaran
relegadas a posiciones marginales, con lo que nunca podran superar los obstaculos

sociales, economicos y culturales que existen en la sociedad.

Rodriguez, Ramirez, Morales y Guerra (2016) determinaron en su estudio que los

estudiantes creen que las personas con discapacidad se perciben asi mismos autosuficientes y
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con elevada autoestima. Los estudiantes exhiben ademas relaciones sociales en mayor medida

de caréacter positivo frente a las personas con discapacidad.

Factores que influyen en la actitud de los estudiantes hacia la
discapacidad
Actualmente, son multiples los factores que pueden estar influenciando en la aceptacion de
la discapacidad en la educacién superior; las variables sociodemogréaficas relacionadas a la
edad, sexo, carrera, y contacto con otras personas que presentan discapacidad, son considerados
como algunos factores. Por tal razon la universidad debera proyectarse como un punto de
acompariamiento para la educacion superior inclusiva, promoviendo también la igualdad de
oportunidades con actitudes positivas, integradoras y de convivencia hacia las personas con
discapacidad y a toda su comunidad.
Edad
El factor edad es un elemento de orden generacional, las generaciones de estudiantes de las
décadas de los 80’s, 90’s tienen un grado de aceptacion menor que la aceptacion de las
generaciones de estudiantes de la década del afio 2000 en adelante lo que puede comprenderse,
teniendo en cuenta la temprana edad de los estudiantes en pleno proceso de formacién de
actitudes y comportamiento, esto es debido a que los programas y campafias de concientizacion
e inclusion de personas con discapacidad, se han elaborado y desarrollado con fuerza desde la
reforma a la Constitucion de la Republica del Ecuador y la respectiva actualizacién de la LOEI,
las cuales dieron paso a la educacion inclusiva, mediante la promulgacion de politicas de
acceso, permanencia y culminacion en el sistema educativo general, de estudiantes con

discapacidades.

Esta reforma consiguié que los estudiantes desde temprana edad, recibieran los

conocimientos con una ética de la inclusién con mediadas de accién afirmativa y una cultura
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escolar incluyente en la teoria de practica en base a la equidad, erradicando toda forma de

discriminacion (LOEI, 2011), hacia compafieros con discapacidad.

Garcia y Hernandez (2011) destacan el hecho de que conforme aumenta la edad del

individuo, la actitud hacia las personas con discapacidad es menos positiva.

Sexo
El sexo es un factor discriminante en la aceptacion de estudiantes con discapacidad, este
resulta ser una variable determinante para explicar las diferentes actitudes hacia la discapacidad.
Se ha encontrado que la mujer tiene una mayor sensibilizacion al momento de interactuar o
socializar con compafieros que presentan algun tipo de discapacidad, siendo que mientras mas
aguda es la discapacidad, la interaccion es mayor, no asi los varones, quienes demuestran un

menor compromiso o deseo de interaccién con comparieros con discapacidades.

Las investigaciones sefialan que estudiantes universitarios de sexo femenino tenderian a
puntuar méas favorablemente en escalas de actitudes hacia las personas con discapacidad que
los hombres. Pero a la vez, otros estudios reportan que no existirian diferencias significativas

en las actitudes en funcidn del género. (Araya, Gonzéalez y Cerpa, 2014).

Carrera
La carrera, es un factor que tiene que ver con el ambito de estudios o area de estudios, los
estudiantes que se forman en unidades académicas donde la base de conocimientos es de
humanidades, demuestran ser mas abiertos y perceptivos a socializar e interactuar con
compafieros que presenten alguna discapacidad, mientras que en las carreras técnicas o de

ingenieria, los estudiantes son mas reacios a tratar con compafieros con discapacidad.

En un estudio llevado a cabo en Chile por Gomez e Infante (2004) se examinaron las

actitudes mostradas por estudiantes universitarios de diversas carreras. Los resultados indicaron
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que las actitudes eran mas positivas en aquellos del dltimo curso. Ademas, estos autores sefialan

que la mejor actitud observada es la de estudiantes de Pedagogia.

En este mismo sentido, Alonso, Navarro y Lidon (2004) llevaron a cabo un estudio sobre
la actitud hacia la diversidad con objeto de analizar si existen diferencias en estas actitudes en
funcion del area de conocimiento de los estudiantes universitarios, seleccionando cinco areas
diversas (Educacion, Humanidades, Ciencias Experimentales, Ciencias Sociales e Ingenieria).
Sus resultados revelan diferencias en funcion de esta variable, de manera que las actitudes hacia
la discapacidad son mas positivas en los estudiantes de Humanidades y Educacion que en el

resto de areas de conocimiento (Araya, Gonzéalez y Cerpa, 2014).

Contacto con otros

Un estudio realizado sobre las actitudes de estudiantes universitarios, de acuerdo a la carrera
que cursaban, expone que los alumnos que seguian la carrera de educacion diferencial o
inclusiva, tenian mejores actitudes que el resto de los estudiantes de las otras carreras, esto
debido a las mallas curriculares y perfiles de egreso.

El mismo estudio menciona que no fue un indicador significativo tener contacto con
personas con discapacidad para que su actitud sea mas favorable, las diferencias estadisticas
fueron minimas; esto muestra un diagndstico favorable para las barreras que puedan surgir en
cuanto a no conocer y convivir con personas con discapacidad (Araya, Gonzélez y Cerpa,
2014).

Valores sociales

En cuanto a los valores sociales un estudio realizado por Novo et al. (2011) a 180
universitarios de un centro de Espafia, determiné como esta variable influye en la intencion de
ayudar a los compafieros con discapacidad. En este sentido es importante destacar que para

los estudiantes con algun tipo de discapacidad manifiestan que ven a sus amigos sin
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discapacidad como su principal apoyo para adaptarse al contexto universitario y consideran

que reciben de ellos colaboracion y tiempo extra fuera de clases para sus tareas academicas.

Gonzalez y Triana (2018) mencionan la importancia del rol de los estudiantes y docentes

en el contexto educativo.

Es necesario que este desarrolle actitudes positivas, mediante las cuales estos estudiantes se
sientan miembros de una familia y también de una comunidad. Esto lo lograra aumentando su
autoestima, haciendo un esfuerzo por incrementar su autoconfianza a través de las interacciones
positivas entre los miembros de clase (incluido el profesor), creando situaciones en las que los

alumnos puedan colaborar, experimentar y aprender juntos (pag. 205).
Algunos de los estudios realizados con la “Escala de Actitudes hacia las personas con
discapacidad (EAD)- Forma G-de Verdugo, Jenaro y Arias (1995) que fué utilizada en este

trabajo, detallan entre sus resultados lo siguiente:

Se destacan las actitudes positivas de los estudiantes con especialidad en Educacion
especial quienes reflexionaron que las personas con discapacidad no deberian mantenerse
apartadas de la sociedad. Ademas, no hay diferencias significativas en cuanto a la carrera que
han escogido, ni en la funcion de género. Pero si hay diferencias en las actitudes entre
estudiantes que tienen contacto con personas con discapacidad y los que no lo tienen, las
actitudes son positivas para quienes tienen cercanos con discapacidad.

Otro estudio realizado en Chiapas México a 736 estudiantes, indica que tener un familiar
con discapacidad, tener mayor escolaridad, ser mas joven, vivir en una zona urbana y no
profesar ninguna religion, generan actitudes mas positivas. En cuanto a la subescala
“Implicacion personal” poseen valoraciones mas positivas, mientras que en la “Valoracion de
capacidades y limitaciones”, los resultados no son tan alentadores, esto puede ser por el hecho
de que pueden ver a las personas con discapacidad como inferiores a ellos e incapaces de

hacer ciertas cosas (Garcia y Hernandez, 2011).
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Impulsar la educacion inclusiva en las universidades implica cambios contextuales, de su
sistema, las politicas educativas, pero principalmente en las actitudes y practicas de los
docentes, también en la manera de relacionarse con distintos actores (alumnos, familias,
colegas) esta sera la clave para enfrentar y eliminar las barreras para que las personas con

discapacidad tengan libertad de aprendizaje, participacion y bienestar.

Objetivos
Objetivo general
Analizar las actitudes de los estudiantes de las carreras tecnologicas en disefio gréafico,
desarrollo de software, marketing e impresion offset del Instituto Superior Tecnoldgico

Guayaquil hacia la discapacidad.

Objetivos especificos
e Describir las actitudes de los estudiantes universitarios hacia sus comparieros con
discapacidad en funcién a las variables edad, nivel de estudio, género y contacto
con personas con discapacidad.
e Determinar las actitudes de los estudiantes del ISTG en relacion a la valoracion de
la ejecucion de tareas (capacidades y limitaciones) y el reconocimiento de los

derechos de las personas con discapacidad.

Preguntas de investigacion
1. ¢Cuales son las actitudes de los estudiantes del ISTG respecto a la valoracion de
capacidades y limitaciones, reconocimiento y negacion de los derechos, implicacion
personal, calificacion generica y asuncion de roles de los estudiantes con discapacidad

del ISTG?
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2. ¢Cual es la valoracion global de las actitudes de los estudiantes del ISTG respecto a
los estudiantes con discapacidad del ISTG?
3. ¢Existen relacion entre los factores personales y contextuales de los estudiantes del

ISTG y su actitud respecto a los estudiantes con discapacidad del ISTG?

Disefio de investigacion
El estudio es de tipo no experimental, transeccional y de campo; porque se recolectan datos
en un tiempo determinado y no existe manipulacion de variables, sino que se observan las
respuestas en su contexto natural sin intervenir o modificar los datos (Hernandez et al., 2010).
Los datos se recogeran dentro de las carreras que oferta el ISTG del primer semestre (mayo-

octubre) que corresponden al periodo académico 2019.

Metodologia de la investigacion
La presente investigacion es cuantitativa porque se trabajara con instrumentos que son
puntuados con una valoracion en rangos que permitira identificar las actitudes de los

estudiantes.

El alcance es descriptivo-correlacional; descriptivo porque se va a detallar las caracteristicas
de la poblacion objetiva y correlacional porque permite determinar el grado de relaciones entre

las variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Poblacion y muestra
La poblacion segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es el “conjunto de todos los
casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (pag. 174), para esta investigacion,
la poblacion son todos los estudiantes de las carreras de tercer nivel del ISTG del primer

semestre 2019. De esta forma se establece como poblacion un total de 3018 estudiantes de las
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tres sedes del Instituto de las carreras tecnologicas en disefio grafico, desarrollo de software,

marketing e impresion offset.

Tabla 3. Estudiantes activos del primer semestre 2019

Carreras NuUmero de estudiantes
Disefio grafico 555
Desarrollo de software 1346
Marketing 995
Impresion offset 122
Total 3018

Nota: Elaborado por Parrales A.

El tipo de muestreo es probabilistico estratificado porque todos van a tener la misma
posibilidad de ser escogidos para la muestra a traves de una formula y es estratificado porque
se trabajara por estratos, en este caso por las cuatro carreras tecnolégicas del ISTG (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).
Se utiliz6 la siguiente formula para calcular el tamafio de la muestra:

n=___ Z2PQN
E2 (N-1) + Z2PQ

n= (1.96) 2 (0.50) (0.50) (1386)
(0.05) 2 (3018-1) + (1.96) 2 (0.50) (0.50)

n=341

n = Tamano de la muestra

Z = Nivel de confianza (1,96)

P = Probabilidad de que ocurra el evento (50%)

Q = Probabilidad de que NO ocurra el evento (50%)
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E = Margen de error (5%)

N = Poblacién 3018

El tamafio de la muestra fue de 341 estudiantes y de acuerdo al tipo de muestreo estratificado
se determind que la participacion de los estudiantes fuera segun la carrera que cursan y asi

recolectar datos en proporciones iguales.

Tabla 4. Muestra seleccionada de estudiantes segun carrera

Muestra estratificada de estudiantes por carrera

Carrera % Total
Disefio grafico 18% 63
Desarrollo de software 45% 152
Marketing 33% 112
Impresion offset 4% 14
Total 100% 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

Variables e instrumentos
Las variables se comprenden como una propiedad que puede medirse u observarse y
consiguen valor para la investigacion cientifica cuando Ilegan a relacionarse con otras variables
(Hernandez et al., 2014). En ese sentido las variables quedan operacionalizadas y

conceptualizadas de la siguiente manera:



Tabla 5. Conceptualizacion y operacionalizacién de las variables

Variables

Conceptualizacion

Operacionalizacion

Indicadores/Dimensiones

Escala-valores

Técnica/Herramienta

Factores personales

Las variables sociodemograficas

relacionadas a la edad, sexo, carrera,
nivel de carrera y contacto con otras
personas que presentan discapacidad,
son considerados como algunos factores
que influyen en las actitudes de los
estudiantes hacia la discapacidad que

presentan sus compafieros (Araya,
Gonzélez y Cerpa, 2014).

Medicion en base a
las variables socio-
demograficas de
cada estudiante.

Informacién general

Dimensiones, y nimero de
items: Género: 2

Rango de edad: 6

Estudios que posee: 5

Carrera: 4

Tipo de contacto con
personas con discapacidad:
2

Razo6n: 6

Frecuencia del contacto: 4

Tipo de discapacidad: 6

Preguntas de seleccion multiple
Género: masculino, femenino.

Rango de edad: menor de 21
afos, de 21 a 30 afos, de 31 a
40 afios, de 41 a 50 afios, de 51

a 60 afios, mayor a 60 afos.

Estudios: primario, bachillerato,
universitario medio, superior,
tecnologia.

disefio gréfico, desarrollo de
software, marketing e impresion
offset.

Si, no

Familiar, laboral, asistencial,
ocio/amistad, estudiantil, otras
razones.

Casi permanente, habitual,
frecuente, esporédica.

Fisica, auditiva, visual, mental,
multiple, otra.

Cuestionario sobre
informacion
personal del estudiante.
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Actitudes hacia la
discapacidad

Se entiende por actitud: Predisposicion
que tiene una persona de reaccionar de
forma favorable o desfavorable hacia una
cosa, persona, objeto o institucion y
puede prevenir de una representacion
social que construye sobre ese objeto
(Hernandez et al., 2011).

Se entiende por discapacidad: “Toda
aquella que, presente disminucién o
supresion temporal de alguna de sus
capacidades fisicas, sensoriales o
intelectuales manifestandose en
ausencias, anomalias, defectos, pérdidas
o dificultades para percibir, desplazarse,
oir y/o ver, comunicarse, o integrarse a
las actividades esenciales de la vida
diaria limitando el desempefio de sus
capacidades; y, en consecuencia, el goce
y ejercicio pleno de sus derechos”.
(LOES, 2012, pag.8)

Medicion en
funcién a las
actitudes de los
estudiantes hacia la
discapacidad que
presentan sus
comparieros.

Cuestionario

Dimensiones, y nimero de
items:

-Valoracion de capacidades
y limitaciones: 10

-Reconocimiento/negacion
de derechos: 11

-Implicacion personal: 9
-Calificacion genérica: 4

Asuncion de roles: 3

Likert
Estoy muy de acuerdo (MA)
Estoy bastante de acuerdo (BA)

Estoy parcialmente de acuerdo
(PA)

Estoy muy en desacuerdo (MD)

Estoy bastante en desacuerdo
(BD)

Estoy parcialmente en
desacuerdo (PD)

41

Escala de Actitudes
hacia las personas con
discapacidad (EAD)- Forma
G-de Verdugo, Jenaro y
Arias (1995) Actitudes
hacia las personas con

Discapacidad.

Elaborado por Parrales A.
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Recoleccion de datos e instrumentos
Descripcion del instrumento

Para la recoleccion de los datos se utilizo el cuestionario adaptado “Escala de actitudes
hacia las personas con discapacidad (EAD)-Forma G (Verdugo, Arias y Jenaro, 1995), cuyo
propdsito permite obtener informacion pertinente sobre las actitudes de los estudiantes.

El instrumento consta de dos partes: 1) datos demogréaficos de los estudiantes, entre los
cuales constan preguntas sobre la edad, el sexo, la carrera, el contacto de los estudiantes con
personas gque presentan alguna discapacidad, la razon y el tipo de contacto que presenta ese
compafiero o familiar; 2) las cinco dimensiones de la actitud respecto a la valoracion de
capacidades y limitaciones, el reconocimiento/negacion de derechos, la implicacion personal,

la calificacion genérica y la asuncién de roles.

El instrumento contiene 37 items y esta estructurado en dimensiones o sub-escalas,
utilizando una escala tipo Likert de 0 a 5 puntos: estoy muy de acuerdo (MA), estoy bastante
de acuerdo (BA), estoy parcialmente de acuerdo (PA), estoy muy en desacuerdo (MD), estoy
bastante en desacuerdo (BD), estoy parcialmente en desacuerdo (PD). La aplicacién de la

forma dura aproximadamente 25 minutos.

Validez y fiabilidad de los instrumentos
En la validacion se debe de tener en cuenta la capacidad para medir los instrumentos
aplicados a los fines establecidos en la investigacion, también evidenciar el nexo o vinculo entre
los dos componentes para determinar la medicion y clasificacion, evitando cualquier aspecto

que distinto a la dimension planteada (Tristan Lopez, 2008).
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Para realizar dicha la validez se necesita la opinion de un grupo de expertos en la tematica,
donde el moderador recopila las opiniones de cada item de las cinco dimensiones usadas en el
instrumento. Para determinar dicha validez se aplicara la razon CVR que sus siglas en inglés
significan (Content Validity Ratio) traducido al espafiol se la conoce como razon de validez de

contenido, definido por la siguiente formula:

n, —N/2
IVC = ———F——
N/2
Donde: ne= numero de panelistas que tienen acuerdo en la categoria.

N= nUmero total de panelistas

El resultado de esta razdn esta dentro del rango ente +1 y -1. Los puntajes positivos
reflejan mayor validez. Cuando la evaluacion de los instrumentos fue realizada por 10

expertos se requiere un minimo de 0.62 puntos.

El instrumento Escala de actitudes hacia las personas con discapacidad tuvo un IVC de
0.93, el cual representa una muy buena valoracion, el mismo fue validado por un grupo de

diez expertos (Anexo 1).

La fiabilidad de los 37 items fue mas que suficiente para no excluir ningun item, con
una fiabilidad de 0.8597 y mediante el calculo del Coeficiente -Alfa de Cronbach- se obtuvo
un rango entre el 0.85 a 0.86 esta variacion no fue considerada suficiente para descartar

ninguno de los items (Moreno, Rodriguez, Saldafia y Aguilera, 2014).
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Los valores presentados y el Coeficiente Alfa de Cronbach, demostraron que el
instrumento posee la validez y fiabilidad para ser utilizados en esta investigacion (Moreno,
Rodriguez, Saldafia y Aguilera, 2014).

Procedimiento
Mediante carta escrita el 16 de octubre de 2018 se solicita autorizacion a la Rectora del
Instituto Superior Tecnoldgico Guayaquil para realizar la recoleccion de la informacion

necesaria para el desarrollo del trabajo investigativo (Anexo 2).

La aprobacion fue receptada mediante Oficio Nro. ITSG-R0170-2018 ( Anexo 3), el mismo
se envia mediante correo electronico al Coordinador de la carrera de desarrollo de software el
10 de junio de 2019 dado que es la persona que tiene acceso a la Base de Datos estudiantil, por
tanto, una vez que el Coordinador ha verificado la aceptacion de la Sefiora Rectora se procede
a enviarle el link que contiene el cuestionario elaborado en la herramienta de Google Forms:

https://drive.google.com/open?id=11sxJN5d1S4zu51smS_fWWcrSENdpOgHxG2Y3c_KtlpY

El enlace es remitido desde el correo institucional hacia los estudiantes seleccionados
aleatoriamente con un plazo maximo de 15 dias, a partir de la recepcion del mismo, para que el

estudiante pueda enviar su respuesta.

Los resultados del cuestionario llegaran directamente a la cuenta de la investigadora

tesismestriaparrales@gmail.com, con los datos proporcionados se procesara la informacién

para el andlisis estadistico.
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Andlisis de datos

Se realizé mediante el procedimiento de estadistica descriptiva-correlacional el analisis de
las variables respecto del cuestionario; se procedio hacer la correlacion para detallar si hay o
no relacion entre las variables de estudio (Hernandez et al., 2010). Se utilizo el programa
estadistico SPSS version 22 para representar frecuencias y porcentajes.

Para dar respuesta a la primera pregunta de investigacion: ¢ Cudles son las actitudes de los
estudiantes del ISTG sin discapacidad respecto a la valoracion de capacidades y limitaciones,
reconocimiento y negacion de los derechos, implicacién personal, calificacion genérica 'y
asuncion de roles de los estudiantes con discapacidad del ISTG? se realizé un analisis
estadistico inferencial utilizando el programa SPSS version 22 que proporciond tablas,
porcentajes, frecuencias, etc. Para dar respuesta a la segunda pregunta “;Cual es la valoracion
global de las actitudes de los estudiantes sin discapacidad del ISTG respecto a los estudiantes
con discapacidad del ISTG? y tercera pregunta ¢Existen relacion entre los factores personales
y contextuales de los estudiantes sin discapacidad del ISTG y su actitud respecto a los
estudiantes con discapacidad del ISTG? se utilizé el cuestionario: Escala de actitudes hacia las
personas con discapacidad (EAD)-Forma G (Verdugo, Arias y Jenaro, 1995), a través del cual
se obtuvo la sumatoria de los valores de respuesta para cada item, de la suma de los puntajes
en cada dimension se establecieron dos rangos: negativo y positivo para determinar el nivel de

las actitudes de los encuestados.

Se realizé la escala para las dimensiones del cuestionario, considerando que la dimensién
“valoracion de capacidades y limitaciones” cuenta con 10 items, “reconocimiento/negacion de
derechos” consta de 11 items, la “implicacion personal” tiene 9 items, “calificacion genérica”
consta de 4 items y por ultimo la dimension “asuncion de roles” tiene 3 items; segun cada

dimensién del cuestionario se tienen los siguientes rangos:
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Tabla 6. Rangos de puntaje de cada una de las dimensiones

Dimension Puntaje Valor Valor

o

Valoracion de capacidades y 0-25 Actitud negativa

limitaciones 26 — 50 1 Actitud positiva
Reconocimiento/negacion de 0-28 0 Actitud negativa
los derechos 29 — 55 1 Actitud positiva
Implicacion personal 0-23 0 Actitud negativa
24 — 45 1 Actitud positiva

Calificacion generica 0-10 0 Actitud negativa
11-20 1 Actitud positiva

Asuncién de roles 0-8 0 Actitud negativa
9- 15 1 Actitud positiva

Elaborado por Parrales A.

De igual manera se realizo la escala de la sumatoria de los 37 items del cuestionario de
todas las dimensiones, teniendo como opciones de resultados los siguientes rangos: 1) 0-93
puntos es la escala de respuestas con tendencia a estar en muy desacuerdo, 2) 94-185 puntos

en la escala de respuestas con tendencia a estar muy de acuerdo.

Tabla 7.Escala total de actitudes positivas y negativas

Puntaje Valor Escala
0-93 0 Actitudes negativas
94 — 185 1 Actitudes positivas

Elaborado por Parrales A.

Cabe sefialar que dentro del cuestionario hay items que expresan valoracion negativa (1, 2,
4,5,6,7,8,10, 15,17, 18, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 31, 34, 35, 37), estos se codificaron de
manera inversa; de esta manera, la puntuacion préxima a 0 reflejé una actitud positiva ante las

personas con discapacidad.

Para los analisis de estadistica inferencial se realizaron pruebas de hipotesis para las
correlaciones entre los factores personales y las actitudes de los estudiantes respecto de los
diferentes tipos de discapacidad que puedan presentar sus comparieros. Con los datos
obtenidos se realizo el analisis de frecuencias, tablas de contingencia, matriz de correlaciones,

pruebas de significancia estadistica y comparaciones. Las pruebas seran paramétricas o no
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paramétricas dependiendo de la naturaleza de los datos, la principal es la prueba de Chi

Cuadrado para constatar las relaciones de las variables.

Resultados
1. ¢Cuales son las actitudes de los estudiantes del ISTG respecto a la valoracion de
capacidades y limitaciones, reconocimiento y negacion de los derechos,
implicacidn personal, calificacion genérica y asuncion de roles de los estudiantes
con discapacidad del ISTG?
La forma G, permitio conocer las actitudes de los estudiantes del ISTG, en la dimensién 1, se
determind la actitud respecto a la valoracion de capacidades y limitaciones que consideran los
estudiantes sin discapacidad respecto a sus semejantes con discapacidad; se destacan los
siguientes resultados:
La aplicacion del instrumento permitié conocer la actitud positiva respecto a la
dimensién 1y se analiz6 el comportamiento por cada pregunta constitutiva, reflejando que en
la pregunta 16, 21 y 36, se obtuvieron resultados positivos como se evidencia en los

siguientes graficos:

PREG #16

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo Muy de acuerdo

Figura 1. Resultado pregunta #16



48

PREG #21

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo = Muy de acuerdo

Figura 2. Resultado pregunta #21

PREG #36

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 3. Resultado pregunta #36

En la pregunta 16, el 67% de los estudiantes evidencian estar de acuerdo con que
muchas personas con discapacidad pueden ser profesionales competentes (Figura # 1), en la
pregunta 21, la cual indica que en el trabajo las personas con discapacidad se entienden sin
problemas con el resto de los trabajadores, se destaca que el 44% estan de acuerdo, el 16%
esta parcialmente de acuerdo y el 31% esté parcialmente en desacuerdo (Figura # 2). La
pregunta 36 la cual se refiere a que las personas con discapacidad son en general tan
consientes como las personas normales, el 51% esta de acuerdo y el 25% esta parcialmente de

acuerdo con esta afirmacién (Figura # 3). Estos resultados, concuerdan con lo explicado por
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Pantano (2007) quien enfatiza en la necesidad de conocer cuales son las actitudes de los
estudiantes no solo de forma general, sino también en destacar en qué aspectos consideran
que las personas con discapacidad pueden desenvolverse de manera distinta o en un nivel

inferior que el resto de individuos.

DIMENSION #1

48, 14%

293, 86%

mACTITUD POSITIVA  mACTITUD NEGATIVA

Figura 4. Resultado Dimension #1

El 86% de los estudiantes sin discapacidad tiene una actitud positiva con respecto a la
valoracion de las capacidades y limitaciones de los estudiantes con discapacidad, esto se
evidencia por el desarrollo de charlas de sensibilizacion realizadas por el Departamento de
Bienestar Estudiantil, que en lo que va del periodo 2019-1, son un total de 3; este tipo de
actividades fortalecen la valoracién de las personas sin distincion alguna. Los datos obtenidos
concuerdan con lo expresado por Diaz, Garcia y Rodriguez (2004) quienes expresan que para
que exista una convivencia que refleje la inclusion educativa en el contexto universitario es
prioritaria una actitud y una valoracién positiva respecto a las capacidades de todos los

estudiantes.
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Dimension 2
La aplicacion del instrumento permitié conocer las actitudes respecto a la dimension 2

y se analizo el comportamiento por cada una de las preguntas, mostrando que en la pregunta

9, 14 y 23 se obtuvieron resultados positivos como se evidencia en los siguientes gréaficos:

PREG #9

® Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 5. Resultado pregunta #9

El 57% de los estudiantes manifestaron estar muy de acuerdo en que las personas con
discapacidad deberian tener las mismas oportunidades de empleo que cualquier persona
(Figura #5), el 61% que las personas con discapacidad deberian poder casarse si lo desean
(Figura # 6) el 42% estdn muy en desacuerdo y el 20% parcialmente de acuerdo en que a las

personas con discapacidad se les deberia prohibir pedir créditos o prestamos (Figura # 7).



PREG #14

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 6. Resultado pregunta #14

PREG #23

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 7. Resultado pregunta #23

o1
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La pregunta 15 el 31% de estudiantes indica estar muy en desacuerdo y 31% parcialmente de
acuerdo en que las personas con discapacidad deberian ser confinadas en instituciones

especiales (Figura # 8).

PREG #15

® Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo = Muy de acuerdo

Figura 8. Resultado pregunta #15



Dimension #2

28, 8%

313, 92%

mACTITUD POSITIVA  mACTITUD NEGATIVA
Figura 9. Resultado Dimension #2

El 92% de los estudiantes sin discapacidad tiene una actitud positiva con respecto al
reconocimiento/ negacién de derechos de los estudiantes con discapacidad, esto se
comprueba, en las diversas politicas institucionales que destacan la importancia de la
diversidad y respeto a las distintas necesidades que presenten los estudiantes.

Cada finalizacion de parcial, los docentes presentan al departamento de bienestar
estudiantil un informe sobre las necesidades educativas especiales de cada estudiante y su
progreso a lo largo del periodo, con el objetivo de realizar el seguimiento y futuras
adaptaciones de ser necesarias.

Los resultados coinciden con lo expresado por Maldonado y Jorge (2013) quienes
enfatizan en la importancia de los reconocimientos de derechos de estudiantes con
discapacidad no con el objetivo de generar divisiones sino mas bien para fomentar un
ambiente inclusivo reforzado por actitudes positivas que permitan la igualdad de

oportunidades en las distintas actividades que se realizan en la institucion.

53
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Dimension 3

En referencia a la implicacion personal, en la pregunta #10 que indica que las personas
con discapacidad deberian mantenerse apartadas de la sociedad la valoracion ha sido muy en
desacuerdo con el 46% y 23% bastante en desacuerdo (Figura # 10), pregunta # 5 si les
disgusta estar cerca de personas que parecen diferentes, o actian de forma diferente 37% muy
en desacuerdo y 22% bastante en desacuerdo (Figura # 11), en la pregunta #25 no quiero
trabajar con personas con discapacidad 45% ha contestado muy en desacuerdo y 26% bastante

en desacuerdo (Figura # 12).

PREG #10

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 10. Resultado pregunta #10
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PREG #5

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 11. Resultado pregunta #5

PREG #25

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo
Figura 12. Resultado pregunta #25

Reflejando en la mayoria de las respuestas una actitud bastante favorable hacia las
personas con discapacidad, tenemos que en la pregunta #11 que sefiala, no me importa

trabajar junto a personas con discapacidad el 60% esta muy de acuerdo (Figura # 13) asi como
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en la pregunta #20 que indica, generalmente las personas con discapacidad son sociables 44%

esta muy de acuerdo y 26% parcialmente de acuerdo (Figura # 14).

PREG #11

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo u Muy de acuerdo

Figura 13. Resultado pregunta #11

PREG #20

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 14. Resultado pregunta #20



En el caso de la pregunta #32 donde indica, si la mayor parte de las personas con
discapacidad estan satisfechas de si mismas, se observa que el 33% ha manifestado estar

parcialmente de acuerdo y el 31% muy de acuerdo (Figura # 15).

PREG #32

® Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 15. Resultado pregunta #32
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Dimension #3

26, 8%

315,92%

mACTITUD POSITIVA  mACTITUD NEGATIVA

Figura 16. Resultado Dimension #3

En cuanto a la implicacion personal la actitud positiva de los estudiantes sin
discapacidad hacia los estudiantes con discapacidad hace frente con un 92% dando muestra
que la normativa del Instituto hacia la discapacidad ha generado una cultura inclusiva en las
aulas en conjunto con las politicas y las practicas pedagogicas de lo cual puede dar fe la
investigadora quien trabaja para el ISTG.

En relacién con lo anterior y tal como indica (Verdugo, Arias y Jenaro, 1994). Las
actitudes son un aspecto fundamental para el éxito de las personas con discapacidad en sus
procesos de integracion y en aquellos de ensefianza-aprendizaje.

Dimensién 4

Los siguientes datos dentro del cuestionario dan cuenta de que las preguntas de la
dimension 4 en forma general han expresado una respuesta positiva e integradora; en la
interrogante #18, el 41% manifestd estar muy en desacuerdo y 19% parcialmente en
desacuerdo de que las personas con discapacidad a menudo estan de mal humor (Figura # 17),
33% parcialmente de acuerdo y 28 muy en desacuerdo en la pregunta #24 que revela, las

personas con discapacidad generalmente son desconfiadas (Figura # 18), denotando un marco
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de integracion y aceptacion 34% declara estar muy en desacuerdo y 27% parcialmente de
acuerdo en que la mayoria de las personas con discapacidad estan resentidas con las personas
fisicamente normales, pregunta #28 (Figura # 19), en la pregunta #34, el 33% evidencia estar
parcialmente de acuerdo y 29% muy en desacuerdo en que la mayoria de las personas con
discapacidad prefieren trabajar con otras personas que tengan su mismo problema (Figura #

20).

PREG #18

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo ®m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 17. Resultado pregunta #18



PREG #24

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo mParcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ®m Muy de acuerdo

Figura 18. Resultado pregunta #24

PREG #28

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 19. Resultado pregunta #28

60
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PREG #34

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo m Muy de acuerdo

Figura 20. Resultado pregunta #34

Dimension #4

85, 25%

256, 75%

mACTITUD POSITIVA  mACTITUD NEGATIVA

Figura 21. Resultado Dimension #4

El alumnado ha mostrado una actitud positiva a las preguntas de la dimension
calificacion genérica con el 75%, la actitud negativa corresponde al 25%, esto demuestra que

el compartir con personas que tienen discapacidad ha causado en ellos el reconocimiento de
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los verdaderos atributos sociales de las personas con discapacidad, dando cuenta de la
efectividad de las politicas de acciones afirmativas y el principio de igual de oportunidades
manifestadas, practicadas, e infundidas en el reglamento de atencion a las necesidades
educativas especiales del ISTG.

Gonzalez y Barios (2012) en su estudio citan la importancia de mantener el contacto y
relacién con discapacitados para alcanzar concepciones integrales con respecto a los mismos.

Dimension 5

En la escala Asuncion de roles se marca notablemente un reconocimiento positivo, en
la pregunta 19, las personas con discapacidad confian en si mismas tanto como las personas
normales, el 42% expresa estar muy de acuerdo y 27% parcialmente de acuerdo (Figura # 22),
en la interrogante #30, las personas con discapacidad son capaces de llevar una vida social
normal, el 48% indico estar muy de acuerdo y 23% parcialmente de acuerdo (Figura # 23) y
en la pregunta #33, la mayoria de las personas con discapacidad sienten que son tan valiosas

como cualquiera. 50% contestaron estar muy de acuerdo (Figura # 24).

PREG #19

m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo Muy de acuerdo

Figura 22. Resultado pregunta #19



PREG #30

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 23.Resultado pregunta #30

PREG #33

®m Muy en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Parcialmente en desacuerdo m Parcialmente de acuerdo

m Bastante de acuerdo ® Muy de acuerdo

Figura 24. Resultado pregunta #33
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Dimension #5

19, 6%

322,94%

mACTITUD POSITIVA  mACTITUD NEGATIVA

Figura 25. Resultado Dimension #5

Los datos de la dimension cinco muestran que los estudiantes exteriorizan una actitud
positiva hacia las personas con discapacidad con un 94% demostrando que la presencia del
contacto genera diferencias en la percepcion e interaccion hacia ellas y tan solo el 6% es la
actitud negativa.

La comunidad académica del ISTG ha tenido un claro éxito en las propuestas dirigidas
a optimizar las actitudes, y potenciar la integracion de las personas con y sin discapacidad.

Resaltando lo que indican Lara y Ortiz (2011) que la formacion de las actitudes se
relaciona estrechamente con la experiencia personal y social de cada individuo, gracias a la
interaccion que sostiene el sujeto con el entorno la que acontece mediante procesos de

imitacion o internalizacion de patrones sociales, prejuicios e influencia cultural.
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2. ¢Cual es la valoracion global de las actitudes de los estudiantes del ISTG respecto
a los estudiantes con discapacidad del ISTG?

La suma de los puntajes de las cinco dimensiones del cuestionario permitio determinar las

actitudes globales de los estudiantes sin discapacidad del ISTG respecto a los estudiantes

con discapacidad. Los resultados fueron los siguientes (Figura #26).

Actitudes globales

6%

mACTITUD POSITIVA ~ mACTITUD NEGATIVA
Figura 26. Resultado Actitudes globales

El 94% de los estudiantes reflejan una actitud positiva, lo cual, gracias a la experiencia
de la investigadora de la presente tesis, que labora como docente en el tecnolégico, se
evidencia en el dia a dia de las clases y en el desarrollo de proyectos académicos y
comunitarios, en los cuales, sin importar las condiciones de los estudiantes, todos tienen
participacién igualitaria y se refleja en actitudes positivas tanto en los trabajos grupales
como en las tareas individuales en las que cada estudiante esta involucrado. La
importancia de las actitudes positivas en el contexto de la educacion inclusiva es resaltada
por Gomez e Infante (2014) quienes consideran que las actitudes positivas son una de las
principales fortalezas para el desarrollo éptimo de cualquier iniciativa institucional y

sobre todo para el establecimiento de un ambiente académico, administrativo e
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interpersonal basado en la potenciacion de las habilidades y conocimientos de los

estudiantes.

3. ¢Existen relacion entre los factores personales y contextuales de los estudiantes
sin del ISTG y su actitud respecto a los estudiantes con discapacidad del ISTG?
Para dar respuesta a la tercera pregunta de investigacion se realizaron tablas de
contingencia para analizar las relaciones entre las variables personales y contextuales de los
estudiantes y las actitudes referentes a cada dimension y su valoracion total. A continuacion,
se destacan las tablas de contingencia y las pruebas Chi Cuadrado que evidencian las

relaciones significativas y se explican a su vez cuales variables no estan relacionadas.

Tabla 8. Actitud dimension 1 - Edad

ACTITUD D1*ED tabulacién cruzada

ED Total
Menor 21y 30 31-40 41-50 Mayor
de 21 de 60
ACTITUD  Actitud Recuento 24 22 14 1 1 62
D1 negativa % dentro de 14,7% 14,6% 58,3% 50,0% 100,0% 18,2%
ED
Actitud Recuento 139 129 10 1 0 279
positiva % dentro de 85,3% 85,4% 41,7% 50,0% 0,0% 81,8%
ED
Total Recuento 163 151 24 2 1 341
% dentro de 100,0%  100,0%  100,0%  100,0% 100,0%  100,0%
ED
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 34,505 4 ,000

N de casos validos 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

La tabla de contingencia (Tabla 8) permite determinar la tendencia de edad de los

estudiantes sin discapacidad con actitud positiva respecto a la valoracion de la capacidad y
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limitaciones de los estudiantes con discapacidad. Se determind que las edades: menor de 21
afos (85.3%) y los que tienen entre 21 y 30 (85.4%) poseen una actitud positiva. La prueba
Chi Cuadrado permitio determinar que existe una relacion significativa entre la variable edad

y la actitud positiva en la dimension 1 (X? (4) = 34.505; p<0.05).

Los estudiantes sin discapacidad que tienen menos de 30 afios evidencian una actitud
positiva respecto a la valoracion de capacidades y limitaciones de los estudiantes con
discapacidad, esto se vincula a que desde los primeros semestres reciben una formacion
integral en valoracion de la diversidad, como una fortaleza centrada en el respeto a los

derechos la cual es transmitida por sus docentes.

Castellana y Bars (2012) explican la influencia de la edad en el desarrollo de actitudes
positivas de los estudiantes, coinciden con los resultados de la presente investigacion puesto
que resaltan la incidencia de una menor edad y la contextualizacion formativa actual con el
desarrollo de actitudes y formas positivas de percibir la discapacidad y las necesidades

educativas especiales.

Dimension 1: Valoracién de capacidades y limitaciones.
Variable: Género

Tabla 9. Actitud dimension 1 - Género

ACTITUD D1*GENERO tabulacién cruzada

GENERO Total
Femenino Masculino
Actitud negativa Recuento 20 116 136
% dentro de GENERO 11,1% 72,0% 39,9%
Actitud positiva Recuento 160 45 205
% dentro de GENERO 88,9% 28,0% 60,1%
Total Recuento 180 161 341

% dentro de GENERO 100,0% 100,0% 100,0%




68

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 131,627 1 ,000
N de casos validos 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

La tabla de contingencia (Tabla 9) permite determinar que el género femenino en los
estudiantes sin discapacidad son los que cuentan con una actitud positiva respecto a la
valoracion de la capacidad y limitaciones de los estudiantes con discapacidad. Se determino:
género femenino (88.9%) poseen una actitud positiva y género masculino 72.0% poseen una
actitud negativa. La prueba Chi Cuadrado permitié determinar que existe una relacion
significativa entre la variable género y la actitud positiva en la dimension 1 (X2 (1) = 131.627;

p<0.05).

Esto se vincula a que la sensibilidad es parte de ellas y les permite comprender en mayor
grado la diversidad, y las préacticas asociadas a ella que son trasmitidas por las charlas de

sensibilizacion que se ejecutan en el ISTG.

Las mujeres tienen una mayor intencién de apoyar a estudiantes con discapacidad en
los entornos universitarios ya que se sienten mas capacitadas y tienen mejores actitudes y una
percepcion mas favorable a las normas sociales hacia la inclusion que los hombres, lo que
repercute en una conducta potencial de apoyo hacia las personas con discapacidad (Novo,

Murfioz y Calvo, 2015).
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Dimension 1: Valoracion de capacidades y limitaciones.
Variable: Contacto

Tabla 10. Actitud dimension 1 - Contacto

ACTITUD D1*Tiene algin contacto con personas con discapacidad tabulacién cruzada * tabulacién cruzada
Tiene algun contacto con personas Total

con discapacidad

Si tiene No tiene
contacto contacto
Actitud negativa Recuento 20 109 129
% dentro de Tiene algin 10,8% 70,3% 37,8%
contacto con personas con
discapacidad
Actitud positiva Recuento 166 46 212
% dentro de Tiene algun 89,2% 29,7% 62,2%
contacto con personas con
discapacidad
Total Recuento 186 155 341
% dentro de Tiene algin 100,0% 100,0% 100,0%

contacto con personas con

discapacidad

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 127,5642 1 ,000
N de casos validos 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

La tabla de contingencia (Tabla 10) determina que en los estudiantes sin discapacidad los
gue cuentan con una actitud positiva respecto a la valoracion de la capacidad y limitaciones de
los estudiantes con discapacidad son aquellos que han establecido un contacto previo. Se
determind: tiene algin contacto (89.2%) poseen una actitud positiva y no tiene algln contacto

70.3% poseen una actitud negativa.
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La prueba Chi Cuadrado permitio determinar que existe una relacion significativa entre la
variable tiene alglin contacto y la actitud positiva en la dimension 1 (X2 (1) = 127.564;

p<0.05).

Esto se asocia a que el contacto antes o después de las jornadas de clases es impulsor de las
actitudes favorables en el convivir de la comunidad estudiantil, la convivencia y las
interrelaciones entre personas con discapacidad y sin ellas es positiva cuando existe el
contacto previo en experiencias ya sean familiares, sociales o laborales debido a que se

fomentan bases de confianza, trabajo en equipo y participacion.

Lo cual concuerda con Polo, Ferndndez y Diaz (2011) quienes en la discusion de su
estudio manifiestan que los universitarios valoran positivamente las capacidades, personalidad
y profesionalidad de las personas con discapacidad, defienden su integracién y normalizacién
y aceptan de buen grado relacionarse con personas discapacitadas.

Dimensién 2: Reconocimiento/ negacién de derechos.
Variable: Carrera

Tabla 11. Actitud dimensién 2 - Carrera

ACTITUD D2*CARRERA tabulacion cruzada

CARRERA Total
DISEN DESARROLLO DE MERCADOTECNIA/MARKE OFFSET
(0} SOFTWARE/INFORMA TING Y
GRAFI TICA ACABA
(ef0) DO
Actitu Recuento 14 18 90 24 146
d % 15,9% 16,7% 76,3% 88,9% 42,8
negati CARRE %
va RA
Actitu Recuento 74 90 28 3 195
d % 84,1% 83,3% 23,7% 11,1% 57,2
positiv ~ CARRE %
a RA
Total Recuento 88 108 118 27 341
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0
CARRE %

RA
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintética
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 133,535 3 ,000
N de casos validos 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

Referente a la dimension dos, la tabla de contingencia (Tabla 11) permite indicar que los
estudiantes sin discapacidad de las carreras Disefio grafico y Desarrollo de software son los
gue muestran una actitud positiva respecto al reconocimiento /negacion de derecho de los
estudiantes con discapacidad. Se determind: Disefio grafico (84.1%) y Desarrollo de software

(83.3%) poseen una actitud positiva.

La prueba Chi Cuadrado permitié determinar que existe una relacion significativa entre la

variable carrera y la actitud positiva en la dimension 2 (X2 (3) = 133.535; p<0.05).

Los estudiantes de estas dos carreras del Tecnoldgico han mostrado su actitud positiva
hacia sus comparieros con discapacidad dado que en estas carreras es donde se da un
seguimiento permanente por parte de bienestar estudiantil, permitiendo con ello el
reconocimiento de la igualdad de derechos y oportunidades, esto a su vez concuerda con lo
expresado por Polo et al. (2011) y Polo y Lépez-Justicia (2006) que en investigaciones
realizadas han sefialado la existencia de diferencias significativas entre las actitudes

manifestadas en funcion de la titulacion cursada.



Dimension 2: Reconocimiento/ negacion de derechos.

Variable: Género

Tabla 12. Actitud dimension 2 - Género
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ACTITUD D2*GENERO tabulacién cruzada

GENERO Total
FEMENIN MASCULIN
0 0
Actitud Recuento 3 89 92
negativa % dentro de GENERO 1,7% 55,3% 27,0%
Actitud Recuento 177 72 249
positiva % dentro de GENERO 98,3% 44,7% 73,0%
Total Recuento 180 161 341
% dentro de GENERO 100,0% 100,0% 100,0%
Valor gl Sig. asintética
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 123,9952 1 ,000
N de casos vélidos 341

Nota: Elaborado por Parrales A.

Los resultados de la tabla de contingencia (Tabla 12) han permitido determinar que los

estudiantes sin discapacidad del género femenino son las que muestran una actitud positiva

respecto al reconocimiento /negacion de derecho de los estudiantes con discapacidad. Se

determind: Género femenino (98.3%) con una actitud positiva y género masculino (55.3%)

poseen una actitud negativa.

La prueba Chi Cuadrado permitié determinar que existe una relacion significativa entre la

variable género y la actitud positiva en la dimension 2 (X? (1) = 123.995; p<0.05).

Esta cualidad se la puede atribuir a que las personas del género femenino se muestran a

favor de la inclusién dadas sus caracteristicas innatas que emanan comprension, afecto y

valoracion del otro sin importar su condicién, en el ISTG se evidencia una cultura donde las

mujeres se empoderan cada vez mas en los temas que estan vinculados en lo social, lideran el

compafierismo entre estudiantes y la buena voluntad dentro de la diversidad.
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Por citar algunos ejemplos: en el Proyecto de Vinculacion con la fundacion Benjamin
Carrion, 10 jovenes mujeres de la carrera Tecnologia en Marketing estan aportando al
crecimiento de la fundacion para mejorar y conocer las necesidades de capacitacion,

empleabilidad y formacidon para las comunidades de Chongon (ITSG, 2019) (Anexo 4).

En el Plan de mejora de comunicacién integrada de marketing para el posicionamiento de
la asociacion de ayuda mutua Martha Gutiérrez en el sector norte de la ciudad de Guayaquil
31 estudiantes de la misma carrera entre ellos 20 mujeres aportan con el desarrollo y

ejecucion del mismo (ITSG, 2019) (Anexo 4).

Finalmente, en el disefio de un plan comunicacional para mejorar la visualizacion de los
proyectos de la corporacion de ciencia, tecnologia e innovacion del ecuador en la ciudad de
Guayaquil de 32 estudiantes que estan siendo parte del mismo, 22 son estudiantes del género

femenino (ITSG, 2019).

Dimension 3: Implicacion personal
Variable: Tiene algln contacto con personas con discapacidad

Tabla 13. Actitud dimension 3 — Contacto

Actitud D3*Tiene algun contacto con personas con discapacidad tabulacion cruzada
Tiene algun contacto con personas Total

con discapacidad

Sl NO

Actitud Recuento 14 97 111
negativa 9.0% 52.2% 32.6%

% dentro de Tiene algun

contacto con personas con

discapacidad
Actitud Recuento 141 89 230
positiva % dentro de Tiene algun 91.0% 47.8% 67,4%

contacto con personas con
discapacidad

Total Recuento 155 186 341
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% dentro de Tiene algun 100,0% 100,0% 100,0%
contacto con personas con

discapacidad

Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 71,5932 1 ,000
N de casos validos 341

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.

La tabla de contingencia (Tabla 13) ha permitido determinar que los estudiantes sin
discapacidad que mantienen algun tipo de contacto con sus iguales con discapacidad muestran
una actitud positiva respecto a la dimension tres implicaciones personales. Se determino:
Tiene algin contacto (91.0%) con una actitud positiva y no tiene algun contacto (52.2%)

poseen una actitud negativa.

La prueba Chi Cuadrado permitio determinar que existe una relacion significativa entre la
variable Tiene algln contacto con personas con discapacidad y la actitud positiva en la

dimension 3 (X2 (1) = 71.593; p<0.05).

Los que tienen contacto desarrollan la empatia para con las personas que tienen alguna
discapacidad, lo cual se vivencia en las actividades diarias de clase resaltando la colaboracién
del trabajo en equipo sin ningun tipo de inconveniente, favoreciendo las actitudes positivas y
el reconocimiento de las facultades “relacionadas con la autoconcepcion personal (capacidad
de controlarse ante las relaciones, creencias hacia la problematica), ndcleos actitudinales

(implicacion personal)” (Gonzalez y Bafios, 2012).



Dimension 3: Implicacion personal

Variable: Género

Tabla 14. Actitud dimension 3 — Género
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Actitud D3*GENERO tabulacion cruzada

GENERO Total
FEMENIN MASCULIN
¢} ¢}
Actitud Recuento 3 111 114
negativa % dentro de GENERO 1,7% 68,9% 33,4%
Actitud Recuento 177 50 227
positiva A % dentro de GENERO 98,3% 31,1% 66,6%
Total Recuento 180 161 341
% dentro de GENERO 100,0% 100,0% 100,0%
Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 172,847 ,000
N de casos vélidos 341

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.

La tabla de contingencia (Tabla 14) ha permitido determinar que las estudiantes del sexo

femenino tienen una actitud positiva respecto a la dimension tres. Se determind: Género

femenino (98.3%) con una actitud positiva y género masculino (68.9%) poseen una actitud

negativa.

La prueba Chi Cuadrado permitio determinar que existe una relacion significativa entre la

variable género y la actitud positiva en la dimension 1 (X? (1) = 172.847; p<0.05).

Las mujeres evidencian una mayor valoracién de la implicacion personal de las personas

con discapacidad lo cual se ha manifestado como una tendencia en cada una de las

dimensiones, destacando en este género aspectos como su sensibilidad, respeto a la

diversidad, y trabajo social o como indica Vilamajo (2017) es legitimo dar lugar a lo sensible,

a lo hegemdnicamente considerado femenino.



En la institucion las mujeres lideran los principales proyectos sociales que generan

vinculos con la comunidad. Por ejemplo: Desarrollo de un sitio web para el centro diurno

integral para personas con discapacidad “Mi razon de vida” en el que participaron tres
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estudiantes del genero femenino y un estudiante del género masculino (ISTG, 2019), (Anexo

5).

Desarrollo de una pagina web para la fundacion CEPRODIS conformado por cuatro

estudiantes de los cuales tres integrantes corresponden al género femenino (ISTG, 2019),

(Anexo 5).

Dimensién 4: Calificacion genérica

Variable: Contacto

Tabla 15. Actitud dimension 4 — Contacto

Actitud D4*Tiene algun contacto con personas con discapacidad tabulacion cruzada

Actitud

negativa

Actitud

positiva

Total

Recuento

% dentro de Tiene algun
contacto con personas con
discapacidad

Recuento

% dentro de Tiene algun
contacto con personas con
discapacidad

Recuento

% dentro de Tiene algun
contacto con personas con

discapacidad

Tiene algun contacto con personas

con discapacidad
SI
46
24,7%

140
75,3%

186
100,0%

NO

135
87,1%

20
12,9%

155
100,0%

Total

181
53,1%

160
46,9%

341
100,0%

Chi-cuadrado de Pearson

N de casos validos

Valor gl

132,035% 1

341

Sig. asintética
(2 caras)
,000

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.
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Los resultados evidencian (Tabla 15) que existe una relacion positiva entre tener contacto
con personas con discapacidad y la actitud positiva en la dimension clasificacion genérica:
(75.3%) tienen a su vez una actitud positiva y (87.1%) en esta dimensidn poseen una actitud

negativa.

La prueba Chi Cuadrado permitié determinar que existe una relacion significativa entre la
variable tiene alglin contacto y la actitud positiva en la dimension 4 (X2 (1) = 132.035;

p<0.05).

Esto se evidencia en el Instituto a través de la figura del profesor y estudiante tutor
actividad en la cual profesores y estudiantes sin necesidad de ser o compafieros o docente
directo de algun estudiante con discapacidad pueden desarrollar acciones de apoyo en las
actividades y en los logros de aprendizaje de sus comparieros con necesidades educativas
especiales este programa se encuentra establecido en el Reglamento de Aplicacion de

acciones afirmativas del ISTG (2017).

Confirmando lo que en su estudio Garcia y Hernandez (2009) indican que el contacto con
las personas con discapacidad aumenta las actitudes positivas y se constituye en una variable
clave en la configuracion de las actitudes para con ellos.

Dimensién 5: Asuncién de roles
Variable: Contacto

Tabla 16. Actitud dimension 5 — Contacto

Actitud D5*Tiene algun contacto con personas con discapacidad tabulacion cruzada
Tiene algun contacto con personas Total
con discapacidad
SI NO

Actitud Recuento 20 139 159
negativa % dentro de Tiene algun 10,8% 89,7% 46,6%

contacto con personas con

discapacidad

Recuento 166 16 182
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Actitud % dentro de Tiene algun 89,2% 10,3% 53,4%
positiva contacto con personas con
discapacidad
Total Recuento 186 155 341
% dentro de Tiene algun 100,0% 100,0% 100,0%
contacto con personas con

discapacidad

Valor o] Sig. asintotica
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 211,6202 1 ,000
N de casos vélidos 341

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.

Los resultados de la tabla de contingencia (Tabla 16) indican que (89.2 %) de
estudiantes que tiene contacto conservan una actitud positiva y (89.7%) que no tiene contacto
manifiesta una actitud negativa en la dimension asuncién de roles.

La prueba de Chi cuadrado (X? (1) =211,620; p<0.05) evidenci6 que existe una
relacion directa entre estas dos variables, esta situacion concuerda con lo establecido por
Berrios y Mena (2012) en sus estudios sobre el rol que asumen las personas con y sin
discapacidad en el contexto educativo dentro de sus interrelaciones, enfocando que si una
persona ha tenido contacto con personas con discapacidad, valoran de mejor manera a sus
semejantes independientemente de sus condiciones, desempefiando a su vez una vida social
normal y mediante la fortaleza de la confianza en sus relaciones se destaca que en un entorno
asi, los estudiantes con discapacidad desarrollan un mejor sentido de autoconfianza.

En el Instituto, esta relacion entre variables se manifiesta en los resultados obtenidos
en materias de indole social como ética, comportamiento organizacional, desarrollo del
pensamiento, los estudiantes desarrollan proyectos retos enfocados a su crecimiento personal,
generacion de autoconfianza y planes de vida, aqui se potencia la valoracion de cada

estudiante como individuo en la sociedad y en este contexto es clave la autoconfianza, es asi
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que tanto estudiantes con discapacidad como sin ella, en el Instituto, manifiestan una vida
social normal.

Dimensién 5: Asuncién de roles
Variable: Carrera

Tabla 17. Actitud dimension 5 — Carrera

Actitud D5*Carrera tabulacion cruzada

Carrera Total
Disefio Desarrollo Mercadotecnia/ Offsety
Grafico de Marketing acabados
software
Actitud Recuento 13 89 41 22 165
negativa % dentro de 14,8% 82,4% 34,7% 81,5% 48,4%
Carrera
Actitud Recuento 75 19 77 5 176
positiva % dentro de 85,2% 17,6% 65,3% 18,5% 51,6%
Carrera
Total Recuento 88 108 118 27 341
% dentro de 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
Carrera
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig. asintética
(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 110,499 3 ,000

N de casos validos 341

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.

La prueba de Chi cuadrado (X? (3) = 110,499; p<0.05) evidencid que existe relacion
entre la actitud positiva de los estudiantes y la dimensidn asuncion de roles concretamente, el
85.2% de los estudiantes de las carreras de disefio grafico y 65.3% de marketing tiene una
actitud positiva.

Segun Polo, Fernandez y Diaz (2011) diferentes investigaciones han puesto de relieve

la influencia del tipo de estudios universitarios cursados sobre las actitudes manifestadas



aquellas carreras que tienen un componente social fuerte como el contacto con personas en

sus actividades diarias es un factor determinante respecto al trato igualitario.

En este sentido en el Instituto se muestra que las carreras Disefio grafico y Marketing son

las que tienen una actitud positiva respecto a la asuncion de roles de las personas con

discapacidad lo que se manifiesta en las actividades conjuntas de las personas con y sin

discapacidad en el desempefio de funciones como disefiadores graficos 0 miembros del

departamento de Marketing que como estudiantes desempefian a lo largo de su formacion.

Tabla 18. Actitudes Total -Contacto

Actitudes Total*Tiene algiin contacto con personas con discapacidad tabulacién cruzada

Actitudes Total Negativa Recuento

% dentro de Tiene algun

contacto con personas con

discapacidad

Positiva Recuento

% dentro de Tiene algun

contacto con personas con

discapacidad

Total Recuento

% dentro de Tiene algun

contacto con personas con

discapacidad

Tiene algun contacto con personas

con discapacidad

Si No
9 113
4,8% 72,9%
177 42
95,2% 27,1%
186 155
100,0% 100,0%

Total

122
35,8%

219
64,2%

341
100,0%

Valor gl
Chi-cuadrado de Pearson 170,466 1
N de casos validos 341

Sig. asintotica

(2 caras)
,000

Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.
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Tabla 19. Actitudes Total -Género

Actitudes Total*Genero tabulacién cruzada

Genero Total
Femenino Masculino

Actitudes Total Negativa Recuento 61 106 167
% dentro de Genero 33,9% 65,8% 49,0%
Positiva Recuento 119 55 174
% dentro de Genero 66,1% 34,2% 51,0%
Total Recuento 180 161 341
% dentro de Genero 100,0% 100,0% 100,0%

Valor al Sig. asintética

(2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 34,7152 1 ,000

N de casos vélidos 341
Nota: Datos calculados por la autora aplicando SPSS.

Finalmente es importante destacar el analisis de tablas de contingencia y pruebas Chi
Cuadrado entre las actitudes totales y las variables de estudio. Estos resultados permitieron
determinar que existe relacidn directa entre las actitudes positivas y las variables género y
contacto con personas con discapacidad. En la primera variable, el 66.1% de las mujeres
tienen una actitud positiva (X? (1)= 34,715;p<0.05), para la otra variables, el 95.2% de los
estudiantes que tienen contacto con personas con discapacidad tienen una actitud positiva (X2
(1)=170.466;p<0.05).

Si bien en los analisis mostrados a lo largo de la tesis se destacaron vinculos entre
otros factores como carrera y edad junto con las actitudes, solamente con las variables
contacto con personas con discapacidad y género se presenta una relacién directa con las
actitudes de los estudiantes. Soler, Teixeira y Jaime (2015) en su tesis sobre Discapacidad y
dependencia una perspectiva de genero, enfatizan la importante influencia del genero y el

contacto de los estudiantes con personas con discapacidad como elementos que intervienen en
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sus formas de pensar, actuar y sentir cuando se vinculan con personas con discapacidad en las
actividades dentro de las instituciones educativas.

Las relaciones y resultados descritos se presentan en el Instituto gracias a las politicas de
acciones afirmativas, las cuales tienen como prioridad velar por la formacion integral de los
estudiantes sin importar sus condiciones y buscar generar espacios, estrategias metodologicas

y entornos de convivencia apropiados para cada alumno.

Discusidn, conclusiones y recomendaciones
Discusion y Conclusiones
A través de la investigacion realizada se logr6 analizar las actitudes de los estudiantes
del ISTG hacia sus semejantes con discapacidad, para este propdsito se definieron objetivos
claros que fueron enlazados con preguntas de investigacion que gracias a la metodologia

aplicada fueron contestadas.

Se destaca en la dimensidn valoracion de capacidades y limitaciones que los
estudiantes del ISTG consideran que sus compafieros con discapacidad pueden ser
profesionales sin restriccion lo que concuerda con los estudios de Concha, Farias, Oyarzun y
Huenuman (2014) quienes enfatizan que la formacion académica con un enfoque inclusivo es
la base para que todo estudiante sin importar sus condiciones pueda alcanzar sus metas
profesionales. De igual manera se destacan los resultados de la dimension reconocimiento y
negacion de derechos resaltando que las personas con discapacidad deberian tener las mismas
oportunidades, este analisis se asocia con los estudios de Molina Béjar (2010), Ocampo
(2013) y Urmeneta (2010) quienes explican la importancia del principio de igualdad de
oportunidades el cual implica que las posibilidades de crecimiento y desarrollo tanto personal

como laborar no deben tener barreras.
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Se logro describir las actitudes de los estudiantes de las carreras tecnologicas en
disefio gréafico, desarrollo de software, marketing e impresion offset del ISTG hacia la
discapacidad y se comprobd la relacién entre las actitudes de los estudiantes y las variables
género, contacto con personas con discapacidad, carrera y edad. En contraste con el estudio
realizado por Cobos (2016) en el cual la variable contacto con personas con discapacidad no
tiene una relacion fuerte con la actitud de los estudiantes, en el presente estudio, se relaciona
de manera directa con la actitud global hacia la discapacidad; ademas se vincula con
valoracion de capacidades y limitaciones, reconocimiento y negacion de derechos,
implicacion personal, calificacion genérica y asuncion de roles. La variable tiene relacién

constante con todas las dimensiones del cuestionario.

La segunda variable con mayor relacion respecto a la actitud, fue el género de los
estudiantes. Es importante destacar que no se puede generalizar a la variable género como un
factor determinante, diversos estudios como el realizado por Garcia y Hernandez (2011)
permiten contrastar la influencia del género; los resultados de este estudio dieron como
evidencia que en el ISTG el género si influye en la actitud vinculandose concretamente en tres
dimensiones: valoracion de capacidades y limitaciones, reconocimiento o negacion de

derechos e implicacion personal.

Gonzalez (2007) indica que si bien en otros contextos educativos, el género ha sido
analizado como un factor determinante en la influencia de los jovenes, encontrando en
muchos casos, que no es un aspecto a considerar, en este contexto de adaptacion de la
universidad a las politicas nacionales de inclusion educativa posibilitd que los estudiantes,
tanto con o sin discapacidad, se vinculen en proyectos importantes y en las evaluaciones de
los trabajos de cada carrera; en el ISTG, las mujeres fueron las que obtuvieron un mejor nivel

de actitud, lo cual se muestra en formas de interrelacionarse con los demas, el papel del
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estudiante tutor y presencia en eventos, actividades varias, etc., dentro de los cuales, las

mujeres tienen un mayor peso Yy participacion.

Las otras dos variables en las que se determinaron relaciones directas con las actitudes
favorables hacia la discapacidad fueron carrera y edad de los estudiantes. Aqui no se detectd
un vinculo fuerte con las cinco dimensiones, sino que la carrera de los estudiantes tuvo
vinculacion directa con la dimension Asuncion de Roles y Reconocimiento y Negacion de
derechos. Esta situacion concuerda con la tesis de Gémez e Infante (2014), en cuyos
resultados se destaco la formacién del estudiante y su sentido de pertenencia a una carrera u
otra, tienen una influencia fuerte en las actitudes que manifiestan hacia estudiantes con

discapacidad.

Finalmente, se tiene que la variable edad, se vincul6 directamente con la dimension
Valoracion de capacidades y limitaciones, concretamente los estudiantes con una edad menor
a 21 afios y entre 21 y 30, situacién que permite destacar el hecho de que cuando un
estudiante con discapacidad forma parte de algun curso en el que se encuentren estudiantes
dentro de este rango de edad definido, tiene un mayor protagonismo en las actividades
pedagogicas del docente, esta situacion es un resultado particular del entorno analizado; sin
embargo, los estudios realizados por Suria (2016) establecen que no es el hecho de ser menor
el que influye en una mejor actitud hacia la discapacidad, sino mas bien, es que las
condiciones formativas que ha recibido una persona con 21 afios 0 menos, es muy diferente a
la recibida por personas mayores, en el sentido de que ahora la inclusion educativa con sus
bases forma parte de la conciencia colectiva de los estudiantes debido a politicas de accion
afirmativa que posibilitan el reconocimiento y valoracion de todos los estudiantes en el

contexto educativo.



85

Los resultados y el conjunto de evidencias obtenidas permiten caracterizar las
actitudes hacia la discapacidad de los estudiantes y los factores que se vinculan a dichas
actitudes, por medio de esta informacion se pueden realizar estrategias en forma de planes de
mejora para poder afianzar el sentido de pertenencia a la institucion, crear espacios de
formacion de estudiantes tutores, potenciar la participacion de los estudiantes con
discapacidad dentro de la institucién y sobre todo, poder eliminar todas aquellas barreras que
impiden la participacion de los estudiantes y el desarrollo de conocimientos en igualdad de

condiciones.

Recomendaciones
Al considerar que se realizé un estudio con un enfoque cuantitativo, se recomienda
realizar un estudio de tipo cualitativo para poder conocer las razones y argumentos de los

estudiantes en cuanto a sus actitudes frente a personas con discapacidad.

De igual manera, es recomendable organizar un estudio que tenga un disefio
longitudinal puesto que el disefio actual fue transversal y seria apropiado realizar una toma de
datos a lo largo de diferentes puntos en el tiempo para asi poder comparar datos y establecer

resultados medibles de acciones de mejora que se ejecuten en la institucion.

Ademas, sin bien, se utilizé un tipo de muestreo probabilistico para tomar la muestra,
seria oportuno poder aplicar los instrumentos a toda la poblacién para conocer cuéles son las
actitudes de todos los estudiantes del ISTG frente a la discapacidad para de esta manera
actualizar el manual de politicas afirmativas y deméas documentos que velen por la

convivencia dentro del instituto.

Limitaciones
El presente estudio no considerd otras variables de los estudiantes como sector donde

vive, provincia de origen, si trabaja o no, si tiene algan titulo profesional, al solo considerar
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los factores del cuestionario, sumado a esto es indispensable resaltar que los resultados y

relaciones obtenidas no se pueden generalizar a todos los institutos de la ciudad de Guayaquil.

Ademas, otra limitacidn constituye que, el instituto, es una institucion publica y para
poder realizar cualquier tipo de investigacion, los permisos y actividades a realizar deben
adaptarse a las condiciones estipuladas por los entes de control institucional y de igual manera
para acceder a los datos de la institucién se debieron realizar oficios, organizar reuniones y

solicitar permisos.
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ANEXO 2

Guayaquil, 16 de octubre de 2018

Mgs. Lobelin Cisneros Terin
Rectorn Institute Tecnoligico Superior Guayaquil

De mis consideraciones:

Yo, Andrea Johana Parrales Loor, con céduls de identidad 1311438459, estudiante de In
Maestria en Educacion Inclusiva, Resolucion CES: RPC-S0-25-No.417-2016 por medio
de la presente me permito solicitarke formalmente su autorizacion pam realizar ¢) estudio
en ¢l Instituto que dignamente usted preside parm mi tems de titulacion “Actitudes de los
estudiantes sin discapacidad hacia las personus con discapacidad™,

Segura de contar con s aprobacion, mis agradecimientos.

|
Andres Johana
Maestrante en Educacion Inclusiva
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ANEXO 3

&

e

OFICR) N* [ISG-ROLTO-J018

Guayaquil 16 de octubre de 2018

Andrea Johana Parrales Loor

Docente

Instituto Teenologico Superior Guayaquil
Ciudad ~

De mis consideraciones

Por medio de la preseate me dirijo a usted con In finalidad de Autorizar su peticidn de
realizar ¢l estuhio de lus "ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES SIN
DISCAPACIDADES HACIA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD", y u su vez se
considere los productos como parte de ls mvestigacion en el Instituto Tecnologico Superior
Guayaqunl,

Particular que informe y envsd pura bos fines pertinentes.

CC. Roberto Poveda - Gestar de Investigacsim ¢ Innovacsin y Empeesdimienio
CC Anata de b Torre ~ Biepestar Pstudianeil

CC Camilo Commel - Coordinador de la Carrers de Desarrollo de Software
CC Alex Brvo — Coordinador de ln Carrern de

CC Ivan Amat - Coardinadior de la Caen de Imgresn en OfSet y Acabados
CC Cesar Meding - Coordanador de Is Caners do Diseilo Grafico

Se Transmute esta miormacson o 5as NSIANCIAS IMBIMEs pare que s& cotoeca y apoye ln gestion

Elsborade Por Karls Salazsr

Gomez Renddn 1403 v Av. Machala Telf: N4.23A5041



ANEXO 4

Figura 28. Estudiantes en Asociacion de ayuda mutua Martha Gutiérrez
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ANEXO 5

Figura 29. Estudiantes de Desarrollo de Software

Figura 30. Estudiantes en visitas a la fundacién.
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ANEXO 7

Forma G- Escala de actitudes hacia las personas con Discapacidad.

Seccion 1

Instrucciones:

La encuesta que se presenta o continuacidn utiliza el términog Personas con discapacicdacd para referirmons de
manera general a todas acguallns personas que presantan alguna deficiencia, discapacidad o minuasvalin Su
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taren conalate en opinar gl eata de ncuerdo o No con eadn una de laoe frases que se le van o presentar, tenlendo

an cuanta gue

n) No existen respuestas buenas o malas

D) Prooure conteatar todas tan frases

) Encnno de dudas entre varias apclones sefale aquella gue se ajuste mas o au forma de penaal
d) Lea con atenclon cada frane

o) Contente aon sinceridad, el cuestionano es totalmente confidencial y ananimao

FPreguntas

Estoy Estoy Estoy Estoy muy Estoy
muy de bastant

acuerd ede

Estoy
parcialment

desacuerd desacuerd e
e de acuerdo

bastante en en parcialment

en

0 acuerdo 0 0 desacuerdo

1.- Las
personas con
discapacidad
con
frecuencia
son menos
inteligentes
que las demas
personas.

2.- Un trabajo
sencilloy
repetitivo es
el més
apropiado
para las
personas con
discapacidad.

3.- Permitiria
que su hijo
aceptase la
invitacion a
un
cumpleafios




que le hiciera
un nifio con
discapacidad.
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4.-Enel
trabajo, una
persona con
discapacidad
solo es capaz
de seguir
instrucciones
simples.

5.-Me
disgusta estar
cerca de
personas que
parecen
diferentes, o
actlian de
forma
diferente.

6.- Las
personas con
discapacidad
deberian vivir
con personas
afectadas por
el mismo
problema.

7.-Las
personas con
discapacidad
funcionan en
muchos
aspectos
como los
nifios.

8.- De las
personas con
discapacidad
no puede
esperarse
demasiado.

9.- Las
personas con
discapacidad
deberian
tener las
mismas
oportunidade
s de empleo
que cualquier
persona.

10.-Las
personas con
discapacidad
deberian
mantenerse
apartadas de
la sociedad.

11.- Nome
importa
trabajar junto
a personas
con
discapacidad.

12.-Las
personas con
discapacidad
deberian
poder
divertirse con
las demas
personas.




13.- Las
personas con
discapacidad
tienen una
personalidad
equilibrada
como
cualquier otra
persona.
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14.- Las
personas con
discapacidad
deberian
poder casarse
si lo desean.

15.- Las
personas con
discapacidad
deberian ser
confinadas en
instituciones
especiales.

16.- Muchas
personas con
discapacidad
pueden ser

profesionales
competentes.

17.- Alas
personas con
discapacidad
se les deberia
impedir
votar.

18.- Las
personas con
discapacidad
a menudo
estan de mal
humor.

19.- Las
personas con
discapacidad
confian en si
mismas tanto
como las
personas
normales.

20.-
Generalmente
las personas
con
discapacidad
son sociables.

21.-Enel
trabajo las
personas con
discapacidad
se entienden
sin problemas
con el resto
de los
trabajadores.

22.- Seria
apropiado
que las
personas con
discapacidad
trabajaran y
vivieran con
personas
normales.




23.- Alas
personas con
discapacidad
se les deberia
prohibir pedir
créditos o
prestamos.
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24.- Las
personas con
discapacidad
generalmente
son
desconfiadas.

25.- No
quiero
trabajar con
personas con
discapacidad.

26.- En
situaciones
sociales,
preferiria no
encontrarme
con personas
con
discapacidad.

27.- Las
personas con
discapacidad
pueden hacer
muchas cosas
tan bien
como
cualquier otra
persona.

28.- La
mayoria de
las personas
con
discapacidad
estan
resentidas
con las
personas
fisicamente
normales.

29.- La
mayor parte
de las
personas con
discapacidad
son poco
constantes.

30.- Las
personas con
discapacidad
son capaces
de llevar una
vida social
normal.

31.- Si
tuviera un
familiar
cercano con
discapacidad,
evitaria
comentarlo
con otras
personas.

32.-La
mayor parte
de las
personas con
discapacidad




estan
satisfechas de
si misma.
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33.-La
mayoria de
las personas
con
discapacidad
sienten que
son tan
valiosas
como
cualquiera.

34.-La
mayoria de
las personas
con
discapacidad
prefieren
trabajar con
otras
personas que
tengan su
mismo
problema.

35.- Se
deberia
prevenir que
las personas
con
discapacidad
tuvieran
hijos.

36.- Las
personas con
discapacidad
son en
general tan
consientes
como las
personas
normales.

37.- Deberian
existir leyes
que
prohibieran
casarse a las
personas con
discapacidad.




