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Resumen

La presente investigacion aborda la inmigracion venezolana en Guayaquil, Ecuador,
como un problema social actual, del cual no se conocen suficientes estudios para comprender
el estatus de estos inmigrantes. El enfoque de este estudio es conocer las percepciones y
experiencias de los migrantes venezolanos que se desenvuelvan en el mercado laboral formal
con respecto al emprendimiento, por lo cual se empled un disefio de investigacion mixto, que
analiza las entrevistas de 20 ciudadanos venezolanos, entre emprendedores y no
emprendedores, asi como 375 encuestas, aplicadas a inmigrantes venezolanos que cumplan
con los requisitos mencionados. Los resultados destacados fue que los emprendedores
venezolanos llegaron a la ciudad de Guayaquil con el objetivo de emprender, mientras que
los no emprendedores buscarian tener un negocio propio sino fuera por limitaciones
economicas. Los emprendedores superaron las dificultades econémicas y culturales

dedicando sus esfuerzos a alcanzar su objetivo.

Palabras claves: Emprendimiento migrante, venezolanos, inmigrante, negocio propio



Abstract

This research addresses Venezuelan immigration in Guayaquil, Ecuador, as a current
social problem, of which there are not enough studies to understand the status of these
immigrants. The focus of this study is to know the perceptions and experiences of
Venezuelan migrants who perform in the formal labor market regarding entrepreneurship,
which is why a mixed research design was used. This study analyzes the interviews of 20
Venezuelan immigrants, among entrepreneurs and non-entrepreneurs, as well as 375 surveys,
applied to Venezuelan immigrants who meet the aforementioned requirements. The most
notable results were that Venezuelan entrepreneurs arrived in Guayaquil to establish their
own business, while non-entrepreneurs would have their own business if not for economic
limitations. Entrepreneurs overcame economic and cultural difficulties by dedicating their

efforts to achieving their goals.

Keywords: Migrant entrepreneurship, Venezuelans, immigrants, own businesses
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Nota Introductoria

El trabajo que contiene el presente documento integra el Proyecto Interno de Investigacion-Semillero:
“Inmigracién de venezolanos en Guayaquil: Perfil migratorio, mercado laboral y remesas”, propuesto
y dirigido por el/la Docente Investigadora Carol Jara Alba, acompafada de la Co-investigadora Maria

Isabel Flores Montiel, docentes de la Universidad Casa Grande.

El objetivo del Proyecto de Investigacion Semillero es: Analizar la inmigracion venezolana en
Guayaquil, en el periodo de estudio 2019. El enfoque del Proyecto es mixto. La investigacion se realiz6
en Guayaquil, Ecuador. Las técnicas de investigacion que usaron para recoger la investigacién fueron

entrevistas Y encuestas.



1. Introduccion

1.1. Antecedentes

El fendmeno migratorio venezolano es una realidad que hasta junio de 2019 afectaba a
4,001,917 personas, entre migrantes, refugiados y solicitantes de asilo politico (Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados [ACNUR], 2019), sin embargo esta
cifra puede ser mas alta debido a que se basa en datos recogidos por los paises receptores,
dejando de lado aquellos inmigrantes cuya entrada no fue registrada ya sea porque se realizé
fuera del &rea fronteriza legalmente asignada por los Departamentos de Migracion de cada
pais destino, o porque el mismo no contaba con el sistema de control migratorio adecuado
para enfrentar la creciente ola migratoria.

De acuerdo con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(2019), de estos 4 millones, 1,828,250 se encuentran legalmente establecidos en los paises
informantes, es decir que méas del 50% no esta formalmente asentado y por lo tanto no goza
de los mismos beneficios otorgados a aquellos con estatus regular. La mayoria de los
ciudadanos venezolanos en condiciones formales se encuentran en Colombia (37%), seguido
por Perl (21%) y Chile (18%).

Ecuador ocupa el quinto lugar con 99,583 venezolanos con estatus regular (hasta
diciembre del 2018), no obstante, desde 2014 hasta 2018, la entrada de migrantes
venezolanos se estimé en 1,336,543 de los cuales 250,000 permanecieron en el pais
(Cancilleria del Ecuador, 2018); la OIM declara que esta cifra aumenté a 263,000 en 2019,
evidenciando el progresivo asentamiento de inmigrantes provenientes de Venezuela en
Ecuador (OIM, 2019). A pesar de que s6lo el 20% de los venezolanos optan por radicarse en
Ecuador, las cifras oficiales demuestran que la inmigracién venezolana se ha intensificado en
los altimos 20 afios; desde 1999 a 2007, Ecuador recibié un promedio de 11,607 venezolanos

anualmente; en el periodo 2008 - 2012, esta cifra se duplic6 hasta llegar a un promedio anual



de 25,414 venezolanos. A partir de 2013, la entrada de venezolanos supero los 30 mil
individuos al afio, teniendo el mas alto nimero registrado en 2014 con 88,196 (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2018). Las circunstancias motivantes de esta
movilizacidn encuentran un punto diferenciador en las administraciones presidenciales que
las preceden.

Después de la llegada de Hugo Chavez a la presidencia de Venezuela en 1999, el pais
se beneficio de una expansion economica significativa debido al alza del precio de petréleo;
para ese afio, el barril de crudo se costeaba en $11 y en 2004, este alcanzd un precio de $32;
la bonanza de Venezuela continué hasta 2008, en donde el precio unitario del barril superd
los $88. Este panorama positivo permitio que Venezuela atrajera a personas de paises vecinos
Yy, que hasta 2005, sea percibido como un pais receptor de migrantes.

Sin embargo, durante este mismo mandato, el gasto de gobierno crecio 97% vy las
reformas expropiatorias impuestas crearon tension entre el Gobierno, la empresa privada,
trabajadores y clase media. La adquisicion de PDVSA también significé un aumento en el
gasto interno, al cual se sumo la continua depreciacion de la moneda después de aprobarse el
nuevo tipo de cambio fijo en 2003, que permitia un control de precios y cambios por parte del
Gobierno. Como consecuencia, la inflacion crecié gradualmente hasta que, en 2008, lleg6 a
31.9%; la empresa privada retuvo su expansion debido a la falta de inversion publica y
privada; la falta de desarrollo tecnoldgico mermo la competitividad frente al mercado
internacional (Balza, 2010).

Las reacciones del pueblo venezolano fueron adversas y la crisis financiera del 2009
suponian un escenario mas devastador por lo que muchos de ellos fueron motivados a buscar
nuevas oportunidades en otros paises (Castillo Castro & Reguant Alvarez, 2017). No
obstante, la creciente crisis politica y econdmica manifestada durante el mandato de Nicolas

Maduro es considerada como la peor de la historia de Venezuela debido a sus multiples



causas como: escasez de alimentos, cierre de empresas, desempleo, enfrentamientos armados
entre civiles y militares, opresion y encarcelamiento de opositores, disminucion de creditos al
sector empresarial, corrupcion, déficit de gasto publico, falta de competitividad en industrias
no petroleras, dependencia en este Ultimo sector y una superinflacion que para 2018 fue
prevista de 1,000,000% por el FMI (Legarda Sevilla & Folleco Chala, 2019). Estos factores
se han convertido en el detonante del éxodo experimentado en América Latina.

1.2. Problematica

El destino de los migrantes venezolanos, con frecuencia, son paises vecinos como
Colombia, Pert, Ecuador o Chile. Ecuador, que en los tltimos afios ha evolucionado de pais
de transito a pais destino, no obstante, se carece de estudios oficiales sobre esta ola migratoria
y su impacto en la economia de Ecuador, asi como de datos oficiales sobre el estatus
migratorio de estos ciudadanos.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2018), en 2017
ingresaron 287,972 y salieron 226,829; al contrario, el Ministerio de Interior indica que el
flujo de venezolanos fue ligeramente superior, ya que en su informe se determina que
arribaron 288,005 personas y salieron 226,867, indicando que se quedaron en el pais 61,138
individuos (Ministerio del Interior, 2018). Esta cifra es la que reconoce la Defensoria del
Pueblo de Ecuador como oficial, por lo cual también sera acogida en este estudio.

Para el 2018, esta cifra se duplicé con la entrada de 453,930 venezolanos, superando
la capacidad de las unidades de control migratorio; esto produjo una irregularidad en el censo
de venezolanos en Ecuador, a lo cual se adiciona los altos costos de las visas y las multas
migratorias, que desencadenaron la alta tasa de poblacion venezolana irregular en el pais
(Defensoria del Pueblo, 2018).

La irregularidad se manifiesta directamente en el mercado laboral, puesto que es uno

de los principales sectores afectados ante una mayor oferta de mano obra, no obstante, la



carencia de estudios especificos sobre este campo lleva a considerar estudios mas generales,
cuyo enfoque pueden contextualizar y reflejar similitudes con el caso de Ecuador.

La Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL), en un informe
sobre América Latina y el Caribe, expone que la variacién anual de ciudadanos empleados en
Ecuador se contrajo de 5.4% a 4.6% en 2016; esta disminucién fue causada por una notable
reduccion de trabajadores empleados, cuyo crecimiento fue negativo durante ese afio (-1.9%).
Las cifras demostraron que los ciudadanos en el pais, como respuesta al incremento del
desempleo, han optado por el trabajo por su propia cuenta, en el cual se encuentran
contemplados los empleadores, incrementando su variacion anual de 6.2% a 10.9% (CEPAL,
2017). Se infiere que el desarrollo positivo de esta Ultima categoria corresponde al
fortalecimiento de emprendedores y trabajadores autbnomos.

Los inmigrantes tienden a buscar empleos remunerados o trabajar por si mismos; en
Argentina, el 70% tienen empleos remunerados, mientras que, en Republica Dominicana,
65% son trabajadores autbnomos. Los sectores econdmicos con mayor concentracion de
inmigrantes son la construccion, servicio doméstico, hoteleria y restaurantes y limpieza
(Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, 2011).

Para Arjona y Checa (2006), los emprendimientos establecidos por migrantes forman parte
de la economia 0 empresariado étnicos; este término introducido en 1970 fue establecido
debido a la influencia de los inmigrantes en las economias locales. Las iniciativas
empresariales promulgadas por inmigrantes abrieron un nuevo campo de estudio que
desencadeno el interés de investigadores y la aparicion de diferentes teorias para explicar su
desarrollo. La percepcion culturalista indica que los inmigrantes prefieren el autoempleo ya
sea por tradicion comercial o religién, lo cual les otorga un conocimiento amplio en este
campo laboral; mientras que la teoria de mixed embeddedness, indica que las economias

étnicas son dependientes de lo que los grupos de migrantes puedan y tengan permitido ofrecer



al mercado local, mas que la relacion entre la demanda y la oferta. Se diferencian dos
conceptos dentro de este campo: empresariado y emprendimiento inmigrantes;
emprendimiento migrante se define como el proceso de creacion de empresas por parte de
inmigrantes, y a la inversion que ellos aportan, mientras que empresariado inmigrante es el
contexto de creacion, proceso Yy desarrollo de los negocios. Es posible reconocer como
empresario inmigrante a la persona natural que realiza una actividad econémica lucrativa de
forma habitual y directa fuera del ambito de dependencia a otra persona u organizacion
(Aboussi & Garcia-Quero, 2012). En Ecuador, se desconoce el contexto en el cual viven los
ciudadanos venezolanos, la naturaleza de sus negocios y las motivaciones para iniciar uno. La
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) también remarca la necesidad de datos
estadisticos a nivel nacional, regional y mundial, haciendo eco de otros investigadores que
recalcan la misma necesidad (OIT, 2018).

Este estudio incluye la relacion entre la migracion de ciudadanos venezolanos y el
emprendimiento en Ecuador; hasta el 2017, habia 884,236 empresas y 1,039,537
establecimientos en el pais, es decir espacios fisicos donde se ejerce una actividad
econdmica. De las empresas, 45% declara bajo RISE, no posee personal afiliado o declara
ventas; las que solo poseen informacion sobre personal afiliado (42%), en su mayoria son
microempresas y pequefias empresas (INEC, 2018).

El INEC (2018) detalla en su Directorio de empresas y establecimientos 2017 que, a
partir del 2012, donde a nivel nacional habia 753,875 empresas, la cifra ha mantenido un
incremento constantemente, sin embargo, la tasa de crecimiento se ha contraido desde 2014
reflejando grandes diferencias entre el periodo 2017 y el 2013; en el 2017, la tasa de
crecimiento fue de 1.5%, inferior al 10% registrado en 2013. 91% de las empresas
ecuatorianas son microempresas, seguido de las pequefias empresas que representan 7%. Los

sectores econdmicos mas cautivadores para los empresarios ecuatorianos son el de servicios



(41%) y el comercial (36%). La agricultura se ubica en tercer lugar, pero muy lejos de los dos
principales sectores (11%), seguido de las industrias manufactureras (8%), la construccion
(3%) y la explotacion de minas (1%).

El informe destaca que 23% de las empresas se concentran en Pichincha, mientras que
Guayas posee 19% de las empresas; el mismo orden se repite para la distribucion de las
ventas, del cual Pichincha contribuye con el 45% y Guayas con el 32%. A pesar de que la
mayoria del mercado esta compuesto microempresas y pequefias empresas, estas solo generan
1% y 11% respectivamente del total de ventas anuales; las grandes empresas predominan con
el 71% de las ventas (INEC, 2018).

1.3. Justificacion

Este estudio tiene relevancia debido a que la migracion es un fendmeno global
persistente a través de los afios, y que en la Gltima década ha tenido una manifestacion
cercana en Latinoamérica, refiriéndonos al caso de VVenezuela. Este pais ha sufrido una crisis
politica y democratica progresiva que ha traido consigo efectos negativos sobre la economia
del pais, y conllevado a que su poblacion opte por emigrar en busqueda de mejorar su
economia familiar, asi como aumentar su nivel de confianza y seguridad. La creciente ola
migratoria y la carencia de estudios oficiales de su impacto en Ecuador motivan la realizacion
de esta investigacion dentro del marco del empleo formal en la ciudad de Guayaquil.

Esta investigacion es pertinente puesto que responde a la creacion del perfil del
migrante venezolano y su incidencia dentro de la comunidad de migrantes de su pais. La falta
de informacion sobre el panorama del ciudadano venezolano con respecto al emprendimiento
también motiva este estudio, cuyo fin es contribuir al entendimiento integral de la migracion
venezolana en Ecuador y comprender el rol del emprendedor venezolano dentro del mercado

local y su influencia en la llegada de otros migrantes venezolanos.



Puesto que es un campo inexplorado oficialmente, se busca que la informacion
recolectada sea util para la elaboracion de estudios mas complejos que permitan tomar
acciones sobre este fenomeno. Abordar el emprendimiento y su consecuente innovacion
también contribuye a fortalecer el conocimiento sobre esta area econdémica, cuyo crecimiento
es constante y que nace en respuesta a la falta de empleo.

Este proyecto también propone establecer motivos por los cuales los migrantes
venezolanos deciden permanecer en el pais, proponiendo a Ecuador como parte protagonista
en un fendmeno continuo, al ser considerado como un pais destino. El cotejo de las
situaciones que llevaron a los venezolanos en 2000 frente a las actuales, y el impacto de esta
red construida por 20 afios que contribuyen a la eleccion de Ecuador como pais receptor
también afiaden un elemento nuevo dentro del panorama de la migracion venezolana en
Latinoamérica.

Los principales beneficiarios de este analisis son el Gobierno y otros organismos
gubernamentales como Cancilleria del Ecuador, debido al nivel de informacién
proporcionada. La comunidad de venezolanos inmigrantes en Guayaquil también sera
favorecida puesto que, podran acceder a los resultados, comprender el contexto en el que se

desenvuelven los miembros de este grupo migratorio.



2. Marco Teorico

2.1. Teorias del emprendimiento

Distintas teorias alrededor del emprendimiento se han generado desde la concepcion
del término, Kwabena Nkansah, en 2011, recopil0 estas teorias e investigaciones de las
cuales destaca las que fueron desarrolladas en base a los rasgos psicologicos de los
emprendedores. Aunque se refieren a aspectos subjetivos que no pueden ser medidos y
por los cuales se han generado debates, se ha adapta a la metodologia cualitativa que este
estudio propone.

La teoria que estudia la psicologia del emprendimiento indica que las personas que se
dedican a esta actividad comparten ciertos rasgos en su personalidad que los hacen mas
influenciables para tener un emprendimiento como estar orientados a la busqueda de
oportunidades, ser creativos e innovadores y tener habilidades de administracion. Entre
otros aspectos subjetivos, se establece que los emprendedores son optimistas, tienen
perseverancia, compromiso, son trabajadores, poseen un alto deseo de superacion y
confianza en si mismo (Nkansah, 2011). Sin embargo, al estar sostenido sobre
comportamientos, esta teoria no puede ser aplicada sin considerar factores del entorno.

El modelo Giessen-Amsterdam (Frese & Gielnik, 2014) ofrece un marco para el
entendimiento que concuerda con lo detallado por Nkansah; en el modelo se centra en las
caracteristicas de las acciones que toman los emprendedores, si estas son motivadas por
realizacion personal, la basqueda de nuevas oportunidades, planificacion, busqueda de
recursos, entre otros (Imagen 1). Esto se asocia directamente a rasgos de la personalidad,

habilidades y conocimientos, motivaciones y el desempefio de sus negocios.



Imagen 1 Modelo Giessen-Amsterdam
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Fuente: Frese, 2009 citado en Frese & Gielnik, 2014.

Otra teoria que se ha desarrollado para justificar el emprendimiento es la que
relaciona la antropologia con esta actividad. Para esta area del conocimiento, el
emprendimiento es un proceso social y cultura, que aborda elementos de su campo de estudio
como costumbres y creencias que comparte una comunidad o pais (Stewart, 1992). Esta
teoria mantiene una estrecha relacion con los emprendimientos culturales, en los cuales se
presta atencion y se estudia los aspectos culturales que definen a la comunidad en la que se

devuelven los emprendedores, asi como aportar con atributos propios del emprendedor.

Este modelo propone un gran de manejo de informacién y conocimiento del entorno,
el cual se obtiene por medio de métodos informales como la intercambio con personas del
mismo entorno y fuera de la localidad, asi como el manejo eficiente de los recursos que la

comunidad ofrece.

Con respecto al financiamiento, investigaciones empiricas establecen que el
emprendimiento es favorecido cuando se cuenta con acceso al capital. Esta es una afirmacion

que puede resultar sobreentendida pero que sugiere que la motivacion personal por tener un
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negocio propio no es suficiente, sin embargo, existen estudios que rechazan esta idea puesto
que no existe una relacion comprobada entre el financiamiento y los negocios nacientes, que
indique que a mayor financiamiento se incrementa las posibilidades de identificar
oportunidades de negocio. Esta teoria genera debates entre la capacidad financiera de un
emprendedor y su interés en abrir un negocio, puesto que, para la misma, un emprendedor
con mas alternativas de financiamiento individual tiene mas facilidades para reconocer

nuevas oportunidades y ejecutar su proyecto (Nkansah, 2011).
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3. Marco Conceptual
2.1. Migracion Internacional
i. Definicion

La literatura coincide en que la migracion requiere al menos de 3 elementos para ser
conceptualizada: distancia, tiempo y cambio sociocultural o adaptabilidad; sin embargo, la
medicion de estos factores es subjetivo al autor. L. Varlez en 1927, citado por Abu-Warda
(2008) se enfoca en el individuo al indicar que el migrante es aquel que abandona su pais de
origen para radicarse en el extranjero de forma permanente o temporal (largo plazo), con el
fin de satisfacer necesidades que él considera esenciales.

Contrario a lo planteado por Everett S. Lee, quien establece que la migracion es el
cambio de residencia ya sea permanente o semipermanente, indiferente de la distancia que el
individuo o grupo de individuos recorra; el periodo de tiempo se manifiesta como factor
determinante para establecer si un desplazamiento es migratorio, es asi que se contempla que
el migrante debe permanecer en el exterior un largo tiempo para ser denominado como tal
(Lee, 1966). Lee no distingue diferencias entre migracion interna y externa o si los motivos
de esta fueron voluntarios o involuntarios; concluyendo que el tiempo supera a la distancia o
motivos de la migracion.

Max Derrau (1974) hace un enfoque macro sobre los movimientos migratorios, a los
que define como el desplazamiento del individuo temporal o permanentemente. La tendencia
a través de los autores se mantiene, sin embargo, Derrau observa las variables de forma
jerarquica, partiendo del periodo de residencia para validar la migracion y después
clasificarla. Si el cambio de domicilio cruza la frontera se denomina emigracion-inmigracion,
mientras que si este se da dentro del mismo territorio adquiere el nombre de migracion
interior.

Dentro de las definiciones exploradas, solo Varlez integra el objetivo de la migracion

como parte de su conceptualizacion; otros autores son mas exactos como Laura Oslo, al



12

abordar la migracion de mujeres; su concepto contempla a la migracion como el
desplazamiento de una persona desde su pais de origen a otro, con un tiempo de residencia no
menor a un afio (Oslo Casas, 1997). Contrario a otros conceptos ambiguos en cuanto al
entendimiento de largo plazo, Oslo presenta un valor contra el cual comparar la migracién de
los individuos para ser concebida como tal.

Al definirse la migracién como el desplazamiento de una persona o grupo de
personas, que implica su cambio de residencia de forma permanente o por un largo tiempo, se
excluye aquellos movimientos migratorios relacionados con el turismo, puesto que se oponen
a los tiempos establecidos por los autores dentro periodo de residencia o permanencia en el

pais destino.

ii. Causas de la migracion internacional

La decision de migrar viene de la directa comparacion entre el pais de origen y el pais
destino; el balance es un aspecto completamente subjetivo, por lo cual se concluye que no es
un proceso logico y depende de la valorizacion personal de los factores asociados con el pais
de origen, factores del pais destino, obstaculos intervinientes y factores personales. No
obstante, si es posible enumerar aquellas causas comunes encontradas entre migrantes.

De acuerdo con “The Laws of Migration” de Ravenstein, la principal causa de la
migracion es la satisfaccidn de necesidades econémicas (Ravenstein citado por Arango,
1985); aunque reconoce que no es la Unica fuente, es la que predomina frente a politicas y
gobiernos arbitrarios, corrupciéon, recursos publicos pobremente empleados, aumento de
impuestos e incluso alteraciones del clima.

Aruj (2008) indica que las razones que producen la migracion son parte de un proceso
complejo en el que la realidad del individuo se ve afectada por un incumplimiento de sus
expectativas, los elementos que contribuyen a esta realidad resquebrajada pueden ser internos

y externos. Entre los elementos externos destacables estan la falta de empleo, incertidumbre
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sobre el futuro econdmico, inseguridad y violencia y necesidades basicas insatisfechas. Los
factores internos corresponden a aquellos de realizacion personal del individuo como la
frustracion de las expectativas de vida.

iii. Tipos de migracion

Los diversos tipos de migracion son una tendencia general a lo largo de la evidencia 'y
estudio de este fendmeno (Castle et al., 2005); es comun encontrar un pais mas de un tipo de
migracién como migracion laboral, movimiento de refugiados o reunion familiar.

Tizon Garcia (1989) detalla que la tipologia de las migraciones se basa en distintos
aspectos como tiempo, modo de vida, necesidades, edad y grado de libertad, que indica si fue
una salida voluntaria o forzada. Abu-Warda y Cristina Blanco coinciden con el tiempo
(temporal o permanente) y adicionan el criterio geogréafico (intercontinental e
intracontinental) y la finalidad de la migracion (politica, econdmica, social, ideoldgica,
cultural, etc.).

Blanco citado por Micolta Ledn (2005) asocia esta finalidad con las causas y describe
que la migracion por motivos econémicos es voluntaria mientras que la de causas politicas se
ve provocada por la intransigencia de sus gobernantes y politicas publicas que fuerzan la

salida del pais en forma de asilados o refugiados.

iv. Impacto de la migracién

Organizaciones internacionales como el Banco Mundial y la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) concuerdan que la migracion trae beneficios tanto a
los paises de origen y destino. El estudio “How Immigrants Contribute to Developing
Countries’ Economies”, realizado por la OIM sobre la Migracion y desarrollo sefiala que los

beneficios de la migracion para el desarrollo se ven representados en la transferencia de
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conocimiento y habilidades propias de los migrantes y su pais de origen, esto se conoce como
“social remittances”.

La fuga de cerebros también es vista como un beneficio, principalmente para el pais
destino, asi como la migracion laboral, el cual mantiene un gran impacto en el desarrollo
economico del pais destino como el de origen, debido a las remesas (OIM, 2008). Este
desarrollo econdémico contribuye con la reduccion de la migracion, el retorno de los
migrantes y mejore condiciones para el aprovechamiento del capital econémico y
conocimiento adquirido.

El Banco Mundial en un reporte sobre la Migracion Mundial y el mercado laboral
establece que la integracion y asimilacion de las migrantes es el impacto mas relevante a
largo plazo (Banco Mundial, 2018). Al llegar al pais destino, los migrantes se encuentran en
desventaja frente a los locales, por lo cual deben aprender el idioma, las costumbres, y
adaptarse a los requerimientos profesionales y educacionales que exige su nuevo lugar de
residencia. Sin embargo, ciertos paises pueden reducir esta asimilacion al implementar
politicas que crean incertidumbre y por lo tanto retrasa el tiempo de adaptacion.

La llegada de migrantes con un bajo perfil profesional puede ser una preocupacién
para los paises destino, sin embargo, la salida de profesionales o individuos con altas
capacidades puede significar una preocupacion para el pais de origen, en este grupo se
encuentra cientificos, emprendedores, maestros, médicos, entre personajes importantes para
el pais. Personas bajo este perfil han aumentado su participacion en otros paises, llegando a
representar una gran contribucién dentro de sus areas de profesion y ser responsables del 10%

de las patentes a nivel internacional.
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2.2. Concepciones sobre emprendimiento e innovacion

Emprendimiento

A lo largo del tiempo, el emprendimiento ha tomado un rol mas representativo dentro
de la economia local, sin embargo, su definicion no es clara, siendo asi que su desarrollo se
remonta al siglo XXVII con el francés Richard Castillon, quien fue el primero en emplear el
término “entrepreneur” 'y quien definio al emprendedor como aquel que compra un producto
a precio de fabrica para luego combinarlo con otro y obtener un nuevo producto (Duarte &
Ruiz Tibana, 2009). Castillon diferencia al emprendedor del trabajador formal, que recibe un
salario fijo, al explicar que el emprendedor es activo, toma decisiones y se hace cargo de los
riesgos que estas impliquen, asi como de la incertidumbre del mercado y la variabilidad del
ingreso.

Jean Baptiste Say citado por Osorio Tinoco et. al. (2010) complementa esta idea y asi
adquiere un papel relevante en la construccién conceptual del emprendedor, al exponer que el
emprendedor es un lider, trabajador superior, que se aduefia de los riesgos y administra los
recursos, maximizando su productividad. Este punto es el que marca la diferencia entre el
emprendedor y el capitalista.

Mark Casson (1982), indic6 que el emprendimiento es una cualidad personal; un
emprendedor es el individuo que se especializa en tomar en tomar decisiones criticas dentro
de la coordinacion de recursos escasos. Casson realza la figura del individuo sobre la de
organizaciones, grupos o equipos, puesto que afirma es él, el Unico capaz de tomar
decisiones. Una organizacion logra este cometido bajo la votacion de sus miembros lo cual
merma la cualidad propia del emprendedor que es tomar decisiones.

Una de las grandes contribuciones al entendimiento e introduccion del emprendedor
en el desarrollo economico fue la proporcionada por Joseph Schumpeter. Este economista fue

altamente reconocido por su aportacion en este campo al tambien introducir la innovacion
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como parte del crecimiento de la economia. Antes de Schumpeter, la comunidad
investigadora reconocia el emprendimiento como una cualidad individual de liderazgo, el
emprendedor era un administrador que velaba por el proceso de produccién y poseia el
capital para desarrollar un producto; Schumpeter relaciona el emprendimiento con la
innovacion en su primera definicion (Schumpeter citado en Sledzik, 2013). El, concibe al
emprendedor como el que revoluciona el mercado al introducir una particularidad a cualquier
etapa del proceso de produccion: el uso de nueva tecnologia para su fabricacion, creacion de
un nuevo producto o invencion, aplicacion de un nuevo método para producir un articulo ya
existente, uso de nuevas materias primas o medios de distribucion.

El emprendedor es alguien que interrumpe la cotidianidad con una creacion, sin
embargo, una persona no puede ser emprendedor por un largo tiempo; una vez que establece
su empresa, esta cualidad empieza a desaparecer ya que los directivos o empresarios dedican
sus esfuerzos a mantener lo que un dia fue una invencién y que a largo plazo se incorporo a la
normalidad del mercado. Para Schumpeter, la rutina contrasta con el principio del
emprendedor, mantener esta cualidad implica la innovacién constante y permanente. Bajo
esta premisa, también establece las diferencias entre empresa y negocio; la empresa es el
proceso de innovacion, es la manifestacion del emprendedor, mientras que un negocio es la
generacion de ingreso por medio de un producto existente. Es decir que un emprendimiento
no necesariamente genera ingresos, pero contribuye con el desarrollo del producto fuente de
los beneficios.

No obstante, en su segunda teoria, este autor contradice su primera definicion y a
otros autores al establecer que el emprendedor no necesariamente es un individuo; las
organizaciones o paises también pueden denominarse bajo este término y el rol de los bancos

es mas prudente, actuando como ente que busca promover la innovacion.
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En 1985, Drucker en su obra “Innovation and Entrepreneurship” reafirma que existe
una conexion directa entre el emprendimiento y la innovacion, al ser esta Gltima una
herramienta para el emprendedor, el cual debe constantemente buscar fuentes que incentiven
su desarrollo (Drucker, 1985). Mas adelante Drucker explica como la concepcion general del
término emprendedor se asocia a cualquier individuo que inicie un negocio y la rechaza al
recalcar que no toda pequefia empresa es un emprendimiento. Un negocio que sigue las
tendencias de la demanda, sin afiadir o modificar algun aspecto del modelo no debe ser
considerado emprendimiento, este precepto aplica en su mayoria a tiendas o restaurantes.

Para que una empresa sea un emprendimiento, esta debe tener caracteristicas que la
diferencien de otras dentro de su campo; por lo tanto, los emprendedores son individuos o
instituciones que crean valor por medio de nuevos productos, procesos u organizacion, lo que
justifica que representen un pequefio porcentaje de los duefios de pequefios negocios. Drucker
expone que los emprendimientos no son exclusivos de los pequefios negocios e instituciones
con fines de lucro; las grandes empresas también aplicar las practicas del emprendimiento y
sectores como la educacion han demostrado ser grandes exponentes de ello. Su obra también
indica que ser emprendedor no es una cualidad del individuo, mas bien lo presenta como un
comportamiento basado en teorias y conceptos. Para él, la idea de que ser emprendedor es un
riesgo se debe a la falta de metodologia, atencién a los procesos y falta de conocimientos

basicos sobre la administracion que muchos de los llamados “emprendedores” poseen.

3.3. Innovacién

Drucker (1985) ratifica que la innovacion es una herramienta de los emprendedores
para producir un recurso generador de ingresos; el recurso o producto no existe hasta que un
emprendedor decide aplicarlo a su modelo de negocio y crear valor por medio de este. La
naturaleza de la innovacion no debe estar estrictamente ser estrictamente técnica, mas bien la

propone como aspecto social de la economia que puede manifestarse de cualquier formay
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cumplir con el objetivo de incrementar la productividad de la empresa; es asi como la
definicion de innovacion también incluye cambios o mejoras en los procesos de fabricacion
de un producto ya existente.

Drucker establece que los emprendedores exitosos son aquellos que no esperan a que
Ilegue algo que los inspire para crear, sino que buscan estos cambios y los desarrollan; sus
expectativas son altas, sin embargo, su nivel de innovacion es modesto. Las innovaciones
complejas regularmente son procesos técnicos que no agregan suficiente valor, al contrario de
aquellas que parecen basicas cuyo impacto puede superar las expectativas economicas. A este
precepto lo denomina innovacion sistematica; especificamente consiste en la busqueda
organizada de cambios y el analisis sistematico de las oportunidades en que ellos pueden
ofrecer innovacion a nivel econémico o social.

La innovacion sistematica plantea 7 situaciones de las cuales se pueden extraer
oportunidades para generar innovacion, a las cuales Drucker denomina la disciplina de la
innovacion; 4 de ellas se encuentran dentro de la empresa mientras que las otras 3 se hallan
en la industria. Los escenarios en donde pueden generarse estas oportunidades dentro del
negocio o instituciones de servicio publico son:

e Eventos, sucesos, situaciones o fallas inesperadas.

Los eventos inesperados proporcionan las oportunidades mas claras de
emprendimiento para los administradores, su riesgo es inferior a cualquier otra fuente de
innovacion, pero puede verse limitado por las decisiones de los directivos o gerentes, quienes
pueden ignorar las fluctuaciones en el mercado, esperando que este recobre su flujo natural.
Para desarrollar procesos de innovacion basados en estos eventos, es necesario identificar,
estudiar y ejecutar los cambios que sugieren estas oportunidades.

Las fallas inesperadas contribuyen a identificar el valor percibido por el consumidor.

Al lanzar un producto al mercado con altas expectativas de atraccion, recibir un resultado
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adverso puede desencadenar un analisis mas profundo en las tendencias del mercado, dejando
de lado el valor percibido del cliente hacia un producto; identificar qué es lo que los
consumidores compran ademas del articulo, es decir si el cliente compra la satisfaccion de
una necesidad o lo que el producto genera emocionalmente.

Las oportunidades también pueden verse en eventos fuera de la industria o de la
empresa; no necesariamente exigen la creacion de un producto, pero permite su aplicacion en
otras formas no concebidas con anterioridad.

e Incongruencias entre la realidad y la que queremos que sea la “realidad”.

Las incongruencias a las que se refiere Drucker son aquellas vistas entre la situacion
actual de la empresa y la de la industria o el mercado. Personas fuera de la empresa no son
capaces de identificar estas oportunidades, debido al nivel de conocimiento que se requiere
sobre el modelo de negocio y el producto, lo que limita el campo de observadores y solo
depende de aquellos que dentro de la empresa que logren identificar y explotar esta
oportunidad.

e Innovacion en los procesos aplicados.

La innovacion de procesos se basa en una necesidad; un administrador elabora el plan
con el cual esta necesidad serd abordada y solucionada. Sin embargo, para realizar esta
planificacion se debe reconocer como funcionan los procesos y como la personas que lo
ejecutaran lo entienden. Las personas involucradas deben ser capaces de obtener un beneficio
por medio de esta innovacion, por lo tanto, las mismas deben ajustarse a las personas y no
viceversa. La innovacion desarrollada en procesos es directa y concreta debido a que la gente
conoce que necesita.

e Cambios en la industria o la estructura del mercado.
Los cambios en el mercado son generalmente asociados al aumento de la poblacion,

lo cual puede afectar la percepcion de un producto o servicio; el desarrollo tecnolégico
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también puede intervenir en los cambios de la industria, ya que afecta directamente la
comunicacion e interaccion de los individuos. Estos cambios son los que deben ser
aprovechados por los emprendimientos; las grandes empresas no son tan flexibles para
identificar estas fluctuaciones y realizar cambios, por lo cual los emprendimientos encuentran
oportunidades de ingreso en el mercado con productos que se ajustan al nuevo mercado.
Dentro de la industria, la innovacion puede desarrollarse a partir de cambios en los

consumidores como:

e Cambios en las caracteristicas demogréaficas del mercado.

e Cambios en la percepcion, aptitud y creencias.

e Nuevos conocimientos, ya sean cientificos o no cientificos.

Los cambios en la demografia representan una de las alteraciones més notorias,
primero porgue su seguimiento es importante en el desarrollo de producto y segundo porque
en ocasiones puede ser muy facil de predecir. La busqueda de oportunidades de innovacion a
partir de cambios de la poblacion, en edad, nivel educativo, profesion o ubicacion geogréfica,
representa menores riesgos para los administradores y contrae grandes beneficios.

El cambio en la percepcion de los consumidores alrededor del producto o de los
elementos en el ambiente que los rodean abren nuevas puertas a la innovacion, Drucker lo
simboliza como apartarse de la idea del “vaso medio vacio” y recurrir al “vaso medio lleno”.
Sin embargo, este cambio de ideas esta sujeta al aspecto emocional y no basado en hechos,
por lo cuantificacion es compleja pero no imposible. Cuando se logre definir estos
fendmenos, las oportunidades para explotar la innovacion también podran ser definidas.

El nuevo conocimiento es, sin duda alguna, la definicién popular de innovacion; la
generacioén de productos o servicios diferentes y nuevos atraen la mayor atencion del publico
y genera los mayores ingresos (Drucker, 2004). No obstante, este tipo de innovacion es

impredecible con respecto a los tiempos de desarrollo, prueba y error y requiere
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conocimientos en las distintas en las que esta innovacion tenga innovacion o se apoye; es por
ello que la innovacién por medio del nuevo conocimiento toma mas tiempo que cualquier

otro antes mencionado.

3.4. Emprendimiento y migracion

Como se menciono anteriormente, Aboussi y Garcia-Quero (2012) asocian el
emprendimiento y la migracion dentro de la economia étnica o empresariado étnico; sin
embargo, establecen que el término “empresariado migrante” es mas adecuado. “Etnico” es
una palabra que puede percibirse como despectiva y discriminatoria, ademas de que crea una
limitacion de las iniciativas empresariales, ya que supone que todos los negocios son de esta
indole. Esta palabra también construye un estereotipo alrededor de estos negocios, muchas
veces negativo.

Con esta premisa, y al igual que Schumpeter, estos autores identifican las diferencias
entre emprendedor y empresario; emprendimiento migrante comprende el qué, quién, cdmo
en la creacion de empresas por parte de inmigrantes, lo cual incluye la inversion o capital; al
contrario, empresariado inmigrante es el marco que rodea la creacion, proceso y desarrollo de
los negocios. Es posible reconocer como empresario inmigrante a la persona natural que
realiza una actividad econdmica lucrativa de forma habitual y directa fuera del ambito de
dependencia a otra persona u organizacion.

Los negocios constituidos por inmigrantes tienen comportamientos diferentes a los
establecidos a por una persona local; el empresario migrante no es afectado por la coyuntura
del pais destino. Ante una crisis econdmica, los inmigrantes no estudian la posibilidad de
cerrar sus negocios, mas bien buscan nuevas formas de mantenerlo abierto.

La exploracion del inmigrante puede llevarlo a crear empresas de diversos giros
econdmicos, que pueden ser agrupados en caracteres cultural-exético, comunitario y general.

Las empresas cultural-exoticas ofrecen productos y servicios que no existen en el mercado
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local y provienen del pais de origen, los mismos atraen a comunidades nativas, inmigrantes,
residentes o turistas. Las empresas de caracter comunitario son aquellas cuyos sus productos
0 servicios son altamente relacionados al pais de origen o con la religion de ciertos grupos,
teniendo como principales clientes a las comunidades de inmigrantes. Mientras que, las
empresas de caracter general ofrecen servicios o productos similares a cualquier otra empresa

y al igual que las culturales, sus clientes son diversos.
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4. Estado del Arte

El estudio de la innovacion y emprendimiento ha sido campo altamente estudiado
dentro del desarrollo social y la economia, inclusive autores como Schumpeter y Drucker han
establecido la estrecha relacién entre estos dos conceptos; no obstante, su aplicacion dentro
de la migracién es reducida y limitada al estudio de casos.

La crisis de inmigracion venezolana es fenémeno cuyo auge no llego hasta el 2016,
donde la salida masiva de ciudadanos venezolanos impacto a paises vecinos y alarmo a la
comunidad internacional. Debido al poco tiempo de atencion que este fenébmeno posee y su
gran alcance en Latinoamérica y paises recurrentes de migrantes como Estados Unidos o
Espafia, las investigaciones se han basado en perfiles migratorios y contexto que motivé su
migracion.

El estudio de los migrantes venezolanos y su rol en el desarrollo de emprendimientos
no ha sido explorado previamente, por lo tanto, investigaciones referenciales sobre este
fendmeno es especifico no seran incluidos en esta seccion, pero si abordaran aquellos

concernientes a Ameérica Latina o de grupos con caracteristicas similares.

3.1. Emprendimiento en América Latina

El Banco Mundial en 2014 publico un estudio sobre el emprendimiento en América
Latina y el Caribe que recopila datos desde el 2008; en el mismo sus autores Daniel
Lederman et al. indican que la region esta caracterizada por “Muchas empresas, poca
innovacion”. El informe recalca un entorno apropiado para el emprendimiento debe tener
elementos como capital humano capacitado, dado que esta region cuenta con un gran déficit
de profesionales de tercer nivel y superior; desarrollo de infraestructura y logistica,
apuntando a puertos, aduanas, transporte y caminos; la competitividad también es adquiere un
rol para promover el emprendimiento, la falta de competencia reduce la productividad y las

mejoras en el proceso de fabricacion, asi como afecta al sector exportador, dependiente de
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estos productos. Por dltimo, la mejora en el marco legal que ampara la proteccion de la
propiedad intelectual.

Este informa revela que las empresas medianas y grandes son las que tienden a poseer
mas personal emprendedor y, por lo tanto, generan mas espacios de innovacion y patentes
que las pequefias empresas. El salario en estas empresas también es superior, llegando a
ofrecer entre 20 a 40% mas que el mercado; no obstante, en términos de innovacion, estas
empresas en Latinoamérica siguen por debajo de aquellas comparables en otra region.

Con respecto a los emprendimientos y contrario a lo que se cree, América Latinay el
Caribe presentan un porcentaje de emprendimientos superior a cualquier otra region, y de
ellos los que son formales superan las expectativas generales. Esto se relaciona a que los
empleadores no agricolas conformen una parte significativa del mercado laboral y mantengan
cifras similares a paises fuera de la region (entre 4% y 6%). El punto negativo encontrado
entre estos empleadores es el no poseer el mismo nimero de empleados asalariados; se busca
justificarlo con la gran cantidad de trabajadores por cuenta propia (entre 20% y 35%),
quienes generalmente se dedican al empleo informal asociado a los paises en desarrollo.

Otro factor puede relacionarse a la tasa de crecimiento de las pequefias empresas; el
crecimiento aumenta con el tamafio de la empresa y se reduce con su tiempo en el mercado,
las grandes empresas entre 0 y 4 afios tienen la mayor tasa de crecimiento (+0.10), pero se
reduce a <0.02% cuando alcanza més de 15 afios.

Por otro lado, las empresas pequefias entre 0 a 4 afios son las Gnicas de su tamafio con
una tasa de crecimiento positivo, no obstante, la mayoria no sobreviven mas de 4 afios en el
mercado. Las supervivientes pueden llegar a crecer a un ritmo de <0.03% anual. Estas
empresas jovenes son las mayores generadoras de empleos, por lo tanto, es un problema

significativo su corto tiempo de vida.
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La falta de innovacion es otro medio para justificar el bajo crecimiento de estas
empresas Yy la baja tasa de trabajadores asalariados; las empresas en Latinoamérica presentan
nuevos productos con menos frecuencia que en otros paises; en Ecuador, cerca del 50% de las
empresas introducen nuevos productos en el mercado. Este analisis expone al Gobierno y
otras empresas publicas como la fuente mas importante de inversion en investigacion y
desarrollo en esta region, las empresas comerciales también invierten, pero muy por debajo

de lo demostrado por los Instituciones del Estado.

3.2. Emprendimiento en Ecuador

De acuerdo con Global Entrepreneurship Monitor (GEM), quienes realizaron un
estudio a 2,060 adultos y 37 profesionales en Ecuador, este es el primer pais en el mundo con
maés adultos ejerciendo actividades de emprendimiento (34%), la mayoria entre 18 a 24 afios.
La mayoria de estos emprendimientos no tienen mas 42 meses de creacion, siendo esto un
rasgo constante los ultimos 3 afios (GEM, 2017). Ecuador también ocupa el primer lugar a
nivel mundial con la tasa mas alta de emprendimientos nacientes (21.2%), siendo contrastado
con su 4to lugar entre los paises con mas cierre de negocios.

Las motivaciones para el establecimiento de un negocio son divididas entre la
identificacion de una oportunidad y la necesidad. En el caso ecuatoriano, el porcentaje de
emprendimientos para satisfacer una oportunidad son menores a los de otros paises (57% vs.
72%), lo que conlleva a que aquellos impulsados por la necesidad dentro del pais sean
superior a la media de otras regiones (42% vs. 27%).

La poca inclinacion hacia iniciar un emprendimiento es atribuida a las politicas
gubernamentales, que no motivan esta actividad y su crecimiento. No obstante, desde 2014
este panorama fue cambiado ya que el nimero de empresas desarrollando nuevos productos

se duplico y el nimero de nuevas empresas también aumento.
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Dentro del estudio de los factores favorables del entorno para el emprendimiento, se
establecio que este se mantuvo estable, con algunos elementos destacables como la educacion
y la formacion académica, la cual present6 una mejora desde el 2016, seguido de la
infraestructura comercial y fisica, y las normas sociales y culturales. El financiamiento
contintia siendo uno de los puntos mas debiles, que, a pesar de haber mejorado, se ubica por
debajo a lo que la region y otros paises ofrecen. La educacion es vista como el factor mas
importante para fomentar el emprendimiento, desde la educacion primario hasta la
universitaria, incluyendo también organizaciones publicas y privadas a cargo de
capacitaciones.

Las politicas gubernamentales, mencionadas anteriormente, son percibidas como el
mayor obstaculo de los emprendedores, resumiéndose en inseguridad juridica, tramites largos
y pesados para la apertura y cierre de las empresas, asi como las tasas de tributacion e
incentivos.

El GEM (2017) introduce el término TEA (Actividad Emprendedora Temprana), el
cual se refiere a la medicién de la actividad emprendedora, incluyendo la decisién de
emprender, en el mismo se incluyen los individuos en proceso de emprender, emprendedores
nacientes y los duefios de nuevos negocios; Ecuador se encuentra por encima del promedio de
la region, entre los cuales destacan Colombia, Pert y Chile. La mayoria de los ecuatorianos
tiene una percepcion positiva de los emprendedores y del impacto que ellos generan; el 60%
considera que el emprendimiento es una buena carrera y que la opinion de las personas hacia
emprendimientos exitosos es positiva. La atencidn de los medios de comunicacion hacia los
emprendedores también se percibe como aspecto decisivo en el proceso de emprender, puesto
que mas del 70% de los encuestados valora este interés.

Desde el 2012 al 2017, la TEA de Ecuador ha permanecido entre el 30 al 40%, con

claras fluctuaciones entre su crecimiento de 2012 a 2013, afio donde alcanz6 el punto méas de
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nuevos emprendedores con 36% Yy su descenso desde 2015 a 2017, donde descendio de
33.6% a 29.6% (GEM, 2017). El emprendimiento goza de gran aceptacion en la comunidad
ecuatoriana, 52% de los adultos expresoé su intencion de emprender y 51% reconocio las
oportunidades que esto ofrece; el entorno en el que se desenvuelven también aporta con esta
percepcion, en donde 47% conoce algin emprendedor.

La demografia de los emprendedores ecuatorianos difiere entre los nuevos
emprendedores y aquellos que ya tienen un negocio establecido. La edad promedio de la
mayoria de los emprendedores ecuatorianos establecidos es 43 afios, siendo mayoria los
hombres (54%); 96% es autoempleado y reciben entre $375 a $750 como ingreso mensual,
solo 27% de esta poblacion gana mas de $750. Por otro lado, la TEA tiene una edad
promedio de 35 afios, dominado por las mujeres (52%); la mayoria de los TEA son
autoempleados (46%), seguido del 36% que solo se dedica tiempo completo o parcial a su
emprendimiento. El ingreso mensual es similar a los emprendedores establecidos, con una
pequefia diferencia en aquellos que reciben mas $750, quienes solo llegan al 24% (GEM,
2017).

A pesar de que las intenciones de emprender son altas en el pais, de acuerdo con el
transcurso de tiempo, los emprendimientos disminuyen (GEM, 2017); 52% de individuos
demuestran intenciones de emprender, pero aquellos que tienen un negocio por mas de 9 afios
solo alcanzan 9%. Este patron se ha mantenido desde el 2012 y se atribuye a que la mayoria
de los emprendimientos nacientes, nuevos o establecidos fueron motivados por necesidad.

Con respecto al giro del negocio, 69% de las empresas nacientes son orientadas a los
consumidores, esto se replica con las nuevas empresas, de las cuales el 70% se dedican a
brindar servicios a consumidor final (GEM, 2017). La mayoria de las empresas nacientes son

bares y restaurantes, mientras que las nuevas empresas se caracterizan por tiendas retail.
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Los negocios establecidos también recurren a la prestacion de servicios, sin embargo,
su aplicacion es diversa ya que aqui se encuentran salones de belleza y distribuidoras de
alimentos. En este grupo se hallan una gran cantidad de negocios informales como la venta de
comida en la calle o la venta ambulante de productos, negocios motivados por la necesidad
(GEM, 2017). En Latinoameérica, el sector de la tecnologia no atrae el interés de la TEA,
Ecuador se encuentra entre los paises con mas baja proporcion en cuanto a emprendimientos
tecnoldgicos (0.9%). El lider latinoamericano es Argentina con 9%, seguido por Uruguay
(8%) y Chile (6%).

En Ecuador, la mayoria de los emprendimientos son unipersonales, es decir que los
negocios nacientes, nuevos y establecidos estdn compuesto Unicamente por un su creador o
duefio (GEM, 2017). Los emprendedores por necesidad poseen un bajo ratio de contratacion
0 generacion de empleo. No obstante, el panorama es positivo ya que los emprendedores
ecuatorianos siempre esperan crear empleos; mas del 70% de los negocios nacientes esperan
emplear entre 1 a 5 trabajadores en 5 afios; los huevos negocios y los ya establecidos también
buscan contratar al menos 5 empleados, pero en menor proporcion ya que solo el 54% y 57%
respectivamente expreso este interés. Solo el 7% de los negocios en TEA, asi como 10% de
los negocios establecidos expresaron que sus expectativas son contratar mas de 6 personas.
Las mujeres emprendedoras en la TEA son las que menos empleos generaron (62%), lo cual
puede verse justificado con el hecho de que la mayoria de ellas emprendieron por necesidad,;
98% son emprendedoras con negocios NUeVos.

El GEM (2017) también midié el nivel de innovacidn percibido por el cliente, basado
en su apreciacién sobre el producto, si es novedoso o nuevo. Los resultados demostraron que
los emprendimientos tienen bajo nivel de innovacion; mas del 70% de los consumidores
percibid que ninguno de los productos o servicios ofrecidos por los negocios nacientes,

nuevos Y establecidos era novedosos. Esto contrasta con la percepcion de los emprendedores



29

nacientes, quienes piensan que la mayoria de sus productos son innovadores. El estudio
también reveld que, ante el uso de tecnologia, 87% de las nuevas empresas en Ecuador
empled instrumentos con mas de 5 afios de antigiiedad. El lider en la region es Chile, con
58% de sus negocios utilizando tecnologia con menos de 5 afios.

Ecuador es uno de los paises con mayor cierre de empresas en la region, la mayoria de
los emprendedores apuntan a que el negocio no era lucrativo y a los problemas de
financiamiento derivados de las politicas gubernamentales. Esta es una tendencia vista desde
hace 3 afos, que reafirma el problema de rentabilidad y créditos en la fase temprana del

negocio.
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5. Objetivos de la investigacion

Esta investigacion forma parte del estudio de inmigrantes venezolanos dentro del
mercado laboral formal en Guayaquil, y cumple con el objetivo de conocer su incidencia en el
emprendimiento y la innovacion. El objetivo general de este apartado fue desarrollado
considerando esta premisa y por lo tanto se enfoca Unicamente en este aspecto.

El propdsito de este estudio es analizar las caracteristicas socioeconémicas de los
inmigrantes venezolanos, enfocados en el emprendimiento como medio de trabajo principal o
secundario, sus operaciones, rol dentro de la comunidad de migrantes venezolanos y
motivaciones para su establecimiento dentro de Guayaquil, Ecuador.

Este estudio abord6 como pregunta principal de investigacion ¢Cuales son las
motivaciones de los inmigrantes venezolanos radicados en Guayaquil desde 2000 hasta 2019
para emprender en Guayaquil y cual es el impacto de estos negocios en la comunidad de
migrantes venezolanos?, de la cual se plantearon los objetivos de investigacion:

4.1. Objetivo General

Analizar los emprendimientos de los venezolanos inmigrantes en Guayaquil desde 2000
hasta 2019, con el fin de identificar motivaciones, experiencias y percepciones sobre el proceso
de emprendimiento de migrantes venezolanos.

4.2. Objetivos especificos
1. Identificar las razones por las cuales los inmigrantes venezolanos decidieron
establecer un negocio en Guayaquil.
2. Explorar las caracteristicas de estos negocios y su proceso de formacion.
3. Comparar las razones y caracteristicas detras de los emprendimientos de migrantes
venezolanos, asi como su proceso de formalizacion, con las percepciones de los

venezolanos que laboran de forma dependiente, desde 1999 hasta 2019.



31

6. Metodologia de Investigacion

Esta investigacion forma parte de un proyecto semillero sobre la inmigracion de
venezolanos en Guayaquil, Ecuador, la misma que se divide en 7 apartados o secciones
abordadas por un estudiante investigador diferente, pero bajo la supervision de los mismos

docentes investigador y coinvestigador.

5.1. Enfoque de la investigacion

El enfoque que se llevd a cabo para esta investigacion fue de caracter mixto (cuali-
cuantitativa) considerando la naturaleza del estudio y la problematica que este busca resolver.
El enfoque mixto permite comparar o complementar las perspectivas de un grupo de personas
con las de un individuo acerca un fenomeno o situacion de forma mas amplia y profunda
(Hernandez Sampieri et al., 2010), en este caso aplicado al conocimiento y comprension de la
realidad de los inmigrantes venezolanos con trabajo formal en Guayaquil y su relacion con el
emprendimiento. Vargas-Silva (2012) establece que el método mixto permite aprovechar los
atributos de ambos enfoques para el entendimiento holistico de la migracién, la investigacion
cuantitativa es importante para obtener informacion comparable sobre los cambios sociales
asociados a la migracién, mientras que la investigacion cualitativa provee un entendimiento de
migrante y de su comunidad, su historia y cultura de envio, transito y pais de origen.

Un estudio de orientacién cualitativa permite conocer la realidad subjetiva de los
inmigrantes venezolanos; a pesar de su limitacion con respecto a la muestra, la cual no permite
la generalizacién de los resultados, la informacion obtenida provee profundidad y una
comprension especifica de aquellos aspectos que motivaron a los inmigrantes a dejar
Venezuela para radicarse en Ecuador, las causas por las cuales desestimaron el trabajo
asalariado y recurrieron al emprendimiento. Este enfoque permite abordar un tema fragil como

la migracion que agrupa historias, frecuentemente dificiles de compartir y por lo tanto
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cuantificar, con el fin de indagar y comprender aspectos que no pueden ser entendidos por
medio de encuestas o cuestionarios.

El disefio de la investigacion cualitativa es fenomenoldgico puesto que, recoge las
experiencias de un grupo de emprendedores venezolanos, de las cuales se extraen relatos o
percepciones similares y opuestas sobre un conjunto de variables consultadas por medio de las
entrevistas.

La metodologia cuantitativa otorga al estudio una vision externa de la realidad, siendo
mas objetiva, y permitiendo comprobar hipotesis planteadas por el investigador, entre ellas,
que la creacion de empleos producto de los emprendimientos de inmigrantes venezolanos
atraen a otros inmigrantes de la misma nacionalidad a radicarse en el pais y dejar de lado sus
principales destinos como Chile o Per(; asi como generalizar los resultados y corroborar teorias
sobre este movimiento migratorio.

La triangulacion metodologica (Arias Valencia, 2000) que este estudio presenta es
simultanea, es decir los instrumentos de recoleccidn de datos: entrevistas semiestructuradas y
encuestas, fueron aplicados dentro del mismo periodo de tiempo.

5.2. Alcance de la investigacién

El alcance de la investigacion cuantitativa fue descriptivo; es descriptivo puesto que
se busco el levantamiento de informacidn sobre los migrantes emprendedores de nacionalidad
venezolana, asi como de la realidad de su entorno para adquirir familiaridad con el este
fendmeno migratorio y su incidencia actual, reconociendo caracteristicas de este grupo en
diferentes escenarios.

La presente investigacion es no experimental puesto que, como investigadores, no
buscamos alterar el contexto en el que interactian los inmigrantes venezolanos, o su rutina
diaria. El estudio se enfoco en identificar y conocer las variables detras del emprendimiento de

inmigrantes venezolanos sin modificar o manipular alguna de ellas. El estudio fue transversal
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debido a que la recoleccidn de la informacion se realizé en un periodo especifico del tiempo,

desde septiembre 2019 hasta octubre 2019, captando las percepciones de los inmigrantes

venezolanos durante ese marco temporal.

6.3. Instrumentos de recoleccién de datos

Con respecto a los instrumentos de recoleccion de datos se emplearon como técnica de

corte cualitativo entrevistas semiestructuradas que permitieron conocer a profundidad la

realidad de estos inmigrantes venezolanos y la aplicacion de encuestas, dentro del enfoque

cuantitativo, que permitieron complementar la informacion recolectada y cotejar con los

conceptos presentados en el marco tedrico.

Las preguntas abordadas en las entrevistas giraron en torno a inmigrantes con

emprendimientos, y estas buscaron resolver las siguientes interrogantes:

Tabla 1

Enfoque Cualitativo

Preguntas

Autor de referencia

¢Cuales fueron las motivaciones de los emprendedores
venezolanos para establecer un negocio?

¢Como perciben el proceso para emprender en Ecuador
como extranjeros?

¢De qué forma los emprendimientos aportan a mejorar su
situacion socioecondmica y si estos también tienen
repercusion en sus familiares venezolanos?

¢Como se relacionan sus emprendimientos con la llegada
de nuevos venezolanos? ¢ Cual es el impacto la presencia
de empresas venezolanos en la generacion de empleo
para sus compatriotas?

¢De qué forma han evidenciado aceptacion o rechazo de
la demanda ecuatoriana frente a su producto o servicio?

Tizon Garcia (1989)
Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico
(2011).

Global Entrepreneurship Monitor
(2017).

Roberto S. Aruj (2008).

Arjona y Checa (2006).

Banco Mundial (2018).

Fuente: Elaboracion propia.
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Las encuestas utilizaron preguntas cerradas, en donde la algunas de las preguntas
empleaban la escala de Likert (Guil Bozal, 2006) para medir las aptitudes de los inmigrantes
venezolanos frente a distintos aspectos relacionados con su proceso migratorio y su adaptacion
al mercado laboral guayaquilefio. Las preguntas correspondientes al emprendimiento fueron:

Tabla 2

Enfoque cuantitativo

Preguntas Autor de referencia

¢Cuantos emprendimientos formados por inmigrantes Organizacion Internacional
venezolanos conoce o concurre? para las Migraciones (2008)

¢Cuan importante cree que son estos emprendimientos parala Aboussi y Garcia-Quero
comunidad de venezolanos? (2012)
¢Cual cree que es la razon por la que optan emprender: Global Entrepreneurship

oportunidad o necesidad? Monitor (2017)

¢Considera que es una buena decision emprender antes que Banco Mundial (2018)
conseguir un trabajo asalariado? ¢Si 0 No?

Fuente: Elaboracion propia.
6.4. Sujetos de estudio

Dentro del enfoque mixto de la investigacion, el proyecto semillero recogio relatos de
61 inmigrantes venezolanos, de cuales 20 fueron utilizados como sujetos de estudio por el
investigador de este apartado, 10 entrevistas fueron obtenidas por la estudiante investigadora
Ana Belén Vera (cédigo EJ) y las 10 restantes por la autora de este estudio, Jazmin Ganan
(codigo EG); los aspectos para la seleccion de participantes también difieren ya que los sujetos
para el enfoque cualitativo fueron venezolanos inmigrantes, mayores de 18 afos, que laboren
en Guayaquil y cuenten con un emprendimiento o hayan tenido alguno y estos hayan sido
formalmente establecidos. No se discrimind a los individuos por su rango etario, nivel

socioecondmico, nivel de educacion formal, profesion u oficio.
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Caodigo de
Participante

Investigador

Descripcion del participante

Condicion laboral

EF1
EF2
EF3
EF4
EF5
EF6
EF7
EF8
EF9
EF10
EG1
EG2
EG3
EG4
EG5
EG6
EG7
EGS8
EG9
EG10

Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Ana Belén Vera
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan
Jazmin Ganan

Jazmin Ganan

Hombre, 29 afios
Mujer, 44 afios
Hombre, 19 afios
Hombre, 25 afios
Mujer, 22 afios
Mujer, 22 afios
Hombre, 27 afios
Hombre, 25 afios
Hombre, 31 afios
Mujer, 23 afios
Hombre, 43 afios
Hombre, 25 afios
Mujer, 25 afios
Hombre, 32 afios
Hombre, 29 afios
Mujer, 26 afios
Hombre, 33 afios
Mujer, 21 afios
Mujer, 42 afios

Hombre, 25 afios

Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Trabajador dependiente
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor
Emprendedor

Emprendedor

Fuente: Elaboracion propia

El paradigma cuantitativo también comparte algunos aspectos de la inclusion de

individuos como ser venezolanos inmigrantes, mayores de 18 afios, que laboren en Guayaquil,

sin embargo, no es requisito indispensable tener emprendimiento, ya que con este enfoque se

buscd obtener un contexto complementario dictado por individuos fuera del circulo de

emprendedores sobre estos negocios.
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La muestra fue calculada utilizando poblacion infinita, es decir se desconoce la
poblacién (N) y aplicando un nivel de confianza de 98% en conjunto a un margen de error del
6%, obteniendo como muestra 375 venezolanos.

Z’p(1-p)
n=—————
eZ

_ (2,325)%(0,5)(0,5)
- (0,06)2

n =375

El estudio se maneja de acuerdo con los criterios de ética en la investigacion de la
declaracion de Helsinki (Manzini, 2000). Los inmigrantes venezolanos participaron en este
estudio de forma voluntaria; durante las entrevistas realizadas dentro de un entorno de
seguridad, los participantes firmaron un consentimiento informado (ver Consentimiento
Informado 1 a 10 en Anexos), contaron sus relatos guiados por el entrevistador, para finalizar
con la aplicacion de la encuesta.

6.5. Plan de trabajo

La aplicacion de los instrumentos metodoldgicos estuvo sujeta a un cronograma de
trabajo que especifica la duracién completa del proyecto. Durante los 8 meses de
investigacion, 3 se dedicaron al trabajo de campo, discusion de resultados y conclusiones. La
recoleccion de datos compuesta por entrevistas y encuestas fue efectuada entre agosto de

2019 y octubre del 2019.
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Tabla 4

Cronograma de trabajo

Actividades/Tareas Mayo | Junio Julio | Agosto | Septiembre| Octubre | Noviembre| Diciembre

Semanas 11213141112|3]4|1{2{3[4]1)2|3|4| 1| 2| 3| 4]1]|2|3]|4] 1| 2] 3| 4 1] 2| 3| 4

[EEN

Lecturas basicas/previas X

Induccién - Revisién de
Literatura

Introduccién, alcance,
antecedentes, problemativa y X
justificacion

w

Otras lecturas, para revision de
literatura

5 Entrega de cartas a Cancillaria
y organismos venezolanos

Entrega de marco tedrico,
estado del arte y metodologia

Trabajo de campo XXX XXX XXX X

6
7
8|Entrega de resultados y X
9|Entrega final de tesis X X |X

Fuente: Elaboracion propia
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7. Resultados

El estudio de datos cualitativos se realizé a traves de la categorizacion de las unidades
de andlisis de las 20 entrevistas para que, por medio de la codificacion axial se agrupen las

categorias y se conformen temas que representen las categorias mas importantes.

El detalle de los temas y categorias incluidos en cada uno se presentan en Anexos.

6.1. Resultados del Método Cualitativo

Los 20 participantes entrevistados se dividieron en dos grupos, 10 son venezolanos
activos en el sector formal como empleados y 10 se desempefian como emprendedores en la
ciudad de Guayaquil. Los resultados presentados abordan una comparacién entre las
percepciones de aquellos que optaron por establecer un negocio propio frente a los que

decidieron continuar dentro de una relacién laboral de dependencia.

La mayoria de los venezolanos entrevistados fueron jovenes entre 20 y 30 afios
(65%), aquellos que superaron este rango etario alcanzaron el 30% de participantes mientras
que sélo un entrevistado estuvo por debajo, con 19 afios. Esta tendencia se cumplio para
ambos grupos de estudio. No obstante, el afio en el que llegaron a Ecuador denota una
diferencia entre ambos; el 70% de los entrevistados no emprendedores poseen mas tiempo en
el pais, puesto que se establecieron desde 2016/2017, contrastando con 60% emprendedores,

que afirma arribar a Ecuador en 2018.

Los migrantes venezolanos que laboran formalmente cumplen con un perfil
académico de tercer nivel. 70% de los emprendedores entrevistados culmino sus estudios
universitarios, esto se replico para los no emprendedores, de los cuales el 60% obtuvo su

titulo. 30% de los no emprendedores tuvo preparacion universitaria pero no logré culminarla.

Trayectoria Profesional
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Al compartir sus experiencias laborales en Venezuela, 70% de los entrevistados no
emprendedores indicaron que ellos también laboraron de forma dependiente en Venezuela, el
30% restante proviene de un circulo laboral autonoma, donde 1 tenia su propio negocio y 2
trabajaron dentro de negocios familiares. Los emprendedores venezolanos también replican
patrones que tenian en su pais natal, puesto que 50% tenian sus propios negocios y 20%
trabajaba en los negocios familiares. S6lo un emprendedor entrevistado expreso no tener

experiencia previa con un negocio.

Después de llegar a Ecuador, la mayoria de los entrevistados (60%) que ahora son
emprendedores tuvieron que conseguir otros empleos antes de iniciar sus ideas de negocio.
40% de los emprendedores arribaron con un panorama claro sobre lo que querian lograr en
Ecuador, por lo cual su Unica experiencia en el pais ha sido sus emprendimientos; no
obstante, su motivacion era tener un negocio propio mas no tenian un concepto o idea del

producto/servicio a ofertar.

“Venia a un emprendimiento, a invertir en algo, pero no sabia en qué”
EG2
Los emprendedores venezolanos que estuvieron en trabajos dependientes optaron por

este modelo de empleo con el fin de lograr el capital necesario para crear sus negocios.

“Los sitios que he trabajado realmente me han ayudado a ahorrar, ahorrar dinero, porque

’

yo vine con ese propoésito, ahorrar dinero, abrir mi propio negocio
EG5

Percepciones sobre trabajo y emprendimiento

Los venezolanos que se encuentran en una situacion laboral de dependencia
expresaron tener deseos de emprender, pero no a corto plazo. Del 90% de venezolanos no
emprendedores que incursionarian en esta actividad, ninguno indico que estableceria un

negocio en menos de 1.5 afos. Entre los obstaculos recurrentes percibidos por este grupo se
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encuentra la dificultad para generar el capital de trabajo, principalmente el alquiler y compra

de insumos, ademas del tiempo que requiere la conformacion de un negocio,

“todo eso lleva tiempo, dinero, entonces trataba mds que todo reunir dinero, pero ha sido

muy dificil”
EF7
Uno de los entrevistados no emprendedores rechazo la idea de un emprendimiento
puesto que considera que no es rentable debido a que los migrantes no llegan con el capital
suficiente para emprender y el salario que pueden recibir en Ecuador no cubren los costos
generados por la conformacion de un negocio. También recalca como debilidad de tener un

emprendimiento que las ganancias no sean inmediatas, afectando el ingreso familiar.

Los venezolanos que trabajan de forma dependiente y expresaron sus deseos de
emprender buscarian basar sus negocios en sus conocimientos y habilidades actuales,
aplicados en trabajos anteriores. No obstante, estan abiertos a explorar otras areas en
consideracion a la alta competencia que poseen ciertos sectores y a la aceptacién social que
estos perciben; entre las alternativas que manejan estan sus pasatiempos o aficiones, en las

cuales buscarian perfeccionarse o la incursion en la gastronomia.

“Yo tengo mucho conocimiento en la parte técnica aca, lo que es partes de software y
algunas cosas de hardware, puedo aplicar en eso mas adelante si por A o por B salga de aqui de la
empresa y tenga otros tipos de oportunidades, yo igual tatto por hobby, pero puedo perfeccionarme

para poder tatuar”
EF9

Los negocios de comida como proyectos viables contradicen su concepcion de los
sectores con alta competencia, y mas bien se sustentan en aspectos culturales y costumbres de

los ecuatorianos que ellos han logrado rescatar durante su tiempo en el pais.

“Haciendo un estudio de mercado creo que el ecuatoriano come mucho (risas) y todos los

puestos de comida venden, asi que me gustaria montar mds bien como venta de comida algo asi”
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EF2
La mayor parte de los entrevistados que se dedican a sus emprendimientos llegaron a
Ecuador con el objetivo de tener su propio negocio (70%), esto como consecuencia a sus
actividades como empresarios 0 metas estructuradas desde Venezuela. S6lo un emprendedor
expreso las dificultades de encontrar trabajo en un pais ajeno, exhibiendo otra de motivacion
para invertir en un emprendimiento. La edad, junto a la fuerza laboral local, constituyen los

factores que él sefiala como impedimentos para obtener un empleo,

“Tengo 43 arios, este, no es facil meter un curriculo debajo su brazo indistintamente con la
experiencia que uno puede traer, salir a buscar trabajo, a competir con los locales. Sé que no es
trabajo facil”

EG1
También destaca que las oportunidades laborales pueden ser inferiores al cargo
ejercido en su pais natal, por lo cual ve a su negocio como una forma de realizacién personal

y de autonomia.

“Varios colegas comparieros y amigos lo han intentado de ese modo y han terminado

tomando trabajos aceptando trabajos que esta muy por debajo de sus capacidades de sus niveles

>

académicos, pero lo han tenido que hacer porque no hay ninguna otra opcién’
EG1
Este entrevistado junto con otro compartieron sus perspectivas sobre el concepto
emprendimiento; ambos cuentan experiencia como empresarios en Venezuela, por lo que
transmiten un conocimiento mas amplio en esta actividad. De acuerdo con sus opiniones, las
personas que informalmente comercializan un producto no pueden ser denominadas

emprendedoras ya que no cumplen con las obligaciones que un negocio debe seguir.

“Cuando veo a alguien que tiene su puesto de comida ambulante en la calle, vendiendo
papipollo, lo que sea, yo no digo que eso sea un negocio, eso no es un emprendimiento, eso es una
oportunidad; un emprendimiento, un negocio real es cuando td tienes que pagar un impuesto al

bl

Municipio, Interagua, etc.’
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EG7

Perfil del emprendedor

Las entrevistas con emprendedores venezolanos permitieron profundizar en sus
percepciones sobre los aspectos positivos y negativos alrededor del emprendimiento. 80% de
los emprendedores resalto las dificultades o desafios que deben enfrentar al ejercer esta
actividad en un pais extranjero; de ellos, el 50% indicé que el factor econémico es uno de los
retos principales a los que se enfrentan. Al igual que los venezolanos empleados, el alquiler
en Guayaquil es considerado un valor altamente fluctuante y el primero en ser mencionado al
referirse a costos. Los emprendedores entrevistados tienen sus negocios en zonas como
Urdesa, Francisco de Orellana y Alborada, donde este rubro puede llegar a ser méas alto que

en otras zonas de la ciudad.

“Como extranjero, es la cuestion del alquiler, porque obviamente uno siempre va a tener alquilado,
Gsea y es tener el alquiler aqui de un negocio mas el alquiler donde vives, mas ayudar a tu familia,

dsea como que se pone un poco mas difici/”
EG2
Dos emprendedores manifestaron que la transicion de negocio informal a formal es
una de las etapas mas dificiles y compleja ya que deben contemplar otras variables como
mantenimiento de local y fidelizacién de los clientes, aspectos que en un negocio ubicado en
la calle o por redes sociales no representaban una preocupacion significativa. La
conservacion de clientes también es mencionada por otros emprendedores que explican que
mantener la calidad con el fin de que el cliente vuelva es un desafio que ellos se proponen dia
a dia. Ninguno de los emprendedores sefiald la discriminacion como una de sus dificultades,
puesto que no han sido victimas de tratos negativos por parte de locales, sin embargo, uno de
ellos indico que su estatus de extranjero ha dificultado su relacion con entidades bancarias, ya

que sus procesos no son adaptables a los documentos utilizados por los extranjeros.
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“Los bancos no trabajan con numeros extranjeros, osea, el numero, tenemos cédula ecuatoriana pero
el nimero extranjero que sale alli, el banco no trabaja con eso”
EG9
Esto perjudica al emprendedor que se adapta a las necesidades del mercado y se
beneficia de herramientas como Datafast o servicios como Uber Eats, pero que no puede
utilizar porque no puede usar su documento de identificacion como extranjero.
“De verdad que ha sido un problema porque aqui la mayoria de las personas se manejan con
tarjetas, hemos perdido bastante cliente también asi, de hecho, en Uber Eats lo tenemos con cuenta

de una persona ecuatoriana porque, como también se maneja la tarjeta de crédito, para pasarle todo

aquello, necesitaban una cédula ecuatoriana”
EG9
A pesar de los desafios sefialados, 50% de los emprendedores venezolanos considerd
gue mantener un negocio es una experiencia, en su mayoria, positiva que les permite tener
realizacion personal, evitar las dependencias y recibir ingresos mayores a los de sus
expectativas, como lo indico la participante EG3, “es muchisimo mejor estar uno aqui no
dependiendo de nadie, asi sea en el mes no venga nadie, pero sabes que esto es tuyo, y si no
recibiste dinero pues, ya eso es cuestion de uno”’; 2 emprendedores expresaron que Ecuador
era espacio apropiado para emprender debido a las caracteristicas que posee como ser un pais

dolarizado y tener una base legal amigable para abrir un negocio.

Los emprendedores venezolanos que se refirieron a los tramites para formalizar un
negocio tuvieron distintas reacciones hacia los mismos, 20% de ellos manifest6 que eran
“tediosos”, debido a los numerosos documentos, las distintas ubicaciones de las entidades y
un proceso catalogado como lento. Un emprendedor aseguro que la complejidad en conseguir

los permisos de funcionamiento acelero el cierre definitivo de uno de sus negocios (EG2)

“La primera vez que lo saque, si, si fue un poquito tedioso, incomodo por la cuestion de que
el proceso es un poco lento cuando uno llega al sitio donde saca los papeles ya que hay muchisima
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gente que al igual que yo los estaban sacando, y perdia muchisimo tiempo, perdia uno, dos dias para
tramitar un solo papel y eran como seis papeles”

EG5

“Teniamos una tienda por aqui mas adelante que se llamaba "EI Medallén" y la cerramos por esos

mismos permisos de funcionamiento, que nos clausuraban, nos dejaban 7 dias con la mercancia ahi”
EG2
Esto contrasta con las declaraciones de otro emprendedor, para quien los procesos en
Ecuador son rapidos comparados con Venezuela, pero recalcd que el aspecto econdmico es

fundamental para que el proceso mantenga la agilidad.

Aunque la mayoria de los emprendimientos son pequefios y el 80% cuenta con un
solo local, 20% ha logrado ampliar su alcance en la ciudad y colocar en un periodo menor a
dos afos entre 3y 4 locales. Los emprendedores lo atribuyen al trabajo y esfuerzo de ellos y
sus colaboradores; 2 emprendedores mas siguen por este camino y también esperan expandir
su local en un corto periodo de tiempo. Todos ellos han tenido experiencia previa con
trabajos autbnomos o sus propias empresas, por lo cual conocen del proceso y destacan que
deben tener paciencia y compromiso con el emprendimiento y las personas que laboran en el
él para superar la barrera de la proyeccion. Dos de estos emprendedores tienen otros empleos,

mientras que los demas dedican 100% de su tiempo a su negocio.

Los emprendedores que se desempefian a otras actividades alcanzan el 50% de los
entrevistados, pero ninguno lo hace bajo contrato indefinido o por horas, més bien es por
trabajo realizado, como en el caso de Odontdlogos o servicios privados de mantenimiento a
cargo ingenieros industriales. Uno opt6 por ser parte de redes como Glovo, que permiten

administrar su tiempo y no perjudicar las necesidades de su negocio.

Financiamiento y apoyo de terceros
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Los emprendimientos de los migrantes venezolanos han sido financiados totalmente
por los recursos propios de los emprendedores, entre el capital generado en Ecuador junto a
sus ahorros obtenidos en Venezuela. Las razones por las cuales no han recurrido a entidades
crediticias estatales o privadas radican en la desconfianza al sistema bancario, el temor a las
deudas frente al riesgo de no poder mantener ingresos constantes, la dificultad de encontrar
garantes o porque el capital con el que viajaron fue suficiente para establecerse en el pais 'y

trabajar en su negocio.

“No tenemos crédito porque, eh, es muy dificil conseguir, es dificil conseguir un garante”

EG8

“Le teniamos terror a eso, y todavia intentamos ser asi, pagamos, compramos, porque eso de
tener una tarjeta de crédito a veces es como dificil, no sé, bueno lo que pasa es que por lo menos,

nosotros tenemos una perspectiva del dinero de esta manera”
EG10
A pesar de que los emprendimientos, en su mayoria, fueron establecidos por los
emprendedores, 3 de ellos reconocieron la ayuda obtenida por parte de amigos y vecinos
durante sus primeros meses. Uno de ellos es un negocio de comida, cuyos propietarios son
jovenes de 21y 22 afios, quienes iniciaron como puesto en la calle y con insumos prestados y
regalados por miembros de la comunidad lograron consolidar su puesto y crear una marca

reconocida por las personas del sector y surgir con un local en menos de un afio.

Capital humano

La mayoria de los emprendimientos de los venezolanos entrevistados poseen
trabajadores (60%), el 40% restante no los tiene, pero sus propietarios trabajan junto a sus
socios, quienes los ayudan con la administracion del lugar; este es el escenario en el que se

desenvuelven negocios como los consultorios odontoldgicos, con un corto periodo de vida
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(menor a 3 meses). Los negocios con trabajadores tienen entre 6 y 14 empleados, los cual
demuestra que son generadores activos de empleo; el 50% de los emprendedores indicd que
todos sus colaboradores eran venezolanos, no obstante, sus formas de contratacion difieren,
uno de los emprendedores siguio un proceso de seleccion estandar, mientras que otro trabaja

junto a sus amigos que vinieron desde Venezuela.

“En su mayoria de los trabajan ahora conmigo, son amigos de mi Venezuela, trabajaron

conmigo alla, y poco a poco ellos han llegado, porque ha llegado con trabajo y con clientela”
EG5
Los negocios que siguen procesos de seleccion y solo tienen empleados venezolanos
no han recibido solicitudes de trabajo de ecuatorianos. Para uno de los emprendedores esto se
debe a que los venezolanos llegan con el objetivo de generar dinero para enviar a sus
familiares en Venezuela y estan dispuestos a trabajar bajo condiciones méas dinamicas como
horas extra o de implementacion de fuerza, lo cual discrepa de la situacion del ecuatoriano,

quien no posee esta presion y puede ser mas exigente con el cumplimiento de su contrato.

“Un ecuatoriano sencillamente no le gusta hacerlo, no le gusta hacerlo porque no tienen por
gué diran; no, porque voy a trabajar con estos horarios extendidos, yo pagd horas extra, pero se dé
muchos de aqui que no lo hacen, entonces yo me imagino que evitan contratar porque un ecuatoriano

>

les va a decir sabes que yo gano asi, este es mi sueldo y mis horas son asi’

EG1
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6.2. Discusion de resultados del Método Cualitativo

Similar a los resultados obtenidos en el estudio de Flore Gubert y Christophe
Nordman (2008), “Return Migration and Small Enterprise Development in the Maghred”, en
el cual analiza las caracteristicas sociodemograficas de los retornados que se dedicaron a
emprender frente a los no emprendedores en el noreste de Africa, la mayoria de los
emprendedores venezolanos que llegaron a Ecuador habian culminado sus estudios

universitarios.

Mientras los venezolanos no emprendedores fueron criticos sobre emprender,
enumerando desafios como la dificultad de reunir el capital de trabajo, mantener el equilibrio
entre sus ingresos y egresos, ademas de la falta de tiempo necesario para conformar un
negocio, los emprendedores se alinearon a la teoria de emprendimiento sobre personality
traits (Nkansah, 2011), que detalla que los emprendedores son mas optimistas y se impulsan
por las oportunidades de negocios que perciben en el mercado. Los emprendedores
venezolanos fueron enfaticos en recalcar que la paciencia y el esfuerzo fueron los factores
que llevaron a que llegaran a tener un negocio formal; asi mismo, cerca del 50% indic6 que la
motivacion para implementar sus emprendimientos fue la identificacion de una oportunidad

para su producto o servicio.

Los emprendedores y no emprendedores venezolanos consideran gque la gastronomia
es el mejor sector en cual pueden incursionar y tener éxito, debido a las costumbres de los
ecuatorianos, de las cuales destacan su gran apetito. Este pensamiento se refleja en lo que
establece la teoria del Emprendimiento antropol6gico (Stewart, 1992), en la cual un
emprendedor tiene éxito si estudia la cultura de la comunidad en la que se desenvuelve,

considerando aspectos étnicos, politicos, sociales y ecoldgicos.
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Los inmigrantes venezolanos expresaron tener conflictos con el financiamiento
externo, principalmente por la desconfianza y dificultades propias como extranjeros, no hay
teorias que aborden este tema particular y que obtengas resultados similares a este. Pero si se
puede decir que contradice la teoria de financiamiento y liquidez del emprendimiento que
indica Nkansah (2011). Esta teoria, que ha generado distintas reacciones, establece que los
emprendedores poseen una amplia red de alternativas de financiamiento y la identificacion de

la oportunidad se encuentra atada a la forma en que decida capitalizar su negocio.

Los resultados obtenidos también van en contra de la teoria sobre social networking
descrita por Mustafa y Chen (2010) en su estudio “The Strength of Family Networks in
Transnational Immigrant Entrepreneurship”’, que establece que los emprendedores son mas
proactivos o fortalecen su iniciativa de negocio a partir del apoyo familiar y de otros
inmigrantes dentro de sus comunidades. Se destaca el rol de la familia como conector entre el
inmigrante y otros extranjeros que posee mas tiempo en el pais destino. En el caso de los
migrantes venezolanos que llegaron a Ecuador y poseen negocios propios, su trayectoria y
conexiones se fueron desarrollando dentro de Ecuador, a pesar de que si participan en
comunidades de venezolanos, no se les atribuye la consolidacion del emprendimiento a ellos.
3 de los entrevistados mencionaron el apoyo de ciudadanos locales y s6lo uno de ellos, una
odontdloga, detallé que debido a que Vviajo junto con otros odont6logos venezolanos,
desarrollaron una red de apoyo, que ayudo a guiar a aquellos que buscaban tener su propio

consultorio odontoldgico.

Esto también se refleja en la contratacion de personal, ya que la mayoria emplea un
proceso de seleccion habitual, que remarca que no estan parcializado hacia sus compatriotas y
mas bien se enfocan en las aptitudes del solicitante. Es decir, la calidad del negocio esta por
encima del marco de subjetividad que puede crear alrededor de un emprendedor como

empleador de venezolanos.
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Al igual que los emprendedores ecuatorianos, los venezolanos no poseen
innovacion de producto, servicio o proceso, mas bien se destacan aspectos diferenciadores en
el sector de la gastronomia por la incorporacion de productos propios de Venezuela como la
arepa, pero que no pueden ser definidos como innovadores, porgque no se percibe un cambio
en el mercado guayaquilefio, como indica Drucker (1985) que un emprendimiento innovador

de ser.

De acuerdo con Global Entrepreneurship Monitor (2017), la base legal de Ecuador era
uno de los mayores obstaculos para el emprendimiento sefialado emprendedores locales, esto
fue corroborado por 2 de los entrevistados, quienes también creen que la obtencion de los
permisos son un proceso largo y que deberian simplificarse. No obstante, hubo
emprendedores venezolanos que consideran que el proceso es facil y rapido, e inclusive que

supera a Venezuela.
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6.3. Resultados del Método Cuantitativo

Los venezolanos encuestados, que respondieron preguntas relacionadas sobre
mercado laboral y emprendimiento, se encuentran distribuidos de forma aleatoria, por lo cual
esta seccidn presenta un andlisis comparativo entre los venezolanos que trabajan como
empleados y los que se desempefian como emprendedores. Al ser una muestra aleatoria, el
enfoque de los resultados son exploratorios para descubrir el rol de los emprendedores dentro

del universo de venezolanos que se desenvuelven en el mercado laboral formal.

Cerca del 30% de los migrantes venezolanos han tenido alguna como emprendedores
desde su llegada a la ciudad de Guayaquil, no obstante, s6lo 15% se mantuvo ejerciendo estas

actividades, puesto que la mayoria decidid continuar como trabajadores dependientes.

Grafico 1 Experiencia como emprendedor

Experiencia como emprendedor
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Fuente: Elaboracion propia

Las caracteristicas demograficas de los venezolanos no emprendedores y los que si
emprendieron difieren ligeramente en el aspecto de genero; los trabajadores dependientes, en
su mayoria, son hombres, mientras que las mujeres predominan entre emprendedores. Esto
denota que, en términos generales, no existe influencia del género en las actividades que
desenvuelven los migrantes. Sin embargo, en términos de edad, los venezolanos en relacion

de dependencia se concentran en jovenes adultos menores a 35 afios (83%), contrastando con
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los emprendedores venezolanos, quienes tienen una distribucion uniforme, donde se
visualizan edades especificas donde se agrupan el mayor nimero de migrantes; aquellos con
25 anos fueron el grupo mas destacado (13%). Para ver la distribucién de los trabajadores
dependiente segun su edad, ir a Anexos.

Gréfico 2 Género de los venezolanos por actividad laboral
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3 Emprendedores venezolanos por rango etario

Edad de Emprendedores Venezolanos

15.0%
13.0%

10,0% 9.3%
74% 74% 7.4% 74%

5,6%
5,0% 3.7% 3,7% 37% 3.7%

1,9% 1,9% 1,9% 1,9% 1,9% 1.9% 19% 1,9% 1.9% 1.9% 1,9% 1,9% 1,9% 1,9% 19%

Negocio propio/Emprendimiento

0.0%
18 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 36 3I7 40 42 43 44 45 50 52 58

Edad

Fuente: Elaboracion propia

Los emprendimientos venezolanos nacen en torno a las habilidades y conocimientos
que su duefio posea mas no por un area ajena a su estilo de vida habitual. Esto se replica para
los venezolanos no emprendedores, quienes manifestaron que también desarrollarian un

negocio alrededor de sus conocimientos y area de expertiz actual. Estas bases pueden estar
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altamente asociadas a sus carreras universitarias, ya que mas del 70% de los emprendedores

tienen un titulo universitario.

La creacion de emprendimientos ha sido rapida considerando el afio de llegada de los
emprendedores, la misma se ha intensificado por la situacion econdmica y de inseguridad que
atraviesa Venezuela; desde 2015, el arribo de venezolanos que ahora se dedican al

emprendimiento se ha triplicado y en los altimos 4 afios migraron 80% de los emprendedores.

Grafico 4 Arribo de emprendedores venezolanos

Emprendedores venezolanos: Afio de llegada a Ecuador
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Fuente: Elaboracion propia

La mayoria de los emprendedores encuestados siente que su calidad de vida ha sido
favorecida desde que lleg6 a Ecuador, resaltando el aspecto econdémico, el cual se atribuye al
desempefio de sus negocios (54.7%). Los emprendimientos generan ingresos superiores a los
que percibe un venezolano no emprendedor, 31.5% recibe un ingreso mensual entre $500 y
$1000, mientras que mas de un tercio de los trabajadores venezolanos gana entre $394 y $500

(36.1%).
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Tabla 5 Ingreso mensual de emprendedores y trabajadores venezolanos

Ingreso mensual de la unidad familiar
de los emprendedores venezolanos

$501 - $1000 31,5%
$394 - $500 18,5%
$1001 - $1500 16,7%
Menos de $394 14,8%
$1501 - $2000 11,1%
Mayor a $2000 7,4%
Total 100,0%

Ingreso mensual de la unidad familiar
de los venezolanos trabajadores

$394 - $500 36,1%
$501 - $1000 26,9%
Menos de $394 20,4%
$1001 - $1500 9,3%
$1501 - $2000 4,3%
Mayor a $2000 3,1%
Total 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

El bajo ingreso mensual de los trabajadores motiva a que sus respuestas frente a que si

quisieran emprender sean positivas (96%), sefialando que lo harian por la necesidad de otra fuente de

aporte econémico (42%). Por otro lado, los emprendedores estan guiados por su iniciativa de generar

0 producir un producto o servicio y que este sea aceptado por el mercado (27%), sin embargo, una

cantidad significativa también sefial6 que la falta de empleo fijo origin6 su bisqueda de otras formas

de trabajo (26%).

Grafico 5 Motivaciones para emprender en trabajadores venezolanos

Motivos para emprender de acuerdo a los trabajadores

venezolanos

Necesitaba otra fuente de ingreso

Por la falta de empleo fijo
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Fuente: Elaboracion propia
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venezolanos (37%), quienes tambien se dedicarian al comercio (23%) y gastronomia (17%).

Estas tres actividades econdmicas conforman también los principales sectores en los que se

desempefian los emprendedores venezolanos actualmente en Ecuador.

Grafico 6 Actividad econdmica en la que emprenderian los trabajadores
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Grafico 7 Actividad econdmica ejercida por los emprendedores

Emprendedores venezolanos frente a Actividad econdmica
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Asi como los emprendedores, los venezolanos que trabajan en dependencia de otro

financiarian sus emprendimientos utilizando sus propios recursos generados en Ecuador

20,4%

16,7%

20,0% 40,0%

Emprendedores venezolanos

51,9%

60,0%

(50%). Ellos también recurririan a préstamos en instituciones bancarias, lo cual difiere con lo



aplicado por los propietarios de negocios, quienes continuaron utilizando sus recursos, pero

de origen venezolano. Los emprendedores son mas cautelosos con respecto solicitar

préstamos por lo que sélo 13% utiliza esta alternativa para financiarse.

Gréfico 8 Formas de financiamiento para emprendimientos, de acuerdo con

trabajadores venezolanos
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Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 9 Formas de financiamiento de acuerdo con emprendedores

Emprendedores venezolanos frente a Actividad econdmica
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De los emprendimientos formalmente establecidos, 54% no supera la barrera de un

afio de vida, lo cual se alinea con el tiempo en el que se concentro la llegada de venezolanos

emprendedores a Ecuador (2017). El panorama para estos negocios es positivo puesto que,

los emprendimientos que ya esta entre los 2 y 5 afios representan 30% de este grupo.

Grafico 10 Tiempo de vida de los emprendimientos venezolanos
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Sin embargo, esto no se traduce a generacion de empleos ya que 47% de los negocios

no tiene empleados, son manejados Unicamente por sus propietarios y en consecuencia son

pocos los trabajadores que se encuentran afiliados al seguro social.
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Graéfico 11 Empleados de emprendimientos venezolanos afiliados al Seguro Social

Empleados afiliados al Seguro Social
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6.4. Discusion de resultados del Método Cuantitativo

Los resultados obtenidos por medio de los encuestados estan alineados a lo que se
hallé durante las entrevistas; los venezolanos no emprendedores expresaron su deseo de
emprender, pero no fueron claros sobre la formalidad de sus intenciones. Més bien,
reconocen al emprendimiento como una fuente complementaria de ingresos, en la cual

aplicarian sus conocimientos actuales.

Esto es similar a los resultados arrojados por el Global Entrepreneurship Monitor en
su estudio sobre el ambiente que rodea al emprendimiento en Ecuador (2017). A pesar de que
sus resultados se basaron en la informacion proporcionada por ecuatorianos emprendedores y
no emprendedores, las conclusiones fueron semejantes a las obtenidas por medio de los
migrantes venezolanos. En Ecuador, las personas también reconocen al emprendimiento
como actividad econdmica y expresan sus pretensiones acerca de tener un negocio, pero no

llegan a concretarse.

Con respecto a datos relacionados con los emprendedores, en Ecuador, el
emprendedor promedio tiene 43 afios, mientras que los venezolanos se encuentran entre los
20y 30 afos, es decir, que el aspecto cultural adquiere un rol mas importante entre los
jévenes en Venezuela, quienes tienen un fundamento sobre el emprendimiento mucho mas
arraigado que los jovenes en Ecuador. Los venezolanos emprendedores son mas optimistas
con respecto a sus negocios; al igual que los resultados cualitativos, los encuestados

demuestran estar enfocados en encontrar nuevas oportunidades de negocio.

Con relacion a los ingresos, los emprendedores ecuatorianos y venezolanos sefialan
recibir el mismo valor mensual, lo cual puede reflejar que Ecuador es un pais optimo para el
emprendimiento porque genera oportunidades rentables de negocio, principalmente en

sectores como la gastronomia, belleza y salud.
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Dentro de otras similitudes encontradas entre el método cualitativo y cuantitativo
estan que los emprendedores buscan establecer sus negocios basados en sus conocimientos y
experiencias, pocos buscan especializarse en otras areas y esto se justifica con lo hallado en
las entrevistas, en las que los emprendedores manifiestan haber desarrollado su idea de
negocios antes de emigrar, por lo que sus intereses siempre han estado relacionados con su

negocio futuro.

Contrario al método cualitativo que mostr6 que el 60% de los emprendimientos
venezolanos tenian empleados, las encuestas reflejaron que cerca del 50% no tenia
colaboradores ademas de sus propietarios, lo que implica que estos negocios generan
retribuciones para entidades publicas y municipales por medio del pago de impuestos y otros

gastos, pero no son tan efectivos en la creacion de empleos.

Esto se asocia a su corto tiempo de vida, ya que cerca del 30% de emprendimientos
venezolanos tiene entre 7 meses y 1 afio de haber sido formalmente establecido. La mayoria
de los venezolanos emprendedores llegaron entre 2015 y 2018 (80%), concordando con los

entrevistados, quienes también llegaron en esos afos.
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8. Conclusiones

Esta investigacion que recogié datos cualitativos y cuantitativos de dos grupos de
venezolanos que se desempefian en el mercado laboral formalmente, logré establecer claras
diferencias entre la percepcion sobre el emprendimiento que poseen los venezolanos que de
desempefian como trabajadores dependientes y los que practican esta actividad, los
emprendedores venezolanos. Estos resultados también responden al problema de
investigacion planteado, que buscaba identificar las percepciones y motivaciones detras de

los emprendimientos.

Los emprendedores buscaron tener su propio negocio debido a rasgos de su propria
personalidad; se pudo identificar qué aspectos coyunturales como la situacién econémica de
su pais Venezuela no influenciaron en sus deseos emprender, si fueron los detonantes de su
migracion mas no de su rol como emprendedor. Sus intenciones de emprender eran claras
antes de migrar y en Ecuador se concretaron sus proyectos debido a que identificaron una

oportunidad y la trabajaron formalmente.

Sus emprendimientos se pueden atribuir a su personalidad ya que, a diferencia del
grupo de no emprendedores, ellos recalcan que fue por motivacién personal, no querer
trabajar para nadie y tener un negocio propio. Ellos visualizan las dificultades como gastos
antes no previstos como alquiler o tiempo a invertir extenso como desafios que superan con

su esfuerzo.

Los no emprendedores crearon barrera entre el emprendimiento y ellos; reconocen a
los emprendimientos y su valor positivo, pero no esperan incursionar en esta actividad en un
futuro cercano y no creen que puedan superar las dificultades que tener un emprendimiento

significan.
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A pesar de tener recibir ingresos inferiores a los que reciben los emprendedores, los
venezolanos que trabajan de forma dependiente creen que su situacion actual es mucho mejor
que la que tenian en Venezuela y, por lo tanto, puede concluirse que no sienten presion de

buscar otras fuentes de trabajo.

Los emprendedores también sefialaron haber mejorado su calidad de vida, lo cual
fortalece las razones para radicarse en Ecuador. Son negocios jovenes que a corto plazo han
sido altamente rentables, por lo que muchos de estos emprendedores buscan ampliar su

presencia en el mercado guayaquilefio.

Con respecto a innovacion, ninguno de los emprendimientos demostré actividades,
productos o servicios innovadores, mas bien se pudo percibir la introduccién de su cultura
por medio de su comida y tradiciones. La falta de innovacion puede ser consecuencia del
estudio del mercado, los emprendedores buscaron adaptarse al perfil del ecuatoriano, que
asegura segmento de los potenciales clientes, sobre explorar otras alternativas que no sean tan
bien recibidas por parte de los consumidores. Puesto que todo fue financiado con capital
propio, esto genera cierta desconfianza ante las nuevas ideas y el pensamiento de un posible
fracaso, por lo cual prefieren un modelo de negocio conocido, inclusive que replique los

negocios que existen en Venezuela.

Esta investigacion contribuye a la comprension de los migrantes venezolanos en
Ecuador, asi como complementa otras investigaciones en la rama de los movimientos

migratorios.
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9. Recomendaciones

Esta fue una investigacion exploratoria sobre el mercado laboral formal con un
analisis focalizado sobre emprendimientos. Solo el 15% de los encuestados eran
emprendedores, lo que sugiere que este un grupo es muy pequefio y que futuras
investigaciones sobre el mismo enfrentaran obstaculos para el levantamiento de informacion.
Se recomienda implementar un tiempo de planificacion y trabajo mas extenso del que
conllevo esta investigacion (8 meses), con el fin de desarrollar una base de datos mas amplia
y completa sobre estos emprendimientos antes de iniciar con la investigacion

La ampliacion del tiempo se debe a la dificultad para hallar estos emprendimientos,
por lo cual también se recomienda un grupo de investigadores o colaboradores mas
numeroso, que pueda cubrir mas zonas dentro de la ciudad o establecer un trabajo conjunto
con otros organismos o fundaciones que mantengan contacto con estos negocios.

La falta de censo a los inmigrantes venezolanos no permitio la inclusion de datos
sobre los cuales contrastar la informacidn obtenida en esta investigacion, lo cual debe
tomarse en consideracion al utilizar los resultados de este apartado en otros estudios de esta
naturaleza.

Los emprendedores a los que se entrevistd estan ubicados en zonas comerciales de
alto movimiento y de ingresos medio a medio alto, por lo cual las experiencias obtenidas
sobre la conformacién de sus emprendimientos fueron similares. Con el fin de contrastar y
analizar informacion de diferentes ambientes, se sugiere sectorizar los emprendimientos; este
estudio comparativo puede brindar al investigador un abanico mas amplio de resultados que
complementen este y otros estudios sobre la fuerza econdmica generada por los
emprendimientos migrantes.

La exploracion de los emprendimientos denotd que no son fuertes en la generacion de

empleo; si bien se lo puede atribuir a su poco tiempo de vida, se considera relevante realizar



63

un estudio a pequefias y medianas empresas sobre empleabilidad, para conocer y probar la
hipotesis de que después de superar la barrera de los 5 afios de vida, los emprendimientos de
migrantes convertidos en empresas son una pieza importante en la economia local, y cémo su
contribucion se compara con la inversion local.

El campo del emprendimiento es area de investigacion poco explorada que propone
resultados interesantes y desafian los paradigmas sobre la migracion venezolana; se considera
necesario que se continle en el estudio de los emprendimientos migrantes, analizando casos
de migrantes destacados por su incursion en el emprendimiento y con un impacto cultural

significativo (ej. los migrantes provenientes de Medio Oriente).



64

Referencias bibliogréaficas

Aboussi, M. & Garcia-Quero, F. (2012). Una aproximacion institucional al emprendimiento

de los migrante. Revista del CLAD Reforma y Democracia, 53, 97-130.

Abu-warda, N. (2008). Las migraciones internacionales. '//u. Revista De Ciencias De Las

Religiones, 33-50.

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR). (2019). Situacion

en Venezuela.

Araujo, J. (2005). Las Leyes de la Migracion de E. G. Ravenstein, cien afios después. Reis,

32, 7-26.

Arias Valencia, M. (2000). La triangulacion metodolégica: sus principios, alcances y

limitaciones. Investigacion y educacion en enfermeria, 18 (1), 13-26.

Aruj, R. (2008). Causas, consecuencias, efectos e impacto de las migraciones en

Latinoamérica. Papeles de Poblacion, 55.

Balza, R. (2010). La tercera devaluacion de Hugo Chavez. Analisis del Real Instituto Elcano

(ARI), 24.

Banco Mundial (2018). Moving for Prosperity: Global Migration and Labor Markets. Policy

Research Report. Washington, DC: Banco Mundial.

Cancilleria del Ecuador (2019). Visas emitidas desde enero 2012 hasta mayo 2019.

Casson, M. (1982). The Entrepreneur: An Economic Theory. Urbana-Champaign's Academy

for Entrepreneurial Leadership Historical Research Reference in Entrepreneurship



65

Castillo, T. & Reguant, M. (2012). Percepciones sobre la migracion venezolana: causas,

Espafia como destino, expectativas de retorno. Migraciones, 41, 133-163.

Castles, S. & Miller, M. (2005). The Age of Migration: International Population Movements

in the Modern World. Inglaterra: Palgrave MacMillan.

CEPAL & OIT (2017). Coyuntura laboral en América Latina y el Caribe: La inmigracion

laboral en América Latina (16). Santiago de Chile: Naciones Unidas.

Defensoria del Pueblo de Ecuador (2018). Defensoria del Pueblo de Ecuador ante situacion

de movilidad humana de personas de nacionalidad venezolana en Quito.

Derrau, M. (1961). Tratado de Geografia Humana. Espafia: Editorial Vicens-Vives.

Drucker, P. (1985). Innovation and Entrepreneurship. Oxford: Elsevier.

Drucker, P. (2004). La disciplina de la innovacion. Harvard Business School.

Duarte, T. & Ruiz Tibana, M. (2009). Emprendimiento, una opcién para el desarrollo.

Scientia et technica, 15 (43), 326-331.

Frese, M. & Gielnik, M. (2014). The Psychology of Entrepreneurship. Annual Review of

Organizational Psychology and Organizational Behavior. 1. 413-438.

Global Entrepreneurship Monitor (GEM). (2018). Ecuador 2017. Espol.

Guil Bozal, M. (2006). Escala mixta Likert-Thurstone. Anduli, 5, 81-93.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2010). Metodologia de la investigacion.

México D.F.: McGraw-Hill.



66

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). (2018). Anuario de entradas y salidas

internacionales 2017.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). (2018). Directorio de empresas y

establecimientos 2017.

Lederman, D., Messina, J., Pienknagura, S. & Rigolini, J. (2014). El emprendimiento en
Ameérica Latina: muchas empresas y poca innovacién—Resumen. Washington, DC:

Banco Mundial.

Lee, E. (1966). A Theory of Migration. Demography, 3(1), 47-57.

Legarda, M. (2019). La Migracion Venezolana a Ecuador y su Prospectiva. Quest Journals,

7(1), 14-21.

Manzini, J. (2000). Declaracion de Helsinki: Principios éticos para la investigacion médica

sobre sujetos humanos. Acta Bioethica, 6(2), 321-334.

Micolta, A. (2005). Teorias y conceptos asociados al estudio de los migrantes internacionales.

Trabajo Social, 7, 59-76.

Ministerio del Interior de Ecuador (2018). Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad
Humana amplia declaratoria de emergencia del sector de movilidad humana hasta el

31 de enero de 2019.

Ministerio del Interior de Ecuador (2017). Flujo de venezolanos por unidad de control y tipo

de residencia



67

Nkansa, K. & Simpeh, K. (2011). Entrepreneurship theories and Empirical research: A
Summary Review of the Literature. European Journal of Business and Management,

3, 1-8.

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). (2018). How
Immigrants Contribute to Developing Countries’ Economies. Paris: OECD

Publishing.

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). (2019). DTM Ronda 4. Monitoreo

de flujo de poblacion venezolana: Ecuador.

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). (2018). Refugiados y migrantes de

Venezuela superan los cuatro millones: la OIM y el ACNUR.

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). (2008). Migration and

Development: Perspectives from the South. Geneva: OIM.

Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). (2018). Nuevas cifras de la OIT muestran que

164 millones de personas son trabajadores migrantes.

Oslo, L. (1997). La migracién hacia Espafia de mujeres jefas de hogar: una dinamica
migratoria creada por las estrategias de los actores sociales del contexto receptor y

las actoras de la migracién (Tesis Doctoral).

Osorio, F., Galvez, E. & Murillo, G (2010). La estrategia y el emprendedor: diversas

perspectivas para el analisis. Cuadernos de Administracién, 43, 65-80.

Sledzik, K. (2013). Schumpeter’s View on Innovation and Entrepreneurship. Management

Trends in Theory and Practice, (ed.) Stefan Hittmar, 89-93.



68

Stewart, A. (1992). A Prospectus on the Anthropology of Entrepreneurship. Entrepreneurship

Theory and Practice, 16(2), 71-92.

Tizén, J. (1989). Migraciones y salud mental: recordatorio. Gaceta Sanitaria, 3, 527-529.

Vargas-Silva, C. (2012). Handbook of Research Methods in Migration. Cheltenham: Edward

Elgar Publishing Limited.



